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1 |Introducgdo h

No cumprimento dos imperativos legais e estatutarios definidos no Compromisso da
Misericordia da Freguesia de Sangalhos, adiante abreviada por Misericordia ou MFS,
cumpre-nos submeter a apreciacao e deliberacdo da Assembleia Geral de Irmaos o Plano de
Acdo, Atividades e Orcamento Previsional (PAAQ) para o ano de 2025.

Segundo o artigo 312 do Estatutos da Instituicdo, compete a Mesa Administrativa (MA),
entre outros, definir as linhas de acio (PLANO DE ACAO) para o ano 2025 que sustentardo
os programas de atividades de todas as respostas sociais e servicos similares (PLANOS DE
ATIVIDADES) traduzindo-se, em ultima estancia, no Orcamento para o exercicio 2025.

2 | Principais Linhas de Agdo

Esta Mesa Administrativa tomou posse em janeiro deste ano e procurou dar continuidade a
todos 0s processos ja iniciados como também aos objetivos estratégicos da Instituicao.

Ao fim deste primeiro ano, € momento de se fazer uma avaliacdo a toda a estratégia para
ser redesenhada, revista e até alterada. Assim, através de algumas metodologias,
espelhadas no PLANO ESTRATEGICO (PE), proposto em anexo, foram identificadas as
principais linhas de acdo para o ano 2025 como também para os préximos 4 anos.

Assim:

* Construcdao de um novo Complexo Social de Apoio a Pessoa ldosa, estrutura residencial,

com capacidade para 80 lugares em ERPI, 30 em Centro de Dia e 42 Utentes em
Servico de Apoio Domicilidrio, até Janeiro de 2027, no valor previsivel de
7.134.000,00%€.
Neste momento sabemos que o Centro de Seguranca Social irda comparticipar este
projeto com 1.836.396,00€. Este valor contempla infraestruturas, equipamento movel
(195.633,00€) e fiscalizacdo da obra (83.694,00€). Relativamente ao restante a
Misericordia pretende alienar patrimoénio imobilidrio como também contratualizar
empréstimos com a Banca. Temos ja um, neste momento, no valor de 280.000,00€
durante 9 anos. Apesar do aumento da capacidade de 60 para 80 vagas em ERPI,
espera-se também uma otimizacdo dos recursos, com maior impacto na area Alimentar
e Lavandaria ja que de 3 (em toda a Misericérdia), passardo a ser uma cozinha e uma
lavandaria neste novo edificio. Também procuramos, junto a algumas empresas, a
doacdo de materiais. Mas apesar desta medidas cremos que ndo serdo suficientes.
Todos somos concordantes que esta obra é uma necessidade.
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* Implementacdo de melhorias Energéticas na Casa de Acolhimento Residencial | Casa da
Crianga. O edificio precisa de ser melhorado em termos de conforto térmico,
salubridade dos espacos, reducdo de necessidades de energia Util, utilizacdo de
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energias renovaveis e melhoria da eficiéncia dos sistemas. Realizou-se candidatura ao
Plano de Recuperacgdo e Resiliéncia — PRR, em Julho de 2022, com uma proposta de
investimento no valor total de €75.880,48, e que prevé um sistema hibrido de
producdo de energia elétrica e painéis solares hibridos, fotovoltaicos e baterias de
armazenagem de eletricidade. Esta continua em analise e se for deferida, a taxa
maxima de comparticipacdo é de 70%.

* Preparacdo de um novo Projeto de Construcdo de raiz para a Creche, com capacidade
para 46 Criancas, junto ao Complexo Social de Apoio a Pessoa ldosa e Casa da Crianca.
A Mesa Administrativa assinou um Plano de Regularizacdo com a Seguranca Social, em
2022, sobre este edificio. O encerramento da Educacdo Pré-Escolar abrandou este
processo mas com apoio de consultadoria externa, acredita-se que em breve se esteja
em condi¢des para iniciar o Processo de Licenciamento do Projeto de Construcao. O
objetivo é ter este pronto para ser Candidato a Programa de financiamento Europeu.

* Qutra grande preocupacdo é a sustentabilidade financeira da Misericérdia. Como tal, a
Mesa Administrativa continua empenhada na identificacdo de todas as oportunidades
gue permitam a diminuicdao da grande dependéncia do Estado. Este, ao contrario do
seu compromisso histérico, ndo paga em consonancia com o custo real do utente, ndo
acompanha, nas suas atualizacdes anuais, o aumento do Saldrio Minimo Garantido,
impde regras regulamentares e processuais que afunila a atividade, ndo permitindo em
muitos casos fazer-se melhor em prol das necessidades e da Comunidade. O nosso
primeiro dever é servir o bem comum! E o que é o bem comum? S3o todas as
condicBes necessarias para que a pessoa se possa realizar, como a Educacado, a Saude,
a Justica, a lgualdade de Oportunidades. Apesar de todas as dificuldades, o espirito de
luta continua. Assim, lancamos um apelo, que apesar de simples, é fator impactante
nas contas da Instituicdo: servir todos os que precisam, especialmente os mais
proximos, da Comunidade Sangalhense, na totalidade da nossa capacidade! Queremos
Satisfazer as necessidades de cada PESSOA.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

* Mas também queremos Proximidade a Comunidade, outra grande linha de acdo desta
Mesa Administrativa. A Instituicdo quer dar-se a conhecer, com autenticidade e
verdade! Com uma politica de participacdo, a Instituicdo deseja ter mais Parceiros e
Voluntdrios que envolvidos em espirito de equipa, ajudem a elevar os padrdes de
eficiéncia e qualidade das respostas sociais e servicos, e a encontrar ideias inovadoras
qgue permitam a diferenca e referéncia no tecido social local.
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* E chegamos a Ultima, mas ndo menos importante: os nossos Colaboradores! A Mesa
Administrativa vai continuar a ter como foco as “suas Pessoas”, e que s3do o0s
Colaboradores. Com amor e dedicacdo, cumprem com MISSAO o que lhes é proposto e
que faz parte da natureza estatutaria desta Instituicdo. Todos os dias tém desafios que
vencem em prol do Outro, oferecendo o melhor que tém. Assim, a Mesa
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Administrativa, como ja referiu, procurard construir mais “Pontes de Encontro” com
estes, para que, dentro do seu possivel e do seu melhor, provir maior reconhecimento
mérito e valorizacao.

3 |Orgamento

Prevé-se um total de rendimentos de 2.431.400,84€, com gastos de 2.527.333,60€, por isso
com um diferencial negativo de 95.932,76%€.

4 |Conclusdo

Estamos convictos que com persisténcia, venceremos barreiras e conseguiremos ter uma
Misericérdia que possa SERVIR Utentes com um servico de qualidade que todos merecem,
sentindo-se como na sua propria casal

Nada nos dara mais alegria, que ver a continuidade da Misericérdia, com 92 anos, mais
atraente e mais competitiva, como seria desejo de quem a fundou e daqueles que nos
foram apoiando, confiando-nos os seus bens para que o novo Lar/ERPI fosse um sonho
tornado realidade.

Por todos quantos acreditam que é possivel com muito empenho, dedicagdo e amor aos
outros, vencer obstaculos e fazer do impossivel, possivel, creiam em nds, Mesa
Administrativa.

Neste momento vivemos uma grande preocupacdo, mas estamos certos que juntos
conseguiremos construir esta tao desejada obra, que tornard a nossa freguesia mais atrativa
e privilegiada, com mais um edificio de alta qualidade social.

Vamos em frente! Juntem-se a nds! Apoiem uma causa que podera vir a ser a VOSSA CASA!

“A Bem Fazer se vivera Bem!” - lema da nossa Casa!

Sangalhos, 12 de novembro de 2024
A Mesa Administrativa

Carlos Manuel Henrigues Santiago, Provedor

Isilda Alves Silva, Vice-Provedora

Maria Lucia Braga Araljo, Secretaria

Rui Fernando Castro Gradeco, Tesoureiro

Sandra Paula Ramos Alves Mesquita, Primeira Vogal
Arménio Seabra Serralheiro, Segundo Vogal

José Aleixo Lopes Santiago, Terceiro Vogal

«
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e

Pela necessidade de planear a atividade com mais precisao, rigor e participacao, a Mesa
Administrativa, eleita em dezembro de 2023, propde a Assembleia Geral um Plano
Estratégico quadrienal, para o periodo 2024 - 2028. Com esta periodicidade, a préxima
Mesa Administrativa podera redesenhar a sua estratégia no final do seu primeiro ano de
mandato, com pleno conhecimento dos processos internos a decorrerem na Instituicao.

1|Introducdo

A Estratégia (“strategos”), no seu significado literal, € o conjunto de decisGes e acdes da
entidade, que visam proporcionar aos seus Utentes/Clientes mais valor que o oferecido pela
concorréncia. Efetivamente, dado o novo contexto organizacional, impde-se a capacidade
de criar vantagem competitiva sustentavel para sobrevivéncia a longo prazo, ou seja, fazer
crescer os rendimentos, encontrar uma rentabilidade superior aos dos nossos pares e
demonstrar uma sélida capacidade de Inovacdo. Apesar de ser dificil, ndo é impossivel
alcangar-se um patamar 6timo entre os recursos e o meio envolvente, que estd em
constante mudanca, de forma a ir de encontro as expetativas de todos os grupos/partes
interessadas (internos e externos).

Para tal, esta realidade estratégica obrigou a uma avaliacao sistematica das oportunidades e
ameacas face a metas ou alvos a atingir de acordo com a Missao, através de Andlises
Interna da Instituicdo e do meio envolvente; formulacdao da estratégia: missao, objetivos e
estratégia e organizacdo e implementacdao da estratégia nova ou revista, corrigindo
objetivos anteriores.

hamada para a rede fixa; ** Chamada para rede mével nacional
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2 | Andlise do Meio Envolvente

2.1 Indicadores Econdmicos

Segundo os especialistas, em 2024, a economia portuguesa enfrenta um cenario de
crescimento moderado, com varias projecdes e indicadores a destacar:

- Produto Interno Bruto (PIB) de 1,6%; Inflagao aproximada de 2,6%; Taxa de Desemprego
de 6,5%; Consumo privado cerca de 2,5%; Consumo publico de 1%; Exportagoes de 3,8%;
Importagoes de 4,5%.

Por sua vez, o Investimento devera crescer modestamente, impulsionado por fundos
europeus e condicdes financeiras mais favoraveis.
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2.2 Indicadores Socioculturais h

O meio envolvente sociocultural em Portugal apresenta varias tendéncias e caracteristicas
importantes:
- Demografia: a populagdao portuguesa continua a envelhecer, com uma taxa de natalidade
baixa e uma esperanca de vida elevada. Este envelhecimento populacional tem implicacdes
significativas para os servicos de saude, segurancga social e mercado de trabalho;
- Educagao e Qualificagao: ha um foco crescente na educacao e na qualificacao profissional,
com investimentos em programas de formac¢ao continua e requalificacao para enfrentar as
mudancas no mercado de trabalho;
- Diversidade Cultural: Portugal estd a tornar-se cada vez mais multicultural, com um
aumento da imigragdo. Esta diversidade traz novos desafios e oportunidades em termos de
integracdo social e cultural;
- Estilos de Vida e Consumo: os consumidores portugueses estao cada vez mais conscientes
das questdes ambientais e de sustentabilidade, influenciando as suas escolhas de consumo.
Ha uma tendéncia crescente para o consumo de produtos locais e sustentaveis;
- Tecnologia e Comunicagao: a digitalizacao continua a transformar a sociedade portuguesa,
com um aumento significativo no uso de tecnologias digitais e redes sociais. Esta
transformacdo esta a mudar a forma como as pessoas comunicam, trabalham e acedem a
Servigos;
- Saude e Bem-Estar: a saude mental e o bem-estar estdo a ganhar maior aten¢ao, com um
aumento na procura de servicos de apoio psicolégico e iniciativas de promog¢ao do bem-
estar.

(in creativecultures.letras.ulisboa.pt; revista.aps.pt; repositorium.sdum.uminho.pt)
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2.3 Indicadores Politico-Legais

Segundo os analistas, em 2024, o meio envolvente politico-legal em Portugal apresenta
varias caracteristicas importantes:
- Estabilidade Politica: apds as elei¢des legislativas recentes, Portugal enfrenta um cenario
politico desafiante, que faz com que todos estejamos atentos a implementagao de politicas
publicas;
- Reformas Legislativas: o governo tem focado em vdrias reformas, incluindo a
modernizacdo do sistema judicial e a implementacdo de politicas de transparéncia e
combate a corrupcao, para melhorar a confianca dos cidadaos nas instituicdes publicas;
- Politicas Econdmicas: as politicas econdmicas continuam com medidas para estimular o
crescimento econdmico, reduzir o desemprego e promover a sustentabilidade fiscal.
- Direitos Sociais e Laborais: a protecao dos direitos sociais e laborais continuam a ser
focos, para a melhoria das condi¢des de trabalho, igualdade de género e inclusao social;

(in expresso.pt; ideias.repec.org; repositorium.sdum.uminho.pt)
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2.4 Indicadores Tecnoldgicos

O ambiente tecnoldgico em Portugal esta a ser moldado por varias tendéncias:
- Transformagado Digital: tecnologias emergentes como a |A generativa, sensores, robdtica,
realidade aumentada e plataformas low-code estao a ganhar destaque;
- Incubagao de Talento: ha um foco crescente na incubacao de talento e na formacdo de
parcerias para desenvolver competéncias digitais
- XaaS (Everything as a Service): a utilizacdo de servigcos baseados em cloud esta a aumentar,
impulsionando novas solu¢des e modelos operacionais;
- Regulamentagao e Investimento: a Europa procura acompanhar com regulamentagao as
necessidades de inovagao e crescimento tecnoldgico.

(in komg.com; deloitte.com)

2.5 Indicadores Ambientais

- Mudangas Climaticas e Energia: Portugal esta a aumentar os investimentos em acdes
climaticas, incluindo a criacdo de novas reservas naturais e a expansao de dreas protegidas.
Estas medidas visam preservar a biodiversidade e mitigar os efeitos das mudancas
climaticas;
- Pegada Ecolodgica: Portugal continua a enfrentar desafios significativos em relagdo a sua
pegada ecoldgica, sendo urgente a implementacado de praticas mais sustentaveis;
- Gestao de Residuos e Reciclagem: a gestao de residuos continua a ser uma prioridade,
com esforgos continuos para melhorar as taxas de reciclagem e reduzir a producao de
residuos;
- Qualidade do Ar e Agua: a qualidade do ar e da dgua permanece uma preocupacio
central, com politicas em vigor para monitorizar e melhorar estes recursos vitais;
- Desenvolvimento Sustentdvel: Portugal estd comprometido com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, avaliando regularmente o desempenho de
varios indicadores ambientais para garantir que o pais estd no caminho certo para alcangar
essas metas.

(in rtp.pt; ambientemagazine.com; rea.apambiente.pt)

3. | Andlise Interna da Misericérdia da Freguesia de Sangalhos

3.1 Sinopse Historia

A Misericérdia da Freguesia de Sangalhos fez 92 anos. Pela mao do Sr. Dr. Luis Conceicao,
nasceu com um hospital para prestar atos médicos a quem sé poderia “pagar” com os seus
produtos do quintal (hoje “produtos bioldgicos”) ou nem isso. Vdrias pessoas, homens e
mulheres bons, juntaram-se em varios cortejos e a¢des de angariacdes de fundos para
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desenvolverem este e outros projetos, como por exemplo a “Sopa dos Pobres” e “a Sopa
para as Criancas” na cozinha do Hospital, sob o olhar atento da Sr.2 D. Marilia Sereno.

Rapidamente cresceu uma Creche, um Estabelecimento de Educacao Pré-Escolar, um
Servico de Apoio Domiciliario, Atividades de Tempos Livres em duas Escolas da freguesia...

Pelo caminho, a Misericordia recebeu o apoio e orientacdo da Congregacao das Irmas
Servas da Sagrada Familia como também entregou, por forca legal, o Hospital para a rede de
saude publica.

As décadas de 80 e 90 do Séc. XX ficaram marcadas pelos Acordos de Cooperagdo de
Financiamento de toda a atividade, como também pela construcdo de raiz de um lar com
uma nova visao para a Instituicdo. Ou seja, a construcdo de um complexo social, onde
alojard a sede da Misericérdia e com uma grande amplitude de terreno que permitird
crescer em linhas inovadoras, como por exemplo:
e A construcdo e ampliacao da Estrutura Residencial para Pessoas ldosas;
e Construcdao da Casa de Acolhimento Residencial — a Casa da Crianga, inaugurada em
01/10/2008;
e Intervencdo Comunitdria na drea da Comunidade e Familia, iniciada em 1997 com o
Rendimento Minimo de Anadia;
e A colaboracdao com o Nucleo de Intervencao Precoce de Anadia e Comissdo de
Protecao de Criangas e Jovens de Anadia...

A Misericordia, com a devolucao do Hospital, estabelece varios protocolos ao longo dos
anos, com entidades exteriores, exceto dois anos relativos aos quais fez todos os possiveis
para nao fechar portas mas que inevitavelmente acabou por acontecer durante 5 anos.
Reabre em 02/11/2020 no ambito de uma nova parceira para a dinamizacdo e
requalificacdo: a LS Hospital Medical Center & Research, Lda.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

No segundo milénio, a Instituicdao adere a Rede Social de Anadia, a distribuicao de cabazes
alimentares através de varios Fundos Europeus e Programas Comunitarios como também a
Confec¢ao, Fornecimento e Acompanhamento das refeicdes das Criangas da Escola N.2 1 de
Sangalhos. Esta atividade alarga-se, em novos protocolos com o Municipio, de forma a
abranger todas as Criancas do Centro Escolar. Também junto deste, encontra outros pontos
sinergéticos para o favorecimento da Comunidade Sangalhense.
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A requalificacdao de todo o Complexo torna-se uma necessidade e neste atual mandato, esta
toma forma, transformando-se numa construgao de raiz honrando o compromisso com o
mentor da Misericérdia, Dr. Luis Carlos da Concei¢ao, o Provedor Narciso da Marga e
posteriormente os beneméritos Padre Miguel, Eng.2 Mario Jorge Santiago e restantes
Provedores e Orgdos Sociais que passaram por esta Misericérdia.
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3.2 Atividade h

A atividade da Instituicdao desenvolve-se nas seguintes localiza¢des:

Morada Nome do Edificio Atividade

Rua Narciso da Marga, n.2 | Complexo Social de Apoio a @ Sede

262, Sangalhos Pessoa Idosa - CSAPI Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI)
Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)

Rua Narciso da Marga, n.2 | Casa de Acolhimento | Casa de Acolhimento Residencial - CAR

262, Sangalhos Residencial — CAR / Casa da

Crianga

Rua da Fonte Nova, n.2 | Centro de Bem Estar Infantil - | Creche

101, Sangalhos CBEI Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
(SAAS)

Rua Ivo Neves, n.2 83,  Centro Escolar de Sangalhos - | Centro de Atividades de Tempos Livres - CATL

Sangalhos CES comparticipado
Centro de Atividades de Tempos Livres - CATL ndo
comparticipado
Servico Refei¢Ges a todos os alunos
Acompanhamento Almogo 12 ciclo
A Atividades de Animacdo e Apoio a Familia (AAAF)

A) Creche para criancas até aos 3 anos — Com Acordo de Cooperacdo: Capacidade e
Comparticipacao 37 Lugares. Funciona das 7h30 as 19h00, nos dias uteis durante 11 meses
e meio.

Esta resposta tem usufruido do programa gradual de compensacdao financeira para
implementacdo da gratuitidade desde 2020, mas efetivamente s6 em 2023/2024 todas as
Criangas foram abrangidas pelo que, no final de 2024, poderemos fazer um balango da

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

resposta.
N.2 Médio de Utentes a Frequentar Resultado Financeiro
2020 34 Criangas 5.805,55€
2021 33 Criangas 15.084,37€
2022 33 Criangas -19.569,29€
2023 34 Criangas -20.772,72€

A Educacao Pré-Escolar, implementada com a Creche no mesmo edificio, tinha um Acordo
de Cooperagao para a comparticipacao de 25 Criangas. Com um quadro de pessoal afeto a
100% e o facto de existir na freguesia outro estabelecimento com o mesmo nivel de ensino,
tornou incomportavel manté-la, pelo resultado financeiro negativo, obrigando a cessagao
da atividade em 31/08/2024.
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N.2 Médio de Utentes a Frequentar

Resultado Financeiro

2020 26 Criangas -26.631,65€
2021 23 Criangas -21.197,00€
2022 23 Criangas -30.629,42¢€
2023 23 Criangas -44.999,76€

14h00;

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

com a Autarquia.

Analise Global -

B) Centro de Atividades de Tempos Livres - CATL, até
Cooperagao: Capacidade e Comparticipacdao 40 Lugares. Funciona todos os dias Uteis
durante os 12 meses.

AlineasB,CeD

C) Conjunto de 3 protocolos, no Centro Escolar de Sangalhos, que se complementam:
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Resultados Financeiros de toda a atividade no Centro Escolar
CATL com Acordo Cooperagao Todos Protocolos com
Anos Civis N.2 Médio de o Municipio de Anadia | Andlise Global
Utentes a frequentar
2020 39 Criancas -16.478,30€ -2.751,81€ -19.230,11€
2021 40 Criancas -16.101,88€ 1.187,18€ -14.914,70€
2022 40 Criancas -21.522,08€ 4.385,92€ -17.136,16€
2023 40 Criancas -42.322,82€ 13.778,77€ -28.544,05€

-

aos 12 anos — Com Acordo de

* Confecdo, transporte e empratamento das Refei¢cdes (Almogo) para todas as Criangas
do Centro Escolar de Sangalhos durante os periodos letivos;
*  Acompanhamento dos Alunos do 12 Ciclo do Centro Escolar de Sangalhos durante a
refeicao e restante intervalo do periodo de almoco nos periodos letivos, das 12h00 as

* Servico de dinamizacdao das Atividades de Animacdao e Apoio a Familia — AAAF - no
Estabelecimento Pré-Escolar da Rede Publica do Concelho de Anadia na Escola Basica
de Sangalhos, todos os dias Uteis, das 07h30 as 09h00, das 12h00 As 13h30 e das
15h30 as 19h00 em periodos letivos, ou das 07h30 as 19h00 em periodos de férias,
durante 11 meses.

D) Centro de Atividades de Tempos Livres — CATL até aos 12 anos, com capacidade para 25
Lugares, fruto de Protocolo com o Municipio de Anadia.

Iniciou em 01/09/2023, estando no seu segundo ano letivo de atividade. Como aumentaram
muito os pedidos, a Mesa Administrativa decidiu proporcionar este no ambito de Protocolo
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Sao estes os resultados financeiros até 2023, numa leitura conjunta da atividade que a
Instituicao desenvolve no Centro Escolar de Sangalhos. Acontece que, este ano, surgiu uma
grande novidade.

As Refeicdes, o Acompanhamento nas refeicdes e o desenvolvimento das AAAFs
comegaram a ser contratualizados através de Procedimento de Contratagao Publica. Assim,
este serd uma constante daqui para a frente, ndo oferendo garantia anual destas
“subcontratacdes”. Importa referir que ha 3 Recursos Humanos afetos a estes servicos e a
necessidade evidente de se encontrar uma posicdo competitiva, no futuro, em resposta a
esta tendéncia global do séc. XXI, ou seja concorréncia global e intensa.

E) Casa de Acolhimento Residencial, para criancas entre os 0 e os 12 anos — Capacidade e
Comparticipacao 30 Lugares. Tem um funcionamento de 24 horas durante todo o ano.

Este acolhimento é para Criangas muito pequenas cujas mudancas drasticas inerentes sao
dificeis de entender e de gerir mas que solicitam interven¢des necessdrias oportunas para a
defesa do superior interesse da Crianca.

E um acordo de cooperacdo atipico, com particularidades que distingue dos outros. A
admissdo e frequéncia das Criangas decorrem de decisdes que nao assistem a Instituicao e
cuja comparticipacdao nao depende da frequéncia. O quadro de pessoal é o definido em
Acordo desde 2008.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

N.2 Médio de Utentes a Resultado Financeiro
Frequentar
2020 25 Criangas -33.481,21€
2021 25 Criangas -78.839,98€
2022 25 Criangas -40.778,56€
2023 27 Criangas -36.498,90€

Pela sua natureza vulneravel e de responsabilidade civil e social, é uma atividade que exige
atuagdes cuidadosas tanto nos processos internos como externos.

Importa mencionar, na sequéncia de estratégia nacional, que o modelo de sistema de
acolhimento residencial estd a ser requalificado. Neste ambito, a Mesa Administrativa,
consultada pela tutela, mostrou interesse na continuidade do acordo apesar de ainda nao se
ter todos os factos que sdo e serao oportunos no redesenhar desta atividade.
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F) Servico de Apoio Domiciliario — Com Acordo de Cooperacdo - Capacidade 42 Lugares e
Comparticipag¢ao 35 Lugares com duas tipologias de funcionamento: fim-de-semana, sem
interrupcdes, ao longo de todo o ano, das 08h00 as 23h00 e o semanal, dias uteis das 8h00
as 23h00.
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N.2 Médio de Utentes a Frequentar Resultado Financeiro
2020 29 Seniores 3.627,31€
2021 21 Seniores -47.093,68€
2022 33 Seniores 31.008,23€
2023 34 Seniores 22.869,19€

Observa-se um aumento da procura destes servicos. Importa continuar o escrutinio a
gualidade do servico que se estd a oferecer a Comunidade, como também investimento
para um elevado indice de satisfacao.

G) Estrutura Residencial para Pessoas Idosas — Com Acordo de Cooperacgao - Capacidade 54
Lugares, Comparticipagao 43 Lugares. Tem um funcionamento de 24 horas durante todo o

ano.
N.2 Médio de Utentes a Frequentar Resultado Financeiro
2020 52 Seniores -73.189,82€
2021 52 Seniores -73.141,36€
2022 54 Seniores -29.813,83€
2023 52 Seniores -73.209,21€

O Ano de 2022 proporcionou-se mais favoravel pela reducao de custos nos Recursos
Humanos e aumentos das comparticipagdes, das mensalidades e donativos.

Importa mencionar o Projeto de Requalificacdo. A auséncia de verbas de financiamento e
autofinanciamento suficientes como também as alteracdes do mercado de construcao,
obrigaram a Mesa Administrativa a reestruturar, no primeiro trimestre de 2024, este
Projeto, o que resultou em novos pressupostos de otimizacao:

- De projeto de Requalificagdo passou a ser Projeto de Construgao de Raiz;

- Nova capacidade definida: em vez de 60 passaram a ser 80 lugares;

- Demolicdo de todo o edificado existente (em duas fases).

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

Por forca da primeira demolicdo parcial, 24 Utentes Seniores da Estrutura Residencial para
pessoas |ldosas estdo alojamos, temporariamente, no Edificio Anna Maria Javouey do
Colégio de Nossa Senhora de Assuncdo (CNSA), desde setembro de 2024- Rua S3o José de
Cluny, n.2 25, Unido das Freguesias de Arcos e Mogofores, e cujos servi¢cos de alimentagao e
lavandaria sdo providenciados pela sede da Misericérdia.
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Assim a ERPI esta dividida, neste momento, da seguinte forma:
e Rua Narciso da Marga, 30 Utentes Seniores;
e Colégio de Nossa Senhora de Assuncgdo, 24 Utentes Seniores.
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H) Centro de Dia — Capacidade 40 Lugares e Comparticipacdo 13 vagas — Acordo que estm
suspenso temporariamente a aguardar pelas novas instalagdes.

N.2 Médio de Utentes a Frequentar Resultado
Financeiro
2020 6 Seniores -52.746,33€
2021 Atividade Suspensa -25.114,72€
2022 Atividade Suspensa -17.589,68€
2023 Atividade Suspensa -16.152,59€

O resultado financeiro apresentado corresponde a manutencdao de um quadro de pessoal
minimo mas esta afeto a outras respostas sociais.

A Misericérdia dinamizard a atividade nas novas instalacdes, com a esperan¢a de que os
atores em palco de negociacdo alcancem a vitéria de aproximacao da comparticipacdo aos
50% de custo/Utente.

1) Servicos de Atendimento e Acompanhamento Social — SAAS - com abrangéncia
geografica das freguesias de Sangalhos e Aveldas de Caminho e Unido de Freguesias de
Amoreira da Gandara, Paredes do Bairro e Ancas.

Neste servico, também se conta com o Programa Demografia, Qualificacdo e Inclusao
(Pessoas 2030) do Fundo Social Europeu — Combater Privacdo Material, através da
distribuicdo direta de géneros alimentares, em parceria com o Banco Alimentar Contra a
Fome | Aveiro, para 284 destinatarios;

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

Funciona em dias uteis, das 9h00 as 13h00 e das 14h00 as 17h00 e resulta da transferéncia
de competéncias da Ac¢do Social para o Municipio com data de inicio em 03/04/2023.

O servico foi deslocalizado para o Centro de Bem Estar Infantil por forca do Projeto de
Requalificacdo do Complexo Social.
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Anos Resultados Financeiros
2020 -18.179,45€
2021 -18.876,41€
2022 -11.918,21€
2023 -11.658,20€

Na certeza de que o presente protocolo é mais vantajoso comparativamente com a anterior
estrutura em que assentava o mesmo (Acordo de Cooperagdo), aguarda-se pela observacao
econdmica dos préximo anos.
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J) Outras Atividades: “

- Arrendamentos de Habita¢des e Hospital;
- Protocolo com o Hospital/LS;
- Alojamento local da Vivenda Sao Rafael, Algarve.

Arrendamentos e Hospital

Anos Arrendamentos + Alojamento Local
Hospital

2020 * Sem atividade

2021 36.565,43€ -4.980,35€

2022 59.977,78€ 4.863,12€

2023 51.966,82€ 17.713,32€

* Informacdo estava incluida noutra rubrica.

Até 31 de agosto de 2024, a Misericérdia manteve um contrato de Gestao de Servigos para
Alojamento Local na Vivenda de Sao Rafael, Albufeira. Pretende-se a alienagao deste imdvel
em favor exclusivo do Projeto de Requalificagdo/Construgdo de Raiz do CSAPI.

3.3 Recursos Humanos

A) Organograma

MISERICORDIA DA FREGUESIA DE SANGALHOS
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B) Caraterizacao «

Més de Referéncia: Outubro 2024

Quadro de pessoal (N2 Total de Trabalhadores): 110 Colaboradores
N.2 Total de Trabalhadores Ausentes: 10 Colaboradores

N.2 Total de Trabalhadores a fazerem Substituicao: 6 Colaboradores
N.2 Total de Trabalhadores com Saldrio: 100 Colaboradores

N.2 Total de Profissionais Liberais: 9 Profissionais Liberais

N.2 Total de Voluntdrios: 9 Voluntdrios (sendo 2 na ERPl e 7 no SAAS)
N.2 Total de Contratos de Emprego e Insercdo: 2 (1 na ERPI e 1 no CES)
N.2 Total de Estagio: 1 Estagiaria (no CBEI)

A Misericdrdia tem neste momento o total de 100 Trabalhadores, e que inclui os ausentes e
0s que estdo a substituir, distribuidos da seguinte forma:

Respostas Sociais e Servigos Tipo de Vinculo N.2s de Trabalhadores
Quadro Pessoal 12
Creche Tempordrios
CBEI SAAS
CATL comparticipado Quadro Pessoal 8
CATL ndo comparticipado Temporarios
Bloco de Protocolos
Quadro Pessoal 19
CAR Casa da Crianga Temporérios 1
SAD Quadro Pessoal 52
CSAPI ERPI Temporarios 6
Gestdo, Administrativos, 6+3+3=12
Transversais Transportes, Gestdo de Vegetacdo, Quadro Pessoal
etc..
Total 110

Legenda:
Quadro de Pessoal — Pessoas com Contrato de Trabalho[HBLB1]
Temporarios - Contratados com Prazo — em Substituicdo

Estes 110 Trabalhadores estdo classificados pelas seguintes categorias profissionais:

- Administrador-Delegado; Ajudante de A¢ao Educativa; Ajudante de Cozinheiro; Ajudante
de Lar e Centro de Dia; Ajudante Familiar/Domicilidrio; Animador Sociocultural; Auxiliar de
Acdo Meédica; Chefe de Cozinha; Cozinheiro; Diretor de Servicos; Diretor Técnico de
Estabelecimento; Educador Social; Educador de Infancia; Encarregado de Sector;
Enfermeiro; Assistente Administrativo; Fiel de Armazém; Gerontdlogo; Motorista de
Pesados; Psicdlogo; Secretdrio; Técnico Superior de Servigo Social; Telefonista/Rececionista;
Trabalhador de Servigos Gerais.
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Igualdade de Género
Os Recursos Humanos da Misericérdia da Freguesia de Sangalhos sdo constituidos por 105
colaboradores do sexo feminino e 5 colaboradores do sexo masculino.

Rotatividade dos Recursos Humanos

Foram verificados de janeiro a outubro de 2024, 23 ingressos, sendo que 16 ocuparam
lugares de quadro, 5 substituiram trabalhadores por auséncia prolongada, 1 reabertura de
posto de trabalho e por fim outro na criacdo de posto de trabalho provisdrio (apoio a
divisao geografica temporaria da ERPI), de acordo com o grafico da fig. 1:

Fig. 1
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Quanto a saidas, registaram-se 18 processos de rescisdo, em que 9 foram por iniciativa do
trabalhador, 5 por passagem a pensionista, 3 por caducidade do contrato e 1 por acordo de
revogac¢ao de contrato de trabalho.

As saidas de trabalhadores incidiram sobre os trés edificios, conforme se pode verificar na

fig. 2
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Saidas
6
5
4
3
2
: Sl
(o]
D o N 2 > o L 2 > L (e
(,‘ovg & & & Sa &@& %@bo & & & &
O o




SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

MISERICORDIA DA FREGUESIA DE SANGALHOS

IPSS - Instituicédo Particular de Solidariedade Social de Utilidade Publica

A média de idades dos trabalhadores: do CSAPI é de 44,40 anos; do CAR é de 41,38 anos@
do CBEl e CES é de 49,57 anos.

No quadro de qualificacbes escolares, relativamente a todos os Trabalhadores a
classificagao é a seguinte:

- 30% dos trabalhadores detém o grau de licenciatura ou superior;

- 38% dos trabalhadores completou o 1292 ano;

- 23% dos trabalhadores tem o 32 ciclo do ensino basico (92 ano);

- 09% dos trabalhadores completou o 22 ciclo do ensino bdsico (52 e 62 ano);

- 06% dos trabalhadores completou o 19 Titulo do Grifico

ciclo do ensino basico (19, 29, 32 e 42 ano).

Quanto a Remuneragao Minima Mensal
Garantida — RMMG (Salario Minimo), em
Outubro de 2024, a Misericordia tinha 50
Colaboradores a aferir 820 euros.

694N ®A0AnD W12%Ano  ~ Licendiatura

O Absentismo laboral continua a ser um acontecimento que afeta a estrutura laboral,
tanto para a entidade empregadora como para os proprios trabalhadores, devido a auséncia
ou falta de presenca de um trabalhador no seu local de trabalho, tendo um impacto muito
significativo na produtividade, assim como na eficiéncia dos servicos prestados.

O absentismo manifesta-se por diversas formas e pode ter multiplas causas, tais como,
baixas por doenca até as auséncias nao justificadas.

De facto, no periodo entre 2020
e 2023, foram registadas faltas
dos trabalhadores, num total de
oitenta e trés mil e noventa e
cinco horas.

Os anos 2020, 2021 e 2023
foram procedidos de uma
pandemia que originaram uma
grande taxa de absentismo ao
trabalho por todo o mundo,
senao vejamos:

- Nos anos de 2020, 2021 e 2023, faltaram ao trabalho por Isolamento Profildtico, 85
mulheres e 3 homens, num total de auséncias de 4 mil e 355 horas;

- Com o encerramento das escolas estiveram ausentes 40 mulheres, num total de 7 mil e
536 horas.
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A acrescentar que algumas auséncias por baixa de doenca, também tiveram a sua origem ng
virus SARS-CoV-2.

Porém, nao foram sé estes os motivos que desencadearam o fendmeno do absentismo
laboral. Na verdade, as auséncias ao trabalho desdobram-se por varias formas, conforme ja
referido, incapacidade para o trabalho por acidentes de trabalho, suspensao disciplinar,
licenca de nojo, casamento, maternidade, parental alargado, faltas justificadas e
injustificadas, entre outras.

baixa médica 57 mulheres baixa médica 56 mulheres baixa médica 44 mulheres e 1homem
isolamento profildtico 21 mulheres isolamento profilatico 15 mulheres e 1 homem/|isolamento profilatico 49 mulheres e 2 homens
baixa acidentes de trabalho 6 mulheres baixa acidentes de trabalho 7 mulheres baixa acidentes de trabalho 9 mulheres
encerramento escolas 18 mulheres encerramento escolas 13 mulheres encerramento escolas 9 mulheres

suspensao disciplinar 2 mulheres falta injustificada 3mulheres e 1homem |falta injustificada 4 mulheres e 2 homens
falta injustificada 6 mulheres e 2 homens|licenca nojo 5mulheres e 1homem (licenga nojo 4 mulheres e 2 homens
licenga nojo 6 mulheres licenga casamento 1 mulher licenga maternidade 2 mulheres

licenga casamento 1 mulher licenga maternidade 3 mulheres licenga parental alargado 1 mulher

licenga maternidade 2 mulheres falta justicada ndo remunerada 1 mulher falta justicada ndo remunerada 4 mulheres e 1 homem
licenga parental alargado 1 mulher licenga sem vencimento 2 mulheres assistencia a familiares 10 mulheres

falta justicada ndo remunerada 1 mulher assistencia a familiares 6 mulheres suspencdo disciplinar 1homem

No ano de 2023 denota-se um decréscimo da taxa de absentismo laboral, ainda que, 16,364
horas seja um numero consideravel de auséncias ao trabalho.

Em 2023, as auséncias ao trabalho foram as seguintes:

Ano de 2023

baixa médica 36 mulheres e 1 homem
baixa acidentes de trabalho 7 mulheres

falta injustificada 10 mulheres e 1 homem
licenga nojo 4 mulheres

licenga casamento 4 mulheres

licenga maternidade 2 mulheres

falta justicada ndo remunerada 3 mulheres

assistencia a familiares 4 mulheres

suspencdo disciplinar 1homem

licenga sem vencimento 2 mulheres

Conclusoes:

-Em 31/10/2021 (PE 2022-2024), a Misericdrdia tinha 109 Colaboradores na sua totalidade.
Quer dizer que, trés anos depois, constata-se um niumero muito préximo;

- A Média de Idades dos Colaboradores mantém-se igual, 45 anos;

- Quanto a literacia, comparativamente a 2021, observa-se uma evolucdo positiva. Ou seja,
0s 59,95% que tinham um nivel igual ou inferior a 92 ano passaram a ser s6 38%. A taxa de
formacdo superior, que era de 29,43%, mantém-se nos 30%;
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- Quanto as auséncias laborais, constata-se uma diminuicao significativa, especialmente na@
baixas médicas. As auséncias prolongadas por acidentes de trabalho mantém-se na mesma
média mas aumentaram, em 2023, o numero de faltas injustificadas.

3.4 Recursos Materiais

- Frota Automavel: 9 viaturas.
e Nos Uultimos anos adquiriram-se trés viaturas - 2020, 2021 e 2023: ligeiros
passageiros 9 lugares com licenca de transporte coletivo de criangas; ligeiro
mercadorias 3 lugares para Servigos de Apoio Domiciliario e ligeiro mercadorias 100%
elétrico dedicado ao transporte de refeicdes e gestao direta da area alimentar;
e A viatura mais antiga, neste momento, é de 2004, um carro ligeiro de 5 lugares — 03-
71-XP;
e A Instituicdo voltou a candidatar-se, para uma segunda viatura 100% elétrica,
transformada para transporte de Utentes e cadeira de rodas, ao PRR — Plano de
Recuperacao e Resiliéncia;

- Parque Informatico: Os equipamentos foram renovados ao longo do tempo, sendo que a
preferéncia é o reforco em elementos auténomos (disco, memoaria, etc). Também se
renovaram as antigas “impressoras” para multifuncdes atualizadas com contratos mais
otimizados e reforgou-se o servidor e sistema de seguranca de rede interna;

- Equipamentos de Comunicag¢do: no ano 2024 fez-se uma revisdo a todos os equipamentos
e contratos ajustando-se as necessidades atuais da Misericérdia. Compraram-se novos
equipamentos de substituicdo (telemdveis androids) e acrescentaram-se novos tablets.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

- Na area das Cozinhas e das lavandarias, fez-se um contrato global de manutengdo, com
visitas periddicas, para reparar atempadamente o que é fruto do desgaste e substituir
celeremente as ferramentas necessarias;

- Quanto aos sistemas de Aquecimento, a Misericérdia foi obrigada a adquirir duas
caldeiras (uma para o CBEI e outra para a ERPI), e manteve contrato de manutencdao com
visitas periddicas.

O Sistema do edificio CAR é o que apresenta mais preocupa¢des mas a Misericordia, com
Candidatura ao PRR no ambito do procedimento de atribui¢cdao do incentivo do Programa de
Apoio a Edificio de Servigcos, em que responderd a problematica de fundo deste edificio,
continua a espera da andlise/resposta pelo Fundo Ambiental/PRR desde 21/07/2022;
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- Outra renovagao importante foram as camas articuladas para todos os Utentes Seniores
gracas aos apoios de Parcerias (formais e informais) como também da Comunidade;

- Relativamente aos Edificados em utilizagao:
e O edificio do CAR foi reparado no telhado e recebeu pintura no seu exterior e
interior;
e O edificio do CBEI foi tendo uma manutencao adequada ao edificio e conforme
objetivo estratégico;
e O edificio do CSAPI também teve a mesma atua¢ao e continuara a ter, sendo que o
equipamento entrou em obra no dia 31/03/2024.

3.5 Recursos Financeiros

A) Patrimdnio Imobiliario — Més de Referéncia Outubro 2024

Hospital da Misericdrdia de Sangalhos Arrendamento
Apartamento Rua Jodo de Deus Ramos, Lisboa Arrendamento
Apartamento na Gafanha, Aveiro Arrendamento
Habitacdo em Oliveirinha, Aveiro Arrendamento
Habitacdo do Casainho Norte e terreno rustico Arrendamento
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Terreno do Casainho

Contrato Comodato de 15/09/2004

Terrenos do Casainho Norte

Plantagdo Pinheiro Manso

Terrenos Redinhas e Barrocos

Marca de Exploragdo / Animais

Terreno Lagoa Ancas

Plantagdo Pinheiros

Terrenos Aidos da Vila

Gestdo da Vegetacao

Vivenda S3o Rafael, Albufeira Alienagao
Habita¢do Rua Carvalhais, Moita Alienagao
Habita¢do Rua Prof Bento Lopes Alienagao
Terreno Rustico Paraimo Alienagao
4 Artigos Rusticos (Salgueiro; Aidos da Vila; 2 Hortas) | Ndo  correspondem a  area

existente

4 Artigos Rusticos (Enxovas; Alto dos

Cavalinhos; Caboucos)

Lagoa;

Em investigacao
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B) Recursos Econdmico - Financeiros @

Nao havendo outros ativos significativos, interessa saber e perceber o que foram os
resultados liquidos dos exercicios dos ultimos quatro anos da Instituicado:

2020 - 107.489,80€
2021 - 166.708.38€
2022 - 26.803,68€
2023 - 104.986,50€

total - 405.988,36€

Em quatro anos, a Misericérdia precisou de mais cerca de quatrocentos mil euros para
gestdo corrente da atividade. Para além de a Instituicao ter uma dependéncia significativa
do apoio publico e nao ter diversificacdo de fontes de financiamento, ha um substancial
desequilibrio entre os rendimentos/entradas de valor e as despesas/saidas de valor.

Mas estes sao problemas comuns das Organizacdes no setor de social e de solidariedade,
em que algumas delas adotaram, com sucesso, as seguintes estratégias para garantir a
sustentabilidade financeira a longo prazo:

1 - Oferecer uma variedade de produtos e servicos pagos que possam ajudar a gerar
receitas adicionais;

2 — Transformar projetos em respostas sociais que garantam o autofinanciamento da
instituicao;

3 — Prestacao de formacao especializadas paga pode ser uma fonte de receita importante;

4 — Investimento em marketing para promover os produtos e servicos da instituicao;

5 — Angariacao de Donativos e aumentar o numero de sécios pagantes;

6 — Implementac¢ao de estratégias de reducao de custos e aumento das receitas;

7 — Estabelecimento de parcerias e acordos de cooperagdao com a Segurancga Social e outras
entidades para garantir apoio continuo.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

(in bring.com e ria.ua.pt)

3.6 Imagem e Comunicacao

A atual Mesa Administrativa decidiu pela criagdo de um novo pelouro, a Imagem e
Comunicagao.

A imagem desempenha um papel crucial na comunicag¢ao, especialmente na comunicagao
visual. Ela pode transmitir informacdes, emog¢des e mensagens de forma impactante e
universal.

Pretende-se reconstruir uma identidade visual para a Instituicdo, com uma imagem
consistente e reconhecivel.
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A) Ferramentas dedicadas a Imagem da Instituigao
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A Misericordia tem 2.500 mil seguidores e as SUAS  iweoseree o
publicacOes tém uma projecao previsivel de 7 mil pessoas.

@ Mulheres 75%

Homens 24%

O publico feminino, com idade entre os 35 e os 44 anos,
visualiza a pagina, tal como os residentes no concelho de v
Anadia. Pessoas residentes em Franca, Brasil, Suica e Canada

26,3%
visualizam a pégina da Misericordia. .I -
N = .

B) Comunicagao 1824 2534 3544 45.54 S5.63 656

A Comunicacdo Organizacional da Misericérdia da Freguesia de Sangalhos interna traduz-se
nas seguintes metodologias, formais e informais: Circulares; Comunicacdes através do
correio eletrénico; Reunides periddicas; Grupos de comunicacao digital; etc...

Quanto a Comunicacdo externa, a Misericérdia utiliza as vias tradicionais como também o
correio eletrénico e pequenas mensagens digitais.

Procura-se cada vez mais, através das ferramentas anteriormente anunciadas, comunicar

visualmente através de fotografia, designs grafico, videos e ilustracdes para atrair atencao
da Comunidade e transmitir mensagens de forma eficaz.

C) Visibilidade da Misericérdia

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

A Instituicao participou nas ultimas duas edi¢des da Feira da Vinha e do Vinho de Anadia, e
recentemente no Grupo Associativista de Organizacao das Festas de Comemoracao de
Elevagao a Vila de Sangalhos.

4. | Andlise SWOT pelos Colaboradores da Instituicdo

A andlise SWOT é a avaliagao global das forgas, fraquezas, oportunidades e ameacgas.
Procura proporcionar ou verificar a posicao estratégica da entidade na sua area de atuacao.
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A Misericdrdia da Freguesia de Sangalhos desafiou os Colaboradores a identificarem os itens
chave na gestdo da organizacdo, pois compete a Mesa Administrativa estabelecer
prioridades de atuacdo e preparar opgdes estratégicas (riscos e problemas a resolver).
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PONTES FORTES / FORCAS | OPORTUNIDADES  Mé&ximo-Maximo
Fatores que a Situagdo ideal: Forgas podem ser
o]g-CIalFZIec[oNJele [ Otimizadas numa envolvente repleta
Aspetos positivos internos que a . aproveitar para  Je[cReJoJe]g{U[I[eEle[51
Instituicdo  controla, como seu beneficio
recursos, capacidades e AMEACAS
vantagens. Fatores que Aproveitamento da posicdo forte para
podem causar reduzir as ameacas e transformar
problemas ou
desafios

PONTES FRACOS / FRAQUEZAS [ OPORTUNIDADES ~~ Minimo-Maximo
Fatores que a Numa envolvente atrativa, ha um

organizacdo pode R[Sl EILEIREIER = lelF]s

Aspetos negativos internos que | aproveitar para

podem prejudicar o seu beneficio

desempenho da Instituicao AMEACAS Minimo-Minimo
Fatores que Trabalhar para melhorar a posi¢cdao ou

podem causar abandonar atividade

problemas ou

desafios

As Oportunidade e as Ameacgas, como orienta o quadro, deverdo ser relacionadas com os
pontos mais forte e mais fracos da Misericérdia, dando assim pistas para o desenvolvimento
de estratégias a maximizar as forcas e oportunidades e a minimizar as fraquezas e as
ameagas.

A) Equipa de Colaboradores dos Centros de Atividades de Tempos Livres no CES:
CENTROS DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES (CATLs)

PONTES FORTES / FORCAS 1 OPORTUNIDADES
Equipa de trabalho com bastante experiéncia e conhecedora das | Parcerias com entidades
criangas, familias e comunidade; locais;
Estar inserida no estabelecimento de ensino oferece uma maior | Concorrer a
proximidade; candidaturas/concursos;
Boa articulagdo/comunicacdo entre as chefias e os colaboradores; Oferta de formacgdo
Pagamentos dos salarios sempre em dia; gratuita;

Compreensdo em trocas de hordrios e auséncias;
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PONTES FRACOS / FRAQUEZAS AMEACAS

Material ludico e didatico pouca variedade e quantidade; Depender

Material tecnoldgico/informativo — auséncia de consolas de jogos e | financeiramente da
computadores para as criangas; seguranga social;

Espaco exterior sem cobertura para dias de muito sol ou chuva; Outras instituicdes/
Auséncia de recursos materiais e infraestruturas para atividades no centros nos arredores
exterior; com outro tipo de ofertas
Quase auséncia de espacos verdes no exterior de servicos mais
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Acompanhamento) no Centro Escolar de Sangalhos:

CES — PROTOCOLOS E SERVICOS
PONTES FORTES / FORCAS

Equipa de trabalho que com boa vontade proporciona um bom
funcionamento;

PONTES FRACOS / FRAQUEZAS

guando chove ndo ha um espago coberto no exterior;

Turmas com criangas muito pequenas e dependentes;

Falta de substituicdo de recursos humanos em caso de falta o que
compromete a qualidade;

Pouca variedade e quantidade de material e espaco e tempo, pois

Transporte deficitario face ao numero de criangas para saidas ao exterior; | apelativos;
Falta de substituicdo de recursos humanos em caso de falta o que
compromete a qualidade do servico;
Familias pouco participativas
B) Equipa de Colaboradores dos Protocolos/Servicos (AAAF + Refeicdes

OPORTUNIDADES
Aproveitar o bom tempo
para explorar o espago

exterior;
| AMEACAS
O tempo ¢é
condicionante que afeta a
dindmica na realizacdo de
atividades pois ndo ha um
espago quando chove;

uma

+

C) Equipa de Colaboradores da Area Administrativa

EQUIPA ADMINISTRATIVA

' OPORTUNIDADES
Requalificagdo dos Edificios - Espagos mais amplos
e com muita luz para o convivio;
Procura ativa de novos meios de Angariacdo de
Fundos;
Admissdo de mais CEl’s / Estagios Profissionais /
Voluntarios;
Mais atividades / distragcdes com os Utentes

AMEACAS

PONTES FORTES / FORCAS
Solidariedade;
Competéncia;
Lealdade;
Compromisso;
Interajuda e Uniao;
Boas relagdes humanas;

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

PONTES FRACOS / FRAQUEZAS
Edificios antigos;

Falta de Motivacdo de alguns Colaboradores;
Recursos Financeiros limitados;

Falta de tempo para interagir mais com os
Utentes;

Muito trabalho acrescido com a falta de
Colaboradores.

Aumento de encargos Financeiros;

Baixa comparticipacdo do Estado;
Concorréncia forte de outras IPSS;

Admissao de Colaboradores ndo qualificados;
Irmandade envelhecida e desinteressada;

Necessidades prioritarias do setor Administrativo:
e Atualizacdo de salarios correspondentes as
Profissional.
A pergunta, qual o valor mais importante, responderam Solidariedade e Amor.
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Responsabilidades e Categoria

D) Equipas de Colaboradores das Cozinhas
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PONTES FORTES / FORCAS

Iniciativa na melhoria dos equipamentos;
Oferecer oportunidades de trabalho;
Envolvimento de alguns Colaboradores;
Pagamento dos Salarios em dia;
Banco de horas para gestdo de assuntos pessoais;
Ajuda e apoia quem precisa;

PONTES FRACOS / FRAQUEZAS
Avaliagao de Desempenho ineficiente;
Falta de Controlo em regalias (telemodvel,
pessoais, etc.);
Recursos Humanos insuficientes;
Vencimentos desajustados quanto as funcdes;

café,

motivos;
N3o ha trabalho de equipa;

Iniciativa na Requalificacdo dos Edificados — Obras do CSAPI;

conversas

Recursos Humanos que saem dos seus postos de trabalho sem

Irresponsabilidade no cumprimento das Escalas de Servico.

; OPORTUNIDADES
Capacidade

desta Mesa
Administrativa para Promover
Incentivos para 0s Recursos
Humanos;

Lideranga firme (tomar decisdes de
forma decisiva e assertiva) da Mesa
Administrativa

' AMEACAS
Dificuldades em Substituicdo por

saida para a Reforma;

A Desmotivacdo de

Colaboradores;

alguns

A pergunta, qual o valor mais importante respondeu Compreensao.

E) Equipa de Colaboradores do CBEI/Creche

CBEI - CRECHE

PONTES FORTES / FORCAS
Simpatia e positividade;
Empatia com as Familias;
Cuidado nos detalhes;
Comunicacdo (a plataforma);
Equipa de Trabalho afetuosa e dedicada
Bom ambiente de trabalho;
Satisfagdo das necessidades das Criangas e suas
Familias;
Pagamento dos Saldrios em dia;

PONTES FRACOS / FRAQUEZAS
Pouco espaco verde;
Insuficiente espaco exterior para brincar;
Estado de conservagao do Edificio;
Recursos Humanos insuficientes;
Dificuldades da delegac¢do de tarefas;
“Sentimento” de abandono;

Recursos Humanos;

Inexisténcia de espacos fisicos;

OPORTUNIDADES
Criatividade para transformar o que se
tém;

Capacidade de Inovacdo, especialmente
relativamente aos espacos fisicos;
Formacao dos Recursos Humanos;

Mais empenho nos projetos comuns a
Misericordia;

Incutir o sentimento de pertenga nos

AMEACAS

Recursos Humanos insuficientes;

Mais vagas de Creche nas IPSS da regido;
Redugdo do poder econémico das familias;
Dificuldades no Trabalhar em Equipa dos
Recursos Humanos.
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F) Equipa dos Colaboradores da Casa da Crianga

CAR - Casa da Crianga

PONTES FORTES / FORCAS
Intervencdo individualizada e focada nos interesses
oportunidades para as Criancgas e Jovens;
Ligagdo das Criangas a CAR, apds saida definitiva;
Promocdo de experiéncias que ajudam as criancas
envolverem-se de uma forma positiva, com o meio qu
as rodeia, a valorizarem-se no ambito social e cultura;
Arquitetura e acessibilidade no edificio;
Experiéncia no Acolhimento Residencial — 16 anos d
histdria: trabalho reconhecido na comunidade;
Boa relacdo externa com Parceiros;
Experiéncia da intervencao reparadora e terapéutica;
Proximidade e presenca da Equipa Técnica;

necessidades;

Relacdo de proximidade com os Equipamentos d
ensino, favorecendo a integracdo e bom ambient
escolar;

Relacdo estabelecida com empresas e entidades qu
favorecem a cooperacgdo com a CAR
conseguentemente a qualidade na intervencdo;
Reconhecimento e valorizacdo da Casa da Criang
enquanto resposta competente em matéria d
acolhimento residencial;
Proximidade das relagbes
Recursos Humanos e com as Criangas;
Incentivo quanto a autonomia,
alimentagdo das Criangas;

Treino das Competéncias da Vida didria;

independéncia

Individuais;

Programacdo de Atividades diversificadas adaptadas;
Acompanhamento multidisciplinar;

Olhar para a Crianga como um ser Unico e que merec
toda a atencao;

A Confianca que as Criancas alcancam e demonstram;
A Crianga sente: “Preocupo-me contigo”;

Oferta de Formacgao

Mudanca dos Turnos de forma progressiva;

Receber muitos louvores;
“Veste-se a Camisola”

e

a
e

e

Disponibilidade de meios e equipamentos adequados as

e
e

e
e

a
e

interpessoais entre os

e

Atendimento personalizado na realizagdo dos Planos

e

Rapida resolucdo de problemas depois de identificados;

OPORTUNIDADES
Requalificagdo ERPI / Infraestruturas;
A Instituicdo tem 92 anos de Histdria, com
acdo na Comunidade;
Maior investimento
Responsabilidade
Entidades/Empresas;
Promocgdo Participacdo nas atividades da
Comunidade e Rede Social;
Visdo Estratégica de Cativacdo de Interessa
para a Prestacdo de servicos existentes ao
encontro das necessidades das familias;
Patrimoénio Imobiliario da MFS;
Protocolos e Cooperacdo estabelecidos
com o Municipio;
Potencial desenvolvimento digital como
forma de divulgar o trabalho da MFS e
alcancgar novos publicos/Clientes;
Plano de Formacdo para as recém -
contratadas sem que tenham em mados
responsabilidade diretas;
Formacdo ao nivel comportamental e
Criangas com Necessidades Especiais;
Auséncia de Recompensas Monetarias para
os Melhores Desempenhos;
Qualificagdo da Equipa (Capacitagdes);
Desenvolver  solugbes inovadoras e
adaptadas a realidade como o uso de
tecnologias acessiveis e servicos
personalizados para melhor a qualidade e
otimizar recursos;
Didlogo préoximo com a Comunidade —
ouvir necessidades e sugestdes para
adaptacdo dos servicos oferecidos e criar
um ambiente de maior confianca e
cooperacao;
Presenca digital forte (Redes Sociais,
Campanhas de Sensibilizagdo para ampliar
a visibilidade da Instituicdo e assim atrair
mais Utentes;
Criar um ambiente de trabalho sauddvel
com beneficios justos para o aumento da
Valorizagdo, Motivacdo e Dedicagdo a
Fazer Diferente;
Possivel Redu¢do do nimero de Criangas;

Lei Mecenato e
Social das
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PONTES FRACOS / FRAQUEZAS
Baixo nivel motivacional:
- Saldrio baixo para a exigéncia do trabalho;
- Horario de trabalho incompativel com a vida familiar;
Alternancia constante nas equipas;
Baixo nivel comunicacional na gestdo de conflitos e
Baixo compromisso profissional;
Deficit de espacos de arrumacdo e de lazer para as
Criangas e Jovens;
Necessidade de alteragcbes na estrutura habitacional
tendo em conta a Requalificagdo para o Acolhimento
Residencial;
Necessario melhorar relagGes interpessoais;
Dificuldades no recrutamento e retencdo dos Recursos
Humanos;
Gestdo recorrente da
especificidade;
Fraca mobilizagdo de 12 linha, comprometendo a
concretizagdo, em tempo util, dos projetos de vida das
Criangas;
Elevado Desgaste Emocional da Equipa;
Auséncia de predisposi¢ao para a promogao de relagbes
colaborativas para o Trabalho em Equipa;
Fraca adesdo a Formacdo Profissional para a melhoria
continua no dmbito do Acolhimento Residencial;
Incompreensdo por parte das restantes Respostas
Sociais e Superiores Hierarquicos da MFS da
complexidade e exigéncia do trabalho na CAR;
Fragilidade na Comunicacdo, Espirito de Equipa,
Interajuda e relacionamento interpessoal nas Equipas;
Falta de espaco coberto para brincar nos dias de chuva;
Insuficiente didlogo entre a Equipa e suas preocupacdes
referentes as Criancas;
Poucas iniciativas de pedido de ajudas e de opiniGes as
Colegas em casos de duvidas e incertezas;
Competitividade entre os Recursos Humanos;
Auséncia de Acolhimento Sauddvel ao Novo Colega de
Trabalho que pode ser um potencial elemento
enriquecedor as Boas Praticas;
Insuficiente unido na Equipa de Trabalho;
Insuficiente Informacgao de cada turno;
Dificuldades de aceitacdo de opiniGes diferentes;
Dificuldades na contencdo da frustracgao;
Auséncia de comunicacdo quando se falha em alguma
tarefa;
Espacos individualizados para momentos de estudo de

imprevisibilidade da nossa

Realizagdo de maior nimero de reunides
par identificacdo de problemas e procura

de solugbes com as varias opinides;

AMEACAS

Fatores Econdmicos:

- Maiores Encargos financeiros (salarios,
matéria prima);

- Dependéncia financeira (investimento
publico);

- Baixa proatividade na candidatura a
fundos/concursos;

Quadros instaveis;

Baixa Investida na Imagem Institucional;
Baixo Investimento para a Qualificacdo de
Servigos;

Dificuldade na Implementagdo Plano
Formacdao compativel com horario trabalho
sem perturbar dias de descanso;

Baixa cativagdo Irmaos;

Contexto socioecondmico atual;
Concorréncia e diversidade de respostas
existentes;

Pouca diversificacdo de fontes de recursos,
nomeadamente financeiros;

Falta de formagdo as Novas Colegas;
Recursos Humanos insuficientes;
Dependéncia financeira;

Fatores politicos, financeiros e salariais;
“Stress” da rotatividade de Criangas e
Recursos Humanos; gera muita
instabilidade nas Criangas (recordando por
ex. o “abandono”);

Baixos Salarios;

Desgaste emocional e fisico;




k=
w
o
=
©
>
[
S
£
)
©
©
@
>
]
=
%
o
=
©
>
c
]
£
g
=
=
=
|
-
o
=
©
©
IS)
-
=)
o
<
£
>
2
=
c
S
(&)
I
x
b
<
©
=)
o
©
>
e
N
o
£
@
)
2
I
*
=
.
')
o
<
NS
<
&
I
¥
©
e
E=
©
2
I
[72]
o
=
©
>
[
©
wn
N
©
<
=
)
~
1)
o
©
N
s_'
=z
<
&
e
5]
=
©
-
o
2]
(&)
o
5]
=2
©
>
o
Y
(]
|
(7]

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional
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algumas Criangas;

G) Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social

Institucional:
Municipal
adicionais, nomeadamente apoios aos beneficiarios;
Experiéncia e Conhecimento: as formag¢des sdao uma
excelente oportunidade para formacdo especializada

A parceria com a Camara
proporciona legitimidade e recursos

Apoio

e experiéncia no trabalho
vulneraveis;

Rede de Apoio/Rede Social: Possibilidade de
colaboracdo com outras instituiches e servicos
sociais, criando uma rede de suporte;

Acesso a Recursos: Capacidade de oferecer acesso a
recursos e servicos publicos, como saude, educacao,
e emprego;

A equipa do SAAS e a coordenacdo é coesa, proxima,
tem em consideracgao a perspetiva de intervenc¢ao do
técnico e contribui para os encaminhamentos a dar
ao agregado familiar.

PONTES FRACOS / FRAQUEZAS

com populacbes

Sobrecarga de Trabalho: A elevada demanda pode '

levar a sobrecarga dos profissionais, afetando a
qualidade do atendimento;

Burocracia: Processos administrativos complexos
podem dificultar o acesso rapido a servicos e
beneficios aos beneficiarios;

Dificuldades de Comunicacdo: Barreiras linguisticas
ou falta de habilidades de comunicacdo podem
dificultar o relacionamento com alguns beneficiarios
imigrantes;

Dificuldade em Medir Resultados: A falta de
indicadores claros para medir a eficacia do servigo
pode dificultar a avaliagdo do impacto social.

Aumento da Sensibilizacdo Social e a¢bes de
formacdo: Campanhas de sensibilizacdo
podem aumentar a visibilidade e utilizacdo
dos servicos;

Parcerias com Outras Organizagdes:
Estabelecer parcerias com ONGs e empresas
pode trazer recursos adicionais e novos
programas;

Inovacdo em Servicos: Implementacdo de
novas tecnologias e métodos de atendimento
que podem melhorar a eficiéncia e a eficacia

do servico;
Mudangas Legislativas: Novas politicas e
legislagbes podem abrir portas para

financiamento e novos programas sociais.

AMEACAS

Cortes Orgcamentais: Riscos de redugao de
financiamento publico podem impactar a
sustentabilidade do servico;

Mudangas nas Politicas Sociais: AlteragGes nas
politicas governamentais podem afetar a
elegibilidade dos beneficiarios;

Mudancas na Legislacdo Local: Alteragcbes nas
leis ou regulamentos que afetam servigos
sociais podem impactar a operagao e a
sustentabilidade do servico;

Estigmatizacdo: Preconceitos da sociedade em
relagdo aos beneficidrios, o que pode dificultar
a aceitagdo e integracdo;

Imigragdo: A crescente imigragdao que se tem
feito sentir, ameaca o desempenho do servico
ao nivel de respostas concretas para este tipo
de beneficiarios;
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5 .| Missdo, Valores e Estratégia @

5.1 Missao: para que existe a Misericordia da Freguesia de Sangalhos?

A Misericordia da Freguesia de Sangalhos visa a satisfacdao das necessidades da comunidade
e sociedade em geral. Asseguramos a qualidade dos servicos prestados, em colaboracao
com agentes socioecondmicos. A nossa atuacgao incide sobre: familias, infancia, juventude,
idade adulta, velhice e pessoas doentes.

5.2 Valores: no que a Misericordia da Freguesia de Sangalhos acredita?

A Misericérdia da Freguesia de Sangalhos fundamentando-se nos principios cristaos, define
e destaca os seguintes valores:

1. Solidariedade e Amor

Acreditamos que os afetos, a partilha e a compreensao sao fundamentais no exercicio diario
das nossas atividades. S3o eles 0 nosso propdsito.

2. Verdade e Protecao

No nosso trabalho, privilegiamos a transparéncia e a honestidade. Através destes valores
asseguramos a seguranca e estabilidade dos nossos clientes.

3. Etica e Justica

Apoiamo-nos em regras de condutas que conferem a equidade nas relagdes estabelecidas
no ambito da nossa agao.

4. Confianga e Respeito

E nossa convicgdo que a credibilidade é um pilar nas interacdes desenvolvidas na nossa
instituicao.

Respeitamos a integridade e individualidade de cada um e valorizamos o sigilo profissional.
5. Profissionalismo e Responsabilidade

A iniciativa e a disponibilidade sao essenciais para um desempenho que visa a exceléncia.

A orientacdao para os resultados deve garantir uma organizacdo eficaz de tarefas, nao
esquecendo a importancia de um espirito de equipa positivo, de uma comunicagao saudavel
e da formacgdo continua.

S6 assim, alcangamos o éxito de todos.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

5.3 Estratégia (gestdo por objetivos)

Depois da recolha de informagdes e tomada de decisdes, a gestao formula os objetivos e o
padrido de atuacdo para os alcancar. E a fase do planeamento. “Planear é conceber um
futuro desejado e os meios de ai chegar”, segundo Ackoff. Selecionam-se finalidades e
meios e qual a melhor maneira de o conseguir.

Ha muitos objetivos que poderiam ser identificados e planeados mas é importante ter em
conta a capacidade

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt
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Objetivos Estratégicos - OE @

OE1 Qualidade dos Servigos

Este objetivo, do anterior plano, mantém-se pela sua grande importancia. A qualidade esta
intimamente ligada a existéncia de infraestruturas adequadas. E somente com a combinagao
de diversos elementos, como sustentabilidade e resiliéncia, tecnologia e inovagao, energia e
recursos, transporte e logistica, conetividade e rede, é que se criam ambientes propicios para
a prestacdo de servicos de alta qualidade, beneficiando os Utentes/Clientes como a
Instituicao.

A Mesa Administrativa decidiu dar continuidade a sua estratégia na drea da qualidade,
conservando os seguintes objetivos operacionais (OP) ou tarefas:

Objetivo Operacional

OE1  Projeto de Requalificagdo e Ampliacao do CSAPI (ERPI, SAD e Centro de Dia)
OoP1 Projeto que, através de um processo de otimizacdo, sofreu uma transformacao para
Construcdo de Raiz e Ampliacdo de 26 lugares em ERPI.

Licenca de Obra n.2 29/2024 de 28/03/2024 do Municipio de Anadia

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

12 Empreitada - Transferéncia de 24 Utentes Seniores para outras de
instalacBes temporarias; 01/10/2024 | 27 meses
- Demolicdo de parte do Edificado existente;
- Limpeza de todo o terreno; Previsdo
. ~ eps . com
22 Empreitada - Construgdo do Novo Edificio; derrapagens:
- Acolhimento de todos os Utentes Séniores em Fim do
ERPI; a mandato
- T e e - atual da MA
32 Empreitada - Demolic3o da ultima parte do Edificado existente. ~ 31/12/2026
Gestor dos Contratos / Procedimentos de | Mesa Administrativa representada por:
Contratagdo Publica Provedor, Carlos Manuel Henriques Santiago

Dono de Obra Mesa Administrativa representada por:
Tesoureiro, Rui Fernando De Castro Gradeco

Recursos Contrato de Comparticipagao Financeira decorrente do Programa de Alargamento da
Rede de Equipamentos Sociais — 32 Geragao

Alienagao de Patrimdnio Imobilidrio da Instituicdo

Contratagdo de Empréstimo Bancario

Candidatura a outros Programas de Financiamento Nacionais e Europeus

Empesa do Projeto de Arquitetura especializada na area da Economia Social - HUILD
(antiga Galbilec)

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt

Avaliacdo Indicadores Chave de Desempenho:
- Tempo
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Objetivo Operacional

OE1 Implementag¢ao de Melhorias Energéticas na Casa de Acolhimento

oP2 Residencial

Otimizagdo do desempenho energético para um aumento do conforto térmico e
salubridade dos espacos através de correcao de patologias construtiva; reducdo das
necessidades de energia util por intervencdo; utilizacdo de energias renovaveis e
melhoria da eficiéncia dos sistemas.

Cronograma .~ Préximos 4 anos

Gestor dos Contratos / Procedimentos de | Mesa Administrativa representada por:
Contratagdo Publica Diretor de Servigos, Filipe Silva

Consultadoria da Empresa PROGEST

Recursos Empresa Certificagao Energética Pinto & Cruz, Energia e Sistemas

Candidatura ao PRR — Eficiéncia Energética em Edificios de Servicos — Verba de
Fundo Europeu RePowerEU / Fundo Ambiental

(01/C13-i03/2022) — Em analise

Avaliacdo Indicadores Chave de Desempenho:
- Tempo

Objetivo Operacional

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

OE1l Construcgdo de Raiz da Creche/ Centro de Bem Estar Infantil

OoP3 No ambito de Acordo do Plano de Regularizagdo com Centro Distrital de Seguranga
Social de Aveiro, em 03/06/2022

A ser desenvolvido um anteprojeto com Gabinete de Sangalhos

Cronograma Préximos 4 anos: Projeto Licenciado com Contrato de Comparticipagdo
Contratualizar Consultadoria Externa

Recursos Preparacao de Candidatura para Financiamento

Avaliacdo Indicadores Chave de Desempenho:
- Tempo

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt
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OE 2 Sustentabilidade Financeira

Este objetivo, do anterior plano, também se mantém pois é um fator de maior relevancia dado
a grande dependéncia do Estado que nao paga em consonancia com o custo real do utente,
para além do urgente equilibrio financeiro que a Instituicdo precisa de alcangar para enfrentar
outros desafios no futuro.

Objetivo Operacional

OE2 Preenchimento de todas as vagas/lugares dos Acordos Cooperativos, na sua
OP1  capacidade instalada;

Implementacdo de estratégias de melhoria da qualidade de servico, imagem, proximidade
com a Comunidade, satisfacdo das necessidades de cada Individuo/Pessoa, para que todas as
vagas mantenham-se preenchidas mensalmente, com periodos minimos necessarios de
transicao.

Cronograma . Periodo Mensal

Responsaveis por este Objetivo Operacional: = Diretora Técnica do CSAPI (ERPI/SAD);
Diretor Técnica do CBEI (Creche/CATLs)

Recursos Candidaturas a Concursos e Programas

Formacao para os Recursos Humanos

Parcerias Formais e Informais com a Instituicdo

Voluntariado

Avaliacdo Indicadores Chave de Desempenho:
- Valores absolutos / nimero de Lugares ocupados igual a Capacidade instalada
mensalmente

OE3 Imagem e Comunicagao

Outro objetivo ao qual se da continuidade. Pretende-se melhorar a reputagao e imagem,
caracteristicas visiveis e imediatas para a captacao de Utentes, de Mecenas, de Parceiros, de
Voluntdrios e de novas oportunidades e assim obter beneficios que ajudem a concretizacao da
missdo. No ambito de uma politica de participacdo, a Instituicio também pretende ter como
parceiros, os seus colaboradores, através da promoc¢do da motivacao, espirito de pertenca e
de equipa, elevando os padrdes de eficiéncia e qualidade das respostas sociais e servigos.

Objetivo Operacional

OE3 Aumentar a Visibilidade da Misericordia

OoP1 Participacdo em eventos para aumentar a visibilidade da Instituicdo: feiras, conferéncias e
exposicoes.

Cronograma - Préximos 4 anos

Responsavel por este Objetivo Operacional: Administradora-Delegada
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Recursos Recursos Humanos e Recursos Materiais da Misericérdia
Angariacdo de Fundos/donativos
Parcerias Formais e Informais da Instituicao

Avaliagao Indicadores Chave de Desempenho:
- Valor absoluto — Participacao de, pelo menos, um evento exterior por cada ano
civil.

Objetivo Operacional

OE3 Implementagdo e/ou desenvolvimento de medidas de Coesdo das Equipas de
OP2  Trabalho

Implementacdo e/ou desenvolvimento de estratégias de Coesdo em todas as Equipas de
Trabalho para melhorar a Colaboracdo, a Produtividade e a Satisfacdo dos Colaboradores,
através de Comunicacgao Eficaz, Definicdo de Metas claras, Incentivo ao Trabalho de Equipa,
Reconhecimento e Valorizacdo, Resolucdo de Conflitos, Desenvolvimento de Habilidades
Interpessoais, Eventos e Atividades em Equipa.

Cronograma - Préximos 4 anos

Responsaveis por este Objetivo Operacional: | Administradora-Delegada

Diretora Técnica do CSAPI (ERPI/SAD);

Diretora Técnica do CBEI (Creche/CATLs/Protocolos);
Diretora Técnica do CAR

Secretaria/Recursos Humanos

Secretaria/Recursos Financeiros

Chefe de Cozinha

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

Recursos Formagao para os Recursos Humanos
Parcerias Formais e Informais com a Instituicao
Recursos Materiais da Misericérdia

Angariacdo de Fundos/donativos

Avaliacao Indicadores Chave de Desempenho:

- Valor absoluto — No periodo de Janeiro a Outubro de 2028, diminui¢do do n.2 de
Ingressos/Contratacdes;

- Valor absoluto — Diminuicdo do n.2 total de baixas médicas anuais, para igual ou
menos a 25;

- Valor absoluto — Reunides Mensais das Equipas de Trabalho das Respostas Sociais
e Servicos da Instituicao;

- Valor absoluto — Realiza¢do do Dia do Colaborador anualmente;

- Valor absoluto — Implementacdo de uma nova estratégia que ofereca a
oportunidade de obter feedback direto dos Colaboradores, nos préximos 4 anos;

- Valor absoluto — Implementacdo de uma nova estratégia de Reconhecimento e
Valorizacdo, nos proximos 4 anos.

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt
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@

Depois de analise, a Mesa Administrativa chegou a conclusdao que estes serdao os Objetivos
Estratégicos para os préoximos quatro anos e que se traduzem nos objetivos operacionais ou
tarefas atras descritas. Ha muito para ser feito mas, tendo em conta o periodo de tempo
previsto, a grandeza da Instituicdo (em que é impensavel conseguir-se potenciar todos os
processos) e tarefas complexas em maos para serem concretizadas, decidiu-se que estas
serdo as linhas de acdao e que deverdo, também por sua vez, ser as prioridades das
Respostas Sociais e Servicos da Misericérdia, para além do cumprimento da MISSAO.

A Mesa Administrativa planeara anualmente - Planos de Acdo (PA), esta Visdo Estratégica,
de forma a ir ajustando e corrigindo de acordo com as politicas globais, novas ameacas e
oportunidades, promovendo uma cultura de responsabilizacao, participacao, motivacao e
envolvimento. Nos Relatérios de Gestdao anuais fara a devida avaliacdo do desenvolvimento
das atividades e acdo estratégica para a identificacao das areas de melhoria.

Sangalhos, 12 de novembro de 2024
A Mesa Administrativa

Carlos Manuel Henrigues Santiago, Provedor
Isilda Alves Silva, Vice-Provedora
Maria Lucia Braga Araujo, Secretaria

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

Rui Fernando Castro Gradeco, Tesoureiro

Sandra Paula Ramos Alves Mesquita, Primeira Vogal
Arménio Seabra Serralheiro, Segundo Vogal

José Aleixo Lopes Santiago, Terceiro Vogal
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Plano Institucional
Tema: “PONTES DE ENCONTRO”
Ano 2025

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

indice
Tema - 2
Atividades 2
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e

1 |Tema: “Pontes de Encontro”

A realizacdo de Encontros entre Idosos e Criangas do CBEI e CAR sera o objetivo principal, o
“ponto-chave” do projeto, com o propdsito de todos os intervenientes se entreajudarem,
partilharem saberes, mostrar aptiddes e partilhar experiéncias através de jogos, reflexdes,
ateliés tematicos, encontros de expressao motora, musical, artistica permitindo a todos
aprendizagens, partilha de afetos e do estabelecimento de empatia e da relagao
interpessoal entre criangas e idosos.

No decurso de 2025 serdo desenvolvidas agcdes promotoras de ponto de encontro entre as
geracOes, através da realizacdo de atividades pedagdgicas, culturais e recreativas,
entrelacando assim a vitalidade e a energia das criancas/adolescentes com a sabedoria e a
experiéncia dos idosos, desenvolvendo desta forma, a solidariedade entre geracses,
desconstruindo esteredtipos associados a idade.

para a rede fixa; ** Chamada para rede mével nacional

5 2 |Atividades
Atividade Descricao
Encontros Intergeracionais, e Vivéncia da Pascoa, S. Martinho e Natal

em momentos festivos, ao
longo do ano de 2025 pelas
respostas sociais:

e Correio da Amizade entre criancas do CBEI, CAR e Idosos de ERPIl e
SAD

e Hora do Conto — Idosos e Criangas partilhar histérias, lendas,

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt

CRECHE utilizando técnicas especificas: teatro com fantoches, teatro de
CATL sombras, livro, personagens humanas, entre outras

ESTRUTURA RESIDENCIAL e Oficinas Pedagdgicas e artisticas nas férias escolares (CATL e CAR) e
PARA PESSOAS IDOSAS Utentes de ERPI e SAD (pintura; modelagem; origami; jogos de
SERVICO DE APOIO mesa; construcdes com material reciclado)

DOMICILIARIO

e Jogos e Concursos nos espagos exteriores

Sangalhos, 28 de outubro de 2024
A Equipa de Trabalho
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pas

Complexo Social de Apoio a Pessoa Idosa — CSAPI

E Colégio N2 Senhora da Assungdo - CNSA

Respostas Sociais: ERPI e SAD

Tema do Plano de Atividades 2025: “(RE)UNIR GERACOES...”

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional
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“Ha uma idade na vida em que os anos passam demasiado depressa e os dias sdo uma
eternidade”, Virginia Woolf

Tema do Projeto 2025: “(RE)UNIR GERACOES...”

1 |Intergeracionalidade e o conceito de geragdes

Intergeracionalidade significa criar espacos e momentos de didlogo e de troca de
experiéncias entre geracdes que favorecam o enriquecimento mutuo.

E na familia o local primordial das trocas Intergeracionais, é no seio da familia que as
geragdes se encontram e interagem de forma intensa. E, se é verdade que as geragdes mais
velhas tém uma funcdo de transmissdao de conhecimentos e saberes as novas geracdes, e
gue essa transmissao é imprescindivel para a preservacdo da cultura coletiva, também é
verdade que as geracBes mais novas podem ser transmissoras de conhecimentos e
promotoras de bem-estar, participacdo social e autovalorizardo dos idosos.

A presenca simultanea das geracdes que envolve idosos e criangas necessita de um
conhecimento dos limites e possibilidades de cada um no seu tempo, a crianca abordando a
sua existéncia e o idoso transcendendo o hoje e recuperando as suas memarias.

“A crianga e o idoso talvez se rednam em uma dimensdo intemporal do ser, a qual eles
pertencem por direito, um por ndo haver ainda saido dela e o outro por té-la reencontrado”.
Novaes, (1997,p. 55)

As geracdes dos mais velhos continuam a ser transmissoras de conhecimentos as novas
geracdes, existe uma selecdo com respeito aos ensinamentos das tradicdes e as trocas de
experiéncias, seja a nivel do trabalho, seja nas relacdes sociais, na vida familiar, etc., porque
os idosos representam, antes de mais, uma meméoria coletiva.

“Os idosos sdo os verdadeiros “guardids da memdria coletiva” Jodo Paulo Il (2002)

Portanto, os idosos sao os responsaveis pela transmissao das “ideias e valores humanos”.
Ambas as geracdes possuem saberes e a sua troca possibilita vivenciar varios modos de
pensar, agir e de sentir, assim como de mudar opinides e visdes acerca do mundo e das
pessoas, mas respeitando assim as suas diferencas e criando uma historia comum, a partir
das sabedorias de cada um. Para os idosos a lembranca das proprias experiéncias como 0s
seus pais e filhos pode ser importante na aceitacao da proépria vida e na relagdo com os
netos. Os idosos transpdem assim o isolamento e valorizam a sua autoestima.

e
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Numa altura em que os valores familiares se alteram, rege a necessidade de fomentar a
importancia das relagdes Intergeracionais, dignificando a figura do(a) avd(d) e o seu papel,

de modo a potenciar e a revalorizar socialmente o seu estatuto. Apesar das mudancgas que
ocorrem nas familias, os estudos mostram que as relagdes Intergeracionais continuam a ser

fortes nas sociedades industrializadas (Fernandes, 2008).

Segundo Erickson, 1972 citado por Pereira (2012 p. 119) “as rela¢cbes Intergeracionais
familiares podem ser apreciadas em trés planos: o plano afetivo que diz respeito aos afetos
trocados entre familiares que sdo centrais na manutencdao de ambientes socializantes; o
plano normativo, que enquadra o conjunto de normas, costumes, crencas e valores
partilhados pelos membros da familia; e o plano instrumental que pode incluir, entre
outros: apoio financeiro, o cuidado de criancas ou de idosos, realizacdo de tarefas
domeésticas, troca de bens materiais ndo monetarios.” Para além deste apoio que 0s avos
podem dar, eles préprios encontram beneficios nesta troca e solidariedade intergeracional.
Por si s6, o facto de poderem participar na vida e na educacdo dos netos revela-se essencial
na promoc¢ao do seu bem-estar e na sua qualidade de vida. As relagdes Intergeracionais
derivam da presenca de mais relagdes (verticalizacdo), da intensidade das relacdes, da
longevidade da relacdo avos/netos, do equilibrio e mudanga dos contextos socializantes,
qgque promovem a partilha do conhecimento. O menos positivo, nessas relacdes, muda
devido aos condicionalismos demograficos e da caréncia de controlo sobre os conteudos
socializantes.

“ Cabe a cada geracao envolvida encontrar o tempo e 0 espago necessario para manter a
coesdo das relagbes Intergeracionais as quais, sdo o mais eficaz e seguro meio de inclusdo
social na atualidade”. Pereira (2012 p. 161)

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

Cada vez mais as criangas, como o0s idosos, sdo institucionalizados e frequentam contextos
institucionais educativos e de cuidados, como também passam mais tempo nas instituicdes.
Varios estudos existentes mostram que na maioria dos programas que da primazia ao
contato entre geragdes tem como objetivo principal a promog¢do do bem-estar entre os
intervenientes. A par dos resultados que apontam as mudancas benéficas nas atitudes dos
mais jovens em relacdo aos mais idosos, resultando em consequéncias positivas nos niveis
de satisfacdo dos idosos envolvidos, assim como mais-valias para a gera¢ao dos mais novos.
“ Os idosos sdo uma grande fonte de sabedoria, adquirida pelas suas vivéncias e trabalho ao
longo das suas vidas” Jacob (2007 p.34)
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O Projeto “(RE)UNIR GERACOES...” pretende-se a realizacdo de encontros de partilha:
brincadeiras, saberes/conhecimentos e vivéncias/experiéncias intergeracionais e
interinstitucionais enriquecedores.
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idosas estdo a residir em dois edificios durante o periodo da construcao da nova Estrutura
Residencial, nomeadamente:

- Estrutura Residencial Para Pessoas Idosas em Sangalhos — Rua Narciso da Marca — 30
Utentes.

- Estrutura Residencial Para Pessoas Idosas em Famalicdo - Anadia — Rua Sao José de Cluny —
24 Utentes.

Nos encontros entre criancas e utentes do CSAPI| irdo ser exploradas dinamicas
diversificadas, nomeadamente:

“Correio de Mdo em Mao” — partilha de trabalhos, jogos, mensagens entre os Utentes do
Complexo Social de Apoio a Pessoa Idosa e criangas do Centro de Acolhimento Residencial
(Casa da Crianca), criancas da Creche e CATL do Centro de Bem Estar Infantil e Alunos do
Colégio Nossa Senhora da Assuncgado.

“Encontros Intergeracionais” — acOes/encontros Intergeracionais, permitindo que as
criancas, os adultos e idosos partilhem ideias, brincadeiras, saberes, costumes, tradicdes e
criem relacdes de empatia e amizade - utentes do CSAPI e criancas da Casa de Acolhimento
Residencial, criancas da Creche e CATL do Centro de Bem Estar Infantil e Alunos do Colégio
Nossa Senhora da Assuncao.

“Roteiros Turisticos “- encontros dos utentes do CSAPlI com as criangcas em espagos
exteriores (na Primavera, Verdo e Outono) ou nos diferentes edificios (Outono e Inverno)
onde podem conviver, brincar, jogar e estabelecer relacdes de confianca e amizade.

Importa referir que os Utentes da resposta social da Estrutura Residencial Para Pessoash

2 |POPULACAO-ALVO - DESTINATARIOS

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

No CSAPI sdo prestados varios servicos de apoio as pessoas idosas, de ambos 0s sexos, com
idade igual, inferior ou superior a 65 anos, e pessoas em que a sua situacdao familiar,
socioecondmica, de saude ou isolamento social justifique a sua integracdo nas respostas
sociais de Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (com capacidade para 54 utentes) e de
Servico de Apoio Domicilidrio (com capacidade para 42 Utentes).

3 | OBJETIVOS GERAIS
e Proporcionar aos Utentes do CSAPI um envelhecimento ativo e feliz;

ePromover a Intergeracionalidade — acdes entre idosos e criancas do CBEI, CAR, CATL e
Colégio Nossa Senhora da Assungao;
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e Participar em Atividades Interinstitucionais promovidas pela Camara Municipal de Anadia -
Projetos dirigidos a Populacdo Idosa, tais como:
[“Leituras Sem ldade” — sessGes mensais realizadas na Biblioteca Municipal de Anadia;
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EProjeto Bibliossocial - Caixa com livros, jogos didaticos, CD’s, DVD’s para criangas da
creche, ATL e Idosos — troca Mensal na Biblioteca Municipal de Anadia.

AProjeto “Movimento Sénior E Vida” - Aulas Geriatricas dirigidas por um professor de
Educacgao Fisica aos Utentes das IPSS’s do concelho de Anadia em espacos adequados a

pratica de exercicio fisico.

4 |Esquema de Atividades de Animagdo Socioculturais a desenvolver no ano 2025

5 Atividades CSAPI CNSA
g Externas Sangalhos Famalicao
j Para Utentes de Para Utentes de ERPI
2 ERPI e SAD
§ Aula de Manutengao Fisica Segundas-Feiras Segundas-Feiras,
P g orientada pela Professora 11H-12H 14H30M-15H30M
é 8 Olga Moutinho Quartas-Feiras
5 2 11H-12H
ilr g Aula de Musica orientada Segunda-Feira Quintas-Feiras
S o pela professora Claudia Quinzenal
i Sim&es 14H-14H30M 14H30M-15H30M
E & Leituras Sem Idade — 1 hora por més —
= : Atividades promovidas pela Utentes de ERPI e SAD
= % Camara Municipal de Anadia Movimento Sénior é Vida — 1 hora por més —
g E Utentes de ERPI e SAD
= é% 1 CSAPI - Sangalhos CNSA - Famalicdo
g Oficinas Multidisciplinares | I ' ‘ Para Utentes de ERPI e Para Utentes de ERPI
2 Internas SAD
éj Exploragdo de Jogos Sérios do Projeto Segundas-feiras Quintas-feiras
% “Agilidades” 9h30m-11h30m 9h30m-11h30m
= Explora¢do das Modalidades da Quartas-feiras Quintas-feiras
% Plataforma on-line “Actif” - “Cuidar da 9h30m-10h30m 9h30m-11h30m
= Saude Mental”
2 Oficina de Artes Pldsticas Sextas-feiras Tergas-feiras
= “Arte em Reciclar” 9h30m-11h30m 14h30m-15h30m
E‘j Oficina de “Socializag@o” Segundas-feiras Terca-feira
@ Leitura, Exercicios temc’lt’l;cos e Partilha de 10h45m-11h45m 1.2 Semana de cada més
Saberes 10h00m-12h00m
Oficina “Ementas Caseiras” Quarta-feira Terca-feira
Gastronomia, Costumes e Tradigbes 2.2 Semana de cada 2.2 Semana de cada més
més 10h00mM-12h00m
10h00m-11h30m
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Oficina “Memdrias”
Sessdes de Cinema, Musica e Teatro Portugués

Sexta-feira
3.2 Semana de cada més
10h00mM-11h30m

Terca-feira
4.2 Semana de cada més
10h00mM-12h00m

Celebragdes Religiosas no CSAPI

EUCARISTIA - Terga-Feira
1.2 Semana de cada més
Das 10h30m-11h30m

EUCARISTIA - Terga-Feira
3.2 Semana de cada més
Das 10h30m-11h30m

RECITACAO DO TERGO MARIANO

Quartas-feiras
Das 16H30M As 17H

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

Complexo Social de Apoio a Pessoa Idosa, sita na Rua Narciso da Marga, n.2 262, Sangalhos,

com a demoli¢do parcial do edificado quase concluida.




SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

MISERICORDIA DA FREGUESIA DE SANGALHOS

IPSS - Instituicédo Particular de Solidariedade Social de Utilidade Publica

“(RE)UNIR GERACOES...”
Ano 2025

JANEIRO

e (Cantar as Janeiras pelas ruas

Objetivo: relembrar habitos e costumes oriundos
do meio sociocultural em que os idosos estdo
inseridos.

FEVEREIRO

28 de Fevereiro — Corso Carnavalesco/ convivio,
musica e Alegria nas ruas de Sangalhos -
Intercdmbio da MFS com Pdélo Escolar de
Sangalhos.

Objetivo: contrariar o desenraizamento social dos
idosos; Promover o convivio e bem-estar.

MARCO

19 de Margo - Comemoragdo do Dia de S. José, Dia
do Pai

Objetivo: Homenagear os Utentes/Pais de ERPI e
SAD e o seu contributo fulcral na familia; Promover
momentos convivio e confraternizagdo.

ABRIL

15 de Abril — Festa da Pascoa

18, 19 e 20 de Abril — Dias Santos até Domingo de
PASCOA no CSAPI

Objetivo: Valorizar as crencas e costumes religiosos
dos utentes de ERPI e SAD. Promover momentos
de convivio e confraternizagao.

30 de Abril - Comemoragdo do Dia da Mde - Convite
a filhos das nossas Utentes para participar na

Sessdo de Fotografias, Homenagem, lanche
convivio e entrega de lembrangas.
MAIO

Objetivo: Homenagear as Utentes/Maes de ERPI e
SAD, o seu contributo fulcral na sua familia;
Promover momentos convivio e confraternizacdo.
JUNHO

23, 25, 27 e 30 de Junho — Coldnia de Praia

2 e 4 de Julho - Coldnia de Praia

Objetivo:

Proporcionar momentos de lazer e convivio em
locais prazerosos: contato com o mar, a praia e
espacos verdes em parques de merendas.

JULHO

25 de Julho — Comemorac¢do do Dia Mundial dos

Avos

Objetivo: Homenagear os Avds de ERPl e SAD e o

seu contributo fulcral para os netos; Promover

momentos convivio e confraternizacdo, o

desenraizamento social dos idosos; Promover o

convivio e bem-estar.

AGOSTO

Datas a calendarizar para:

e |ntercambios semanais
concelho de Anadia

e Atividades Intergeracionais com as criancas
do CAR e ATL.

Objetivos:

Proporcionar momentos de lazer e convivio em

locais que possam estar em contato com a

natureza; Promover a Intergeracionalidade entre

Criangas e Idosos.

SETEMBRO

e Atividades Intergeracionais com as criangas
do CAR e ATL.

Objetivos:

Proporcionar momentos de lazer e convivio em

locais que possam estar em contato com a

natureza; Promover a Intergeracionalidade entre

Criangas e Idosos.

OUTUBRO

1 de Outubro - Comemoragdo do Dia Internacional

do Idoso

Obijetivo:

Valorizar as Pessoas ldosas e o seu contributo

para a sociedade.

NOVEMBRO

11 de Novembro - S. Martinho Intercambio com as

criangas do CBEIl e CAR.

Objetivo: Relembrar habitos e costumes oriundos

do meio sociocultural em que os utentes estdo

inseridos.

DEZEMBRO

16 de Dezembro — FESTA DE NATAL —

com criangas do CBE| e CAR.

Tarde: Animacdo Natalicia com a participacdo de

Utentes e Criangas.

Objetivo: Promover o convivio e estreitamento

de relacdes Intergeracionais.

nos Parques do

Intercdmbio




k=
w
o
=
©
>
[
S
£
)
©
©
@
>
]
=
[72]
o
=
©
>
c
]
[72]
L
g
=
=
=
|
-
o
=
©
©
IS)
-
=)
o
<
£
>
2
=
c
S
(&)
I
x
b
<
©
=)
o
©
>
e
N
o
£
@
)
2
I
*
=
.
')
o
<
NS
<
&
I
¥
©
e
E=
©
2
I
[72]
o
=
©
>
[
[
wn
N
©
<
o
N~
)
o
©
N
s_'
=z
)
&
e
5]
=
©
-
o
2]
(&)
o
5]
=2
©
>
o
Y
(]
|
(7]

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

MISERICORDIA DA FREGUESIA DE SANGALHOS

IPSS - Instituicédo Particular de Solidariedade Social de Utilidade Publica

| Areas de interveng¢do com idosos de ERPI e SAD

AREA COGNITIVA - “CUIDAR DA SAUDE MENTAL”

RECURSOS
ATIVIDADES OBIJETIVOS HUMANOS MATERIAIS

Retardar a perda das capacidades Exercicios Tedrico Praticos,
cognitivas dos Utentes; Jogos AGILIDADES

PROJETO Promover atividades de estimulagdo | Educadora | Albuns de Imagens
cognitiva preventivas utilizando a | Social Jogo da musica conhecida —

“Cuidar da Saude .

Mental” plataforma on-line ACTIF e os Jogos completar a letra
Sérios do Projeto AGILIDADES; Utentes Jogo dos Sentimentos e
Criar Material de Estimulagao sensorial | de ERPI EmocGes

para Utentes com quadro demencial
diagnosticado;

Realiza sessGes de musicoterapia para
utentes com deméncia e declinio das
capcidades cognitivas como técnica de
relaxamento e de reminiscéncia.

Jogo: As Cores

Jogo: As Formas
Puzzles com fotografias
Jogo Quem é Quem?
Dominds de Imagens

AREA EDUCATIVA, SOCIAL E LUDICA

Cola, Cartolinas, Placas EVA,

Oficina de Desenvolver a motricidade fina e a | Educadora | Materiais para reciclagem,
E"_P"?555° destreza manual; Social Lg, Algoddo, tecido, Agulha,
Criativa e Permitir o conhecimento de varias Papel, Canetas, lapis, pincéis,
f;:;:_téc;E técnicas de trabalhos manuais e de | Utentes de | tela, tinta, entre outros
RECICLAR” diversos materiais. ERPI

Dar a conhecer os trabalhos realizados

pelos idosos através das redes sociais

da MFS.

Recolher e partilhar saberes, segredos
Oficina “Ementas | de receitas tipicas locais e da | Educadora | Loica adequada a confecdo
caseiras...” gastronomia portuguesa; Social Géneros alimentares

Confegdo de Bolos de Aniversdrio para | Utentes de

os ldosos, Bolos Festivos em datas | ERPI

comemorativas; Cozinheiras

do CSAPI
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Intergera- Estreitar LACOS e Relagdes entre
cionalidade Utentes das respostas sociais da MFS. | Educadora | Cartas dos Idosos para
Fomentar a partilha de saberes e | Social Criancas
CORREIO interesses/gostos entre os ldosos e as Criacdo de Jogo/brinquedo
“De Mio em . . .
Mio..” criancas da MFS e alunos do Colégio para ser explorado por
Nossa Senhora da Assucao.. Utentes de | criangas;
Comemoraciio de ERPI Conta Histérias Infantis.
Epocas Festivas— | Relembrar  habitos e  costumes
Carnaval, Pascoa, oriundos do meio sociocultural em | Criancas da
Magusto, Natal que os idosos e criancas estdo | Creche,
Encontros inseridos; Promover o convivio entre | ATLI e CAR
Geracionais as diferentes geracdes. e Colégio
Nossa
Senhora da
Assungao
AREA SOCIOCULTURAL, RELIGIOSA E NOVAS TECNOLOGIAS
RECURSOS
ATIVIDADES OBIJETIVOS HUMANOS MATERIAIS
Estimular as capacidades cognitivas de
Oficina “ memoria, atencdo, linguagem e | Educadora | Textos, MuUsicas Portuguesas,
Memorias...” comunicagao; Social Radio, Poesias,
Fomentar a criatividade e a Contos e lendas
Sessdo de imaginacao de cada membro do grupo Filmes Portugueses
“Cinema, Musica | através da leitura de varios contos; Utentes de | Telemdvel — WhatsApp, Camara
e Teatro” Recordar musicas e filmes apreciadas | ERPI Fotografica e de filmar
pelos idosos - organizagdo de festas,
Dialogos - de bailes e de tardes de danga;
Testemunhos de | Elaborar Videos com testemunhos,
Vida saberes, vivéncias e Histdrias de Vida
dos Utentes de CSAPI.
“(RE)ENCONTROS | Realizar postais, cartas, chamadas
” telefonicas e Videochamadas com
Postais, Cartas, familiares e amigos dos utentes.
telefonemas e
Video-chamadas
com familiares e
amigos
Saidas ao exterior - Valorizar Espacos | Educadora
Roteiros de lazer/convivio e disfrutar da | Social
Turisticos Natureza; Transporte da Instituicdo
Utentes de
Terapia da Criar Espagco de Jardinagem com | ERPI

Jardinagem

cultivo de flores e ervas aromaticas
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Exploragao de ritmos, sons, | Professora
Aulas de instrumentos e musicas portuguesas | de Musica | Sala de Convivio
“Expressao que correspondam as preferéncias, | ldosos de
Musical” interesses solicitados pelos idosos. ERPI

Celebracdo da Eucaristia — celebrada | Educadora
Atividades de pelo Paroco Abilio Martins; Social
Cariz Religioso Recitacdo do Terco Mariano -

dinamizado pelos Utentes Colaborado | Salas de Convivio

Recordar Dias Santos significativos | ras

para os nossos Utentes com

transmissao pela RTP. Utentes de

ERPI

Permitir a vivéncia da celebracdo de
Aniversarios dos | dias festivos significativos para os | Equipa da | Ingredientes necessarios para a
Utentes; Idosos, valorizando as vivéncias | Cozinha confecdo de bolos de Aniversdrio;
Intercambios sociais e culturais. Equipa Transporte da Instituicdo
Interinstitucionai | Promover o Envelhecimento Ativo | Técnica
s com a participagdo nas atividades | Utentes de

promovidas pela Cdmara Municipal de | ERPI

Anadia: (Projeto Leituras Sem Idade e

Movimento Sénior é Vida)

ATIVIDADES DE VIDA DIARIA

Atividades de
Vida diarias e
Atividades

Instrumentais
de Vida Diaria

Formar as Equipas de Colaboradoras
para a prestacdo de cuidados ao Idoso
com conhecimentos tedrico-praticos, de
forma a prestar servigos de qualidade,
tendo como missiva o respeito pela
individualidade, a integridade e
privacidade de cada pessoa.

Promover Formagdes Praticas e tedricas
as Colaboradoras para a prestagdo de
cuidados com humanidade e
conhecimentos adequados as patologias
dos utentes.

Estabelecer trabalho em rede da Equipa
Técnica e Equipas de ERPI de forma a
avaliar as necessidades dos idosos e
suas familias.

Colaborador
es das
Equipas de
ERPI

Formadores
Externos
Equipa
Técnica

Utentes

Kit Higiene pessoal

Kit de beleza e manicura
Kit de Beleza Facial

Kit de Corte do Cabelo
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AREA FiSICO-MOTORA ‘Il

Manter a massa magra (musculos) e | Professora de | Sala de Convivio

do alto metabolismo basal, aptos para | Educacao Arcos, cordas, bolas, lencol,
Aula de realizar as tarefas diarias; Fisica balGes
Manutengdo Promover a autonomia e o aumento | Utentes de
Fisica da autoestima nos idosos | ERPI

participantes;

AREA TERAPEUTICA ESPECIALIZADA

Diagnosticar, prevenir, efetuar | Fisioterapeuta
tratamento de disfungdes cinéticas Gabinete Técnico
Fisioterapia funcionais de drgaos e sistemas. Utentes de

Reavaliar, prescrever o tratamento | ERPI
fisioterapéutico.

Promover o aumento da autoestima;
Apoio autoconhecimento, elaborar projetos | Psicdloga Gabinete Técnico
Psicolégico de vida positivos para os utentes
Permitir a reflexdo dos utentes sobre
a sua histéria de vida; perdas
significativas.
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Bloco Ana Maria Javouhey, Colégio Nossa Senhora de Assungao, sita na Rua S3o José de
Cluny, n.2 25, Unido das Freguesias de Arcos e Mogofores
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ATIVIDADES A DESENVOLVER NO ANO
2025 com 0s UTENTES DE SERVICO
DE APOIO DOMICILIARIO

Fornecer refeigdes respeitando
as dietas com prescricdo médica;

Apoio na Alimentagao;

Cumprir a dieta semanal em
vigor;
Cuidados de Higiene e Conforto;

Higiene Habitacional;

Tratamento de Roupa

Jardinagem / Arranjos no
Domicilio;

Prescri¢do e/ou preparagdo de
medicacgao;

Transporte e Acompanhamento
a consultas / Exames Médicos

Acompanhamento a servigos na
comunidade

Fornecimento de produtos para
Cuidados de Higiene e Conforto
e para realizagao de Higiene
Habitacional

Visitas Domicilidrias - Equipa de
Saude

6 |Atividades do Servigo de Apoio Domicilidrio

LocAL

CSAPI

Domicilio do
Utente

CSAPI

Domicilio do
Utente
Domicilio do
Utente

CSAPI
Domicilio do

Utente
CSAPI

A definir

Domicilio do
Utente

Domicilio do
Utente

OBIJETIVOS

Prestar os servigos
de acordo com as
necessidades de
cada Utente;

Contribuir para a
melhoria da
qualidade de vida
de cada Utente;

Promover a
autonomia dos
Utentes.

Contribuir para a
melhoria da
qualidade de vida
de cada Utente;

Evitar deslocacOes
desnecessarias ao
Centro de Saude

MATERIAIS

Viaturas

Produtos
de
Higiene
Todos os
materiais
necessari
osa
execugao
das
tarefas
referidas

RECURSOS

HumANOS

Equipa Cozinha

Ajudantes de
Acao Direta

Ajudantes de
Acao Direta

Colaboradora
afeta a
Lavandaria
Equipa Servigos
Gerais

Equipa Saude

Ajudantes de
Acao Direta
Ajudantes de
Acao Direta
Equipa Técnica

Ajudantes de

Acao Direta

Médica
Enfermeira
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s

ATIVIDADES A REALIZAR COM LOCAL OBIETIVOS RECURSOS
oS MATERIAIS HUMANOS
UTENTES DE SERVICO APOIO
DOMICILIARIO
Comemorac3do dos Domicilio Promover a autoestimae o | Lembranga Ajudantes de
Aniversarios no domicilio do Utente bem-estar dos Utentes Bolo de Acdo Direta
Aniversario Equipa Técnica
Desafios Cognitivos — Edificio
SessOes de Estimulagdo CSAPI Manter e/ou reabilitar as Fichas e Jogos Equipa Técnica
Cognitiva fungdes cognitivas e da de Estimulacdo
Desafios de Motricidade — | Edificio motricidade Cognitiva e de
Sessdes de Estimulo da CSAPI Motricidade
Motricidade (Fina e Grossa)
Aula de Ginastica Edificio Permitir que os Utentes - Materiais Professora de
Geriatrica CSAPI participem nas atividades adequados ao Ginastica
2 Aulas desenvolvidas no CSAPI; desenvolviment
por Contribuir para a diminuicdo | o da atividade
semana do isolamento social.
Edificio Computador
CSAPI Colunas Professora de
Aula de Mdsica 1 Aula por Instrumentos Musica
semana Musicais*Letras
Comemoragdo de datas / Contribuir para o
épocas festivas e entrega | Domicilio envelhecimento ativo. Materiais Ajudantes de
de Lembrangas: do Utente | Fomentar o convivio, a adequados ao Acdo Direta
Carnaval, Pascoa, Santos Edificio interacdo e reforco de lacos | desenvolviment
Populares, Dia do Idoso, CSAPI afetivos e a promogdo de o da atividade Equipa Técnica
Sdo Martinho e Natal manter os costumes e as
tradicBes
Permitir que os Utentes Ajudantes de
Passeios / Visitas A definir possam visitar locais de Viaturas Acdo Direta
acordo com as suas Equipa Técnica
preferéncias. Motoristas
Promover a troca de Materiais
Intergeracionalidade Edificio aprendizagens entre adequados ao Equipa Técnica
CSAPI Criancas e Idosos desenvolvimento
da atividade
Promover o aumento da Psicéloga
Psicologia Edificio autoestima; D2. Paula Coelho
CSAPI autoconhecimento, elaborar
projetos de vida positivos
para os utentes
Permitir a reflexdo dos
utentes sobre a sua histdria
de vida; perdas
significativas.
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@

3. ACOMPANHAMENTO TECNICO E SOCIAL—SAD
ATIVIDADES CALENDARIZAC LocAL OBIETIVOS PopruLA RECURSOS
Ao GAO MATERIAIS | HUMANOS
Acompanhamento
individual e familiar numa
|6gica de proximidade;
Realizagdo de Diagndstico aprofundado Equipa
Visitas das necessidades do Saude
Domiciliarias Utente;
No Decurso | Domicili | Articulagdo com a familia no Viaturas Gerontédlo
de 2025 odo sentido de promover a ga
Utente | estimulacdo de
competéncias e Utente Diretora
independéncia e autonomia sde Técnica
do Utente, bem como SAD
habitos de vida saudaveis; Ajudantes
Sensibilizar a rede familiar, de Acdo
Articulagdo com guando existente, quanto a Direta
a familia necessidade de assegurar
um acompanhamento
proximo ao Utente.
Elaboragdo do Plano de
Programa de Acolhimento Planificar de forma Equipa
Acolhimento, — Data de CSAPI | personalizada e Impresso | Saude
Plano Individual Entrada Gabinet | individualizada s Gerontodlo
e Plano Plano es ga
Individual de Individual e | Técnicos Diretora
Cuidados. Plano de Técnica
Cuidados —1
Vez por ano,
ou sempre
que se
justificar
realizar
alteracdes
Divulgacdo da
Resposta Social Redes | Dar a conhecer o servico
do SAD na No Decurso Socias, | através da distribuicdo de Comun | Impresso | Equipa
Comunidade de 2025 Media | flyers, internet e redes idade | s Técnica
envolvente Jornais | sociais.
“Boca a
Boca”
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7 |Execugdo do Projeto de Animagado Sociocultural por Resposta Social «

Semanalmente é afixado no placard informativo e explicado aos Utentes as atividades a
desenvolver. Caso hajam saidas ao exterior, e seja necessario, é da responsabilidade da
Equipa Técnica contactar o familiar responsavel, informar e pedir autorizacdao para a
atividade.

Os Utentes sdo convidados a participar em todas as atividades planificadas, sendo livre a
sua participagdo. Estas atividades destinam-se aos Utentes das respostas de ERPI e SAD, que
serdo agrupados de acordo com os seus gostos/preferéncias manifestados na inscricdo e
potencialidades /necessidades com base na avaliagdo/observacdo da Equipa Técnica.

As atividades de Animacdo Sociocultural sdo realizadas com os Utentes sendo avaliado o
grau de participacdo e beneficios psicossociais.

8 |Saude
Plano de Atividades de Saude para o ano 2025

Obijetivo 1: Assegurar e garantir a assisténcia de Saude aos utentes do CSAPI e CNSA, com
tendo em conta os padrdes de qualidade em Saude

Descricao:

e Garantir a assisténcia médica periddica e necessaria (32s e 53s feiras).

Metodologias:

* Manutencdo do Posto Médico no CSAPI e CNSA de acesso gratuito aos utentes, que
garante consultas médicas, renovacdao de receitudrios, prescricio de Meios
Complementares de Diagndstico;

* Referenciagdo de utentes para outros servicos de salde ou especialidades, sempre
gue necessario e de acordo com a situacao clinica;

* Referenciacdo de utentes do CSAPI e CNSA para Tratamentos de Fisioterapia de
acordo com o Protocolo existente com a Clinica de Reabilitacdao da Bairrada;

* Referenciacdo de utentes do CSAPI e CNSA para Consultas de Psicologia na
instituicao.
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e Assegurar o horario de assisténcia de Enfermagem, garantindo o melhor
acompanhamento e vigilancia dos utentes por profissionais qualificados, bem como o
acompanhamento e monitorizacao dos cuidados delegados na equipa de cuidados
diretos.

Metodologias:
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* Assegurar a assisténcia de Enfermagem no CSAPI, diariamente de segunda a sexta—h
feira, entre as 8 horas e as 16h00 horas, bem como dos recursos fisicos e humanos
necessarios ao desenvolvimento dos mesmos;

* Assegurar, também, a assisténcia de Enfermagem no CNSA (tendo em conta a
situacdo proviséria de obras de reabilitacdo do CSAPI), diariamente de segunda a
sexta-feira, entre as 8 horas e as 16h00 horas, bem como dos recursos fisicos e
humanos necessarios ao desenvolvimento dos mesmos;

* Estabelecer indicadores validos de qualidade no que respeita aos cuidados de saude
(taxa de incidéncia de ulceras de pressdo, taxa de incidéncia de focos infeciosos,
taxa de incidéncia de risco de queda);

* Levantamento das necessidades formativas e suprimento das mesmas (de forma
continua e acompanhada) junto dos Colaboradores afetos ao CSAPI e CNSA,
relativamente aos cuidados de saude;

* Estabelecer critérios de referenciacdo para consultas de Psicologia na instituicdo,
com a equipa de saude;

* Proporcionar e garantir o envolvimento dos familiares no processo de saude do
utente.

e Facilitar o acesso dos utentes a servicos de reabilitacdo, de acordo com a situagao
clinica e socioeconémica.

Metodologias:

* Disponibilizar o acesso a servicos de reabilitacdo nas instalacdes do CSAPI e CNSA,
permitindo uma intervencdo multidisciplinar, mantendo acompanhamento
personalizado;

* Facilitar, gerir, acompanhar e organizar o acesso a servicos de reabilitacdo noutras
unidades de saude.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

e Facilitar e proporcionar o acesso dos utentes aos servicos de saude programados em
unidades externas.

Metodologias:

* QOtimizar o acesso e acompanhamento a servicos de saude programados em
unidades de saude externas, garantindo o fluxo de informacdo relevante entre os
profissionais de saude do CSAPlI e CNSA e os pares de outras instituicdes,
envolvendo e incentivando a familia no processo de saude do utente.
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e Facilitar o acesso dos utentes a Consultas de Psicologia semanalmente (32feira no
CSAPI e 42feira no CNSA), de acordo com a situacdo clinica.
Metodologias:
* Disponibilizar o acesso a Consultas de Psicologia nas instalacdes do CSAPI e CNSA,
permitindo uma intervengcdo multidisciplinar, mantendo acompanhamento
personalizado;
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* Estabelecer critérios de referenciacdao para consultas de Psicologia na instituigéo,ﬁ
com a equipa de saude;

* Facilitar, gerir, acompanhar, apoiar e organizar as Consultas de Psicologia na
instituicao.

Objetivo 2: Apoiar as demais respostas sociais da MFS tendo em conta as suas necessidades
do ambito de competéncias dos Enfermeiros

e Garantir e disponibilizar informagcdo e material Util para o bom desempenho
profissional dos colaboradores e melhoria das condi¢cdes de saude dos utentes.
Metodologias:

* Desenvolvimento de acBes de educacgdo para a saude para grupos, tendo em conta
as necessidades formativas percecionadas;

* Disponibilizar informacdo e material de apoio as atividades de saude, de acordo
com as necessidades de cada resposta social;

* Disponibilizar meios para resolucdo de problemas e esclarecimento de dulvidas;

* Criar momentos de aprendizagem e esclarecimento de duvidas em contexto de
trabalho, para os colaboradores;

e Garantir a assisténcia médica e de enfermagem necessarias aos utentes de Servico de

Apoio Domiciliario.

Metodologias:

* Manutencdo do Posto Médico no CSAPI e CNSA, e no domicilio sempre que
possivel, de acesso gratuito aos utentes, que garante consultas médicas, renovagao
de receitudrios, prescricdo de Meios Complementares de Diagndstico também aos
utentes de Servigco de Apoio Domicilidrio;

* Referenciagdo de utentes para outros servicos de salde ou especialidades, sempre
gue necessario e de acordo com a situacao clinica;

* Assegurar a assisténcia de Enfermagem no domicilio sempre que necessario e
mediante disponibilidade.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

Objetivo 3: Gestao e organizagao dos cuidados de Enfermagem

e Otimizar a prestacdo dos cuidados de Enfermagem, em articulagdo com as restantes
equipas.

e Contribuir assertivamente para o melhor desempenho de todos o0s servicos
disponibilizados aos utentes, tendo em conta o perfil de competéncias do Enfermeiro.
Metodologias:

* Manutencdo de um fluxo de informacdo efetivo com as demais equipas que vise o
cumprimento da missdo, visdo de valores da MFS privilegiando a satisfacdo do
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utente e garantindo a otimizacdo dos recursos na obtencdo dos resultados
esperados.

o Garantir o cumprimento de todas as orientagdes e normas emanadas pela Direcdo
Geral de Saude relativamente a prevencao da transmissdao de doencgas por virus
(como COVID-19, gripe) e atuacao em caso de surto na instituicao.

Metodologias:

* Disponibilizar todo o material para equipamento de protecao individual para
seguranca dos colaboradores e utentes;

* Disponibilizar informacdo fidedigna e de facil compreensdo sobre a prevencado de
transmissdao de doencas aos colaboradores e utentes;

* Assegurar o esclarecimento de duvidas neste contexto.

| Acompanhamento Psicoterapéutico

Para 2025 o numero de horas de psicologia contratualizadas continuam a ser as 24 horas
mensais. O objetivo é manter o acompanhamento psicoterapéutico quinzenal ja em curso a
15 utentes do ERPI/Sangalhos, sendo 8 no CNSA/Famalicdo e 7 em Sangalhos, com a
possibilidade de aceitar mais uma primeira consulta por més (idoso ja residente,
encaminhado pela equipa ou nova admissdo) em cada uma das estruturas.

Esta também previsto o acompanhamento aos familiares destes utentes.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

10 |Processo de Avaliagdo

A Avaliagdao do Projeto a implementar com os Utentes das Respostas Sociais do Complexo
Social de Apoio a Pessoa ldosa serd um processo continuo, exige reflexdes, avaliacdo de
resultados do que consistira em “Refletir para Melhorar”, com o objetivo de promover
servicos de qualidade que visem a promocdo da qualidade de vida de todos os Idosos e
proporcionar um ambiente favoravel de trabalho aos Colaboradores.

O processo de avaliacdo é composto por avaliacdo interna, que consiste em:

eReunides dos Elementos da Mesa Administrativa com a Direcdo Técnica;
eReunides Diarias dos Elementos da Equipa Técnica;

*Reunides de Elementos da Equipa Técnica e Colaboradores de ERPI e SAD;
e Avaliacdo de registos didrios dos Cuidados Pessoais e de Saude;

*Registos de Presencas e Avaliagao das Atividades desenvolvidas;
e|nquéritos ao grau de satisfacdo dos Utentes, Familiares e Colaboradores;
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e Avaliacdo de desempenho dos Colaboradores das respostas sociais do CSAPI;
eDar continuidade as Ac¢des de Formacgdo Internas e Externas, Momentos de Partilha,
Esclarecimentos aos Colaboradores do CSAPI para melhoria na prestacao dos cuidados.

A avaliacdo externa é realizada pelo Centro Distrital de Seguranca Social de Aveiro,
responsavel pelas acdes de acompanhamento as diferentes respostas, com o objetivo de
verificar os acordos em vigor e definir recomendagdes/orientagdes técnicas especificas.

As avaliacGes internas sdo indicadores do grau de qualidade da sua intervencdo e adoc¢do de
medidas apropriadas, para detetar e corrigir lacunas, de forma a melhor perspetivar o
progresso do projeto institucional.

11 | Referéncias Bibliograficas

e Encontros intergeracionais mediados pela linguagem na visdo de jovens e de idosos. Disturbios
Comuns, 27(2), 253-263. Fonseca, M. (2006).

e Fonseca, V. (2007) Manual de Observagdo Psicomotora: Significacdo Psiconeurolégica dos Fatores
Psicomotores (22 edi¢do).

Sangalhos, 30 de Outubro de 2024
A Equipa Técnica

Vera Lucia Antunes Felicio
Diretora Técnica De Estabelecimento
Assistente Social
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Concei¢do Marta De Jesus Oliveira
Educadora Social

Patricia Alexandra Dos Santos Rodrigues
Gerontodloga

Rafaela Pessoa Tomas
Enfermeira

Ana Luisa Campos dos Santos
Enfermeira

Rui Miguel Dos Santos Correia
Encarregado De Setor Do ERPI
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pas

Centro de em Estar Infantil — CBEI

E Centro Escolar de Sangalhos

Respostas Sociais: Creche e CATL

Projeto Pedagdgico de Estabelecimento para o triénio 2025-2028: BRINC'AR LIVRE

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt

indice
Introducao 2
Enquadramento da Acdo 4
Plano de Atividades — Creche ---- 4
Plano de Atividades — CATL 8
Protocolos 12
Reunides de Trabalho 13
Calendario Escolar 13
Processo de Avaliacao 14
Referéncias bibliograficas 15
Webgrafia 15



MISERICORDIA D

IPSS - Instituicédo Particular de Solidariedade Social de Utilidade Publica

Brincar ndo é brincadeira. E também coisa Séria...
Brincar é Direito!

1| Introdugdo

Consagrado como o 72 direito na Declaragdao Universal dos Direitos da Crianca, BRINCAR,
nao pode ser considerado pelos adultos apenas como um simples passatempo ou diversao,
mas sim como uma aprendizagem para a vida adulta (Solé, 1980).

BRINCAR torna-se, assim, verbo sério na infancia...

BRINCAR é um comportamento ancestral que acompanha o ser humano, desde o
nascimento até ao momento em que sucumbe. Para Carlos Neto, BRINCAR é estruturante,
faz parte do comportamento humano espontaneo e do organizado. Beneficia imenso a
espontaneidade, a criatividade, o plano sensorial, percetivo, social, cognitivo e,
essencialmente, a relacdo emocional. O BRINCAR vive-se, experimenta-se e através do
BRINCAR, a crianga desenvolve-se em todas as dimensdes: fisica, social, cultural, cognitiva e
emocional (Kishimoto, 2010).
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Carlos Neto é perentério ao afirmar que “a sociedade esta a criar uma gera(;ao de crlangas
doentes, afastadas da sua fisicalidade, da =00 | Vi ) AR

realidade e que dificilmente serdo adultos A 2
empreendedores.”  Para  contrariar  esta
iliteracia motora é urgente dar vida e corpo ao
BRINCAR. Esta urgéncia deriva de o presente
viver num mundo digital em que as criancas
vivem o seu corpo nas pontas dos dedos.

E extremamente importante haver uma
consciencializagdao que, BRINCAR prepara as
criancgas para a vida. E é nesta preparacdo para
a vida que o espaco exterior entra como um
elemento essencial e potenciador de inimeras
experiéncias e consequentes aprendizagens
(Ferland, 2006).

Mormente, o Plano Anual de Atividade, das
respostas socias de Creche e CATL, elaborado
para o corrente ano letivo, tém na sua génese o
Projeto Pedagdgico de Estabelecimento para o
triénio 2025-2028 cujo titulo é BRINC’'AR LIVRE,
este surge como uma proposta para refletir sobre a importancia e os beneficios de brincar
ao ar livre e de dar resposta a necessidade de a crianga se conectar consigo e com a
Natureza, da urgéncia de explorar, descobrir,
sentir e apreciar o mundo natural, em detrimento
do mundo digital. Ao promover e potenciar esse
contacto com a natureza e com o mundo exterior,
um maravilhoso mundo novo desperta na crianga:
o galho transforma-se numa espada, a folha num
barquinho... Ao longo deste projeto pretende-se
trabalhar na natureza, desde as brincadeiras
tradicionais a construcdo de brincadeiras criadas
por si mesmas e explorar, otimizar, rentabilizar
todo o potencial do espaco exterior da escola.

Nos Planos Anuais de Atividades, que agora se
apresentam, constam as principais atividades a
realizar ao longo do ano de 2025, estando neles
“ definidos a calendarizagcdo das mesmas, respetiva
descricdo e objetivos necessarios para o desenrolar de cada atividade planeada, nas
respostas sociais envolvidas.
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2 |Enquadramento da Agdo h

As atividades elencadas no presente Plano Anual de Atividades destinam-se as criancas que
frequentam as respostas sociais do Centro de Bem-estar Infantil/CATL — Creche e CATL
respetivamente, tendo como universo temporal o ano civil de 2025.

Na sua elaboracdo foi tida em linha de conta quer a opinido quer a participacao das Familias
e Comunidade envolvente em algumas atividades tendo sido definindo os seguintes
objetivos:

* Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianca com base em experiéncias de
vida numa perspetiva de educacdo para a cidadania;

* Estimular o desenvolvimento global da crianca no respeito pelas suas caracteristicas
individuais, incutindo comportamentos que favorecam aprendizagens significativas e
diferenciadas;

* Criar ambientes de aprendizagem ricos, em que as criancas se possam desenvolver
como seres de multiplas facetas, construindo percecdes e bases onde alicercar
aprendizagens;

* Trabalhar a identidade da crianca fazendo com que ela se reconheca como um ser
social em direitos e em deveres;

* Desenvolver a expressdo e a comunicacao através de linguagens multiplas como meios
de relacdo, de informacdo, de sensibilizacdo estética e de compreensdo do mundo e
favorecer a inter-relacdo Familia/Escola/Comunidade, em ordem a uma valorizagdo,
aproveitamento e rentabilizacdo de todos os recursos do meio.

3 | Plano de Atividades - Creche

ATIVIDADES | CALENDARIZACKO DESCRICAO DA ATIVIDADE OBJETIVOS DA ATIVIDADE

ENCONTROS  INTERGERACIONAIS | PROPORCIONAR MOMENTOS DE PARTILHA DE

ATIVIDADES COM 05 AMIGOS MAIORES DO | SABERES E VIVENCIAS
JANEIRO A -
INTERGERACIO CSAPI: CORREIO DA AMIZADE, | DESENVOLVER ATIVIDADES DE INCLUSAO E
DEZEMBRO ~
NAIS HORA DO CONTO E OFICINAS DE | INTERACAO SOCIAL
EXPRESSOES ARTISTICAS
CONSTRUCAO DE UM OBJETO PROMOVER ATIVIDADES DE INTERACAO ENTRE
SIMBOLICO GRUPOS, VIVENCIANDO ALGUMAS TRADICOES
ANIMACAO DO BERCARIO E DA CULTURAIS
DIA DE REIS 6 DE ¢ ¢

SALA DE 1 ANO COM A
APRESENTACAO REALIZADA PELOS
2 ANOS

JANEIRO
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SINTESE DESCRITIVA DAS | REFLETIR SOBRE O PROCESSO DAS
AVALIACKD (1A28DE EXPERIENCIAS E APRENDIZAG,ENS APRENDIZAGENS DAS CRIANCAS
FEVEREIRO) MAIS SIGNIFICATIVAS DOS BEBES E
DAS CRIANCAS
CARNAVAL NA INSTITUICAO: VIVENCIAR O CARNAVAL VALORIZANDO AS
ATIVIDADE A DESIGNAR TRADICOES
PROPORCIONAR MOMENTOS DE LAZER E BEM-
28 DE FEVEREIRO ESTAR A5 CRIANGAS )
CARNAVAL ESTIIII\/IULAR 0 JOGO,I'DRAMATICO E AS ATIVIDADES
DE “FAZ- DE-CONTA
PARTICIPACAO DAS FAMILIAS NAS ATIVIDADES
PROPOSTAS
CRIACAO DE UM OBJETO SIMBOLICO | ASSINALAR E CELEBRAR O DIA DO PAl
REALIZADO PELA CRIANCA PARA VALORIZAR A FIGURA DO PAI OU FIGURA DE
DIA DO PAI 19 DE MARCO OFERTAR AO PAI/PESSOA DE REFERENCIA NA FAMILIA
REFERENCIA ESTIMULAR OS LACOS AFETIVOS - RELACAO PAI-
FILHO(A)
PLANTAR UMA ARVORE NO ESPACO | PROPORCIONAR MOMENTOS DE LAZER ATRAVES
EXTERIOR DO CBE| DO CONTACTO COM O ESPAGO EXTERIOR,
NATUREZA E AR LIVRE;
DIA MUNDIAL DA ADQUIRIR HABITOS DE PARTICIPACAO ATIVA COM
21 DE MARCO
ARVORE A NATUREZA,
EXPLORAR NOCOES BASICAS DE ECOLOGIA;
DESPERTAR VALORES DE PRESERVACAO DA
NATUREZA
DIA PROPORCIONAR A TROCA DE LIVROS | INCENTIVAR HABITOS DE LEITURA;
INTERNACIONAL ) DE ABRIL ENTRE AS CRIANCAS/EXPLORACAO PROMOVER A PARTILHA;A
DO LIVRO DESTES NO SEIO FAMILIAR RECONHECER A IMPORTANCIA DO LIVRO;
INFANTIL
AMOSTRAGEM E  VENDA  DE | VIVENCIAR A PASCOA VALORIZANDO AS
ELEMENTOS TRADICIONAIS | TRADICOES
FEIRINHA DA
DASCOA 17 DE ABRIL RELATIVOS A ESTA FESTIVIDADE PROPO\RCIONAR MOMENTOS DE LAZER E BEM-
ESTAR AS CRIANCAS
CONVIVIO COM A COMUNIDADE EDUCATIVA
PARTICIPAR NA CONSTRUGAO DE | PROMOVER O CONTACTO COM A NATUREZA;
SEMENTEIRAS NO EXTERIOR DO CBEl | DINAMIZAR O ESPACO EXTERIOR, DANDO-LHE
DIA MUNDIAL DA
22 DE ABRIL UMA NOVA VIDA;
TERRA

ENVOLVER A CRIANGCA EM ATIVIDADES DE
EXPLORAGAO DE ELEMENTOS DA NATUREZA.
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DIVERSAO NOS DIFERENTES | VALORIZAR ALGUMAS TRADICOES CULTURAIS
CARROSSEIS E RECREATIVAS DA COMUNIDADE ALARGADA
FEIRA DE 2 ANOS: DATAA | ALMOCO PIQUENIQUE NO PARQUE | PROPORCIONAR OMENTOS DE LAZER,
MARGO DESIGNAR OUDINOT ALEGRIA E DIVERSAO
BRINCADEIRAS NO PARQUE INFANTIL | ADQUIRIR HABITOS DE PARTICIPAGAO ATIVA
DE RESPONSABILIDADE NA SOCIEDADE
CRIAGAO DE UM OBJETO SIMBOLICO | ASSINALAR E CELEBRAR O DIA DA MAE
REALIZADO PELA CRIANGA PARA VALORIZAR A FIGURA DA MAE OU FIGURA
DiA DA MAE 2 DE MAIO OFERTAR AO PAI/PESSOA DE DE REFERENCIA NA FAMILIA
REFERENCIA ESTIMULAR OS LACOS AFETIVOS - RELACAO
MAE-FILHO(A)
DESAFIO AS FAMILIAS — ATIVIDADE A | CELEBRAR O DIA INTERNACIONAL DA
DIA DA DESIGNAR FAMILIA
15 DE MAIO p
FAMILIA ENVOLVER A FAMILIA NAS ATIVIDADES DA
CRECHE
ALMOGO E LANCHE CRIATIVOS NO PROPORCIONAR A CRIANGA MOMENTOS DE
EXTERIOR CONVIVIO, ALEGRIA E PRAZER;
DiA MUNDIAL 2 DE JUNHO )
ATIVIDADE SURPRESA PARA AS FAVORECER O CONVIVIO ENTRE AS CRIANGAS
DA CRIANGA
NOSSAS CRIANGAS
INAUGURACAO DE UM ESPACO (RE) SIGNIFICAR O ESPACO EXTERIOR;
EXTERIOR “AS CRIANCAS PODEM POTENCIAR ATIVIDADES NO ESPACO
BRINCAR AQUI” EXTERIOR COM ELEMENTOS DA NATUREZA;
DiA CUIDAR DA NATUREZA;
INTERNACIONA 11 DE JUNHO POSSIBILITAR AS CRIANGAS COCRIAREM, NO
L DO BRINCAR AQUI E NO AGORA UM ESTADO COLETIVO DE
“ESTAR BEM”;
CRIAR UM ESPACO MAIS PRAZEROSO, MAIS
LUDICO, MAIS FLEXIVEL E MAIS CRIATIVO.
VISITA A UMA QUINTA PEDAGOGICA | PROMOVER UMA APRENDIZAGEM MAIS
ATIVA E EXPLORADORA;
QUINTA “A JUNHO
PR ESTIMULAR TODOS 0S SENTIDOS COM O
CENTENARIA (DATA A
- CONTACTO COM A NATUREZA;
EM OIA DESIGNAR) K
ALERTAR PARA A PRESERVACAO DOS
ESPACOS NATURAIS.
SINTESE DESCRITIVA DAS | REFLETIR SOBRE O PROCESSO DAS
- EXPERIENCIAS E  APRENDIZAGENS | APRENDIZAGENS DAS CRIANCAS
AVALIACAO 1 A 30 DE JUNHO ,
MAIS SIGNIFICATIVAS DOS BEBES E
DAS CRIANCAS
VISITA A BIBLIOTECA DE ANADIA POR | PROMOVER O CONTACTO COM O LIVRO,
DIA MUNDIAL PARTE DOS GRUPOS DA CRECHE EVIDENCIANDO A SUA IMPORTANCIA;
DAS 1 DE JULHO FAVORECER 0OS VINCULOS SOCIAIS;
BIBLIOTECAS DAR A CONHECER ESPACOS DISPONIVEIS NA

COMUNIDADE;
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ATUAGAO DAS CRIANCAS DAS
RESPOSTAS SOCIAS DE CRECHE (2

ASSINALAR E CELEBRAR O FINAL DO ANO LETIVO;
PROMOVER O CONTACTO ENTRE TODOS OS

FESTA DE ANOS) E DE CATL; ELEMENTOS DA COMUNIDADE EDUCATIVA,;
ENCERRAMENTO 28 DE ATIVIDADES LUDICAS E DE PARTILHA | PROMOVER O CONHECIMENTO DAS
DO ANO LETIVO JUNHO DE BRINCADEIRAS; APRENDIZAGENS FEITAS DURANTE O ANO LETIVO,
LANCHE CONViVIO. QUER AO NIVEL DA SALA, QUER AO NIVEL DAS
ATIVIDADES COMPLEMENTARES.
PROPORCIONAR MOMENTOS DE LAZER ATRAVES
DO CONTACTO COM O ESPACO EXTERIOR,
. NATUREZA E AR LIVRE, USUFRUINDO DO ESPACO
VAMOS A PRAIA JULHO IDA A PRAIA ,
PRIVILEGIADO QUE E A PRAIA
ADQUIRIR HABITOS DE PARTICIPACAO ATIVA E DE
RESPONSABILIDADE NA SOCIEDADE
AVALIACAO DO PROJETO PLANIFICAR/PREPARAR O PROXIMO ANO LETIVO;
REUNIAOFINAL | 21 A31DE | PEDAGOGICO DE SALA ELABORACAO DOS DOCUMENTOS ORIENTADORES.
DE ANO LETIVO JULHO PREPARACAO DO PROXIMO ANO
LETIVO
ATIVIDADES DIVERSIFICADAS COM A DESIGNAR NAS PLANIFICACOES DE ATIVIDADES
CARIZ ESSENCIALMENTE LUDICO DOS DIFERENTES GRUPOS
QUINZENA A | ADEQUADAS A EPOCA DO ANO
AGOSTO DESIGNAR | PLANEADAS E SUPERVISIONADAS
POR DUAS EDUCADORAS DE
INFANCIA
ACOLHIMENTO DAS CRIANCAS E PROMOVER A INTEGRACAQ/INCLUSAQ DAS
FAMILIAS QUE ENTRAM PELA CRIANCAS NOS RESPETIVOS GRUPOS/
PRIMEIRA VEZ NA INSTITUICAO COMUNIDADE EDUCATIVA
PRESTANDO-LHES UM APOIO ENVOLVER A FAMILIA NA COMUNIDADE
ABERTURA DO SETEMBRO | INDIVIDUALIZADO EDUCATIVA
ANO LETIVO ACOLHIMENTO DAS CRIANGCAS QUE
FREQUENTARAM A INSTITUICAO NO
ANO LETIVO ANTERIOR
ATIVIDADE A DESIGNAR CONSCIENTIZAR AS CRIANGAS QUE PARA TEREM
UMA VIDA SAUDAVEL E NECESSARIA UMA BOA
DiA MUNDIAL DA 16 De ALIMENTACAO;
ALIMENTAGAO outubro LEVAR A CRIANCA A COMPREENDER QUE PARA SE
TER UMA ALIMENTACAO SAUDAVEL E NECESSARIO
COMERMOS VARIOS TIPOS DE ALIMENTOS.
BTG REUNIAO NAS SALAS DAS SENSIBILIZAI? PARA A IMPORTANCIA DA
NOVEMBRO RESPETIVAS RESPOSTAS SOCIAIS APROXIMAGAO E CAMARADAGEM ENTRE TODOS
REUNIAO DE PAIS (DATA A OS INTERVENIENTES EDUCATIVOS
APRESENTAGAO DAS IDEIAS PARA O PLANO ANUAL
DESIGNAR)

DE ATIVIDADES PARA O ANO 2026
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OUTUBRO / ACAO DE SENSIBILIZACAO PARA PAIS: | PROMOVER UM ESPACO DE REFLEXAO E
FORMAGAO NOVEMBRO TEMA A DESIGNAR MEDIANTE DIALOGO ENTRE PAIS E PROFISSIONAIS
PARENTAL (DATA A NECESSIDADES DAS FAMILIAS
DESIGNAR)
SESSAO DE FOTOS COM EMPRESA APROXIMAR A ESCOLA DA VIDA E ROTINA DA
ESPECIALIZADA CRIANCA
FOTOS NA OUTUBRO / CRIAR SENTIMENTO DE PERTENCA, DE CARINHO
ESCOLA NOVEMBRO E DE ATENCAO
PROMOVER UMA FORTE FERRAMENTA VISUAL
PARA FUTURA MEMORIA DO UNIVERSO ESCOLAR
COMEMORAGAO DO SAO CELEBRAR O DIA DE S. MARTINHO
11DE MARTINHO VALORIZAR AS TRADIGOES
MAGUSTO NOVEMBRO ;
PROPORCIONAR MOMENTOS DE CONVIVIO
APRESENTAGAO DE UMA PECA CELEBRAR O NATAL VALORIZANDO HABITOS E
TEATRAL ENCENADA EM CONJUNTO | TRADICOES
PELA EQUIPA TECNICA DO CBEI E FOMENTAR O ESPIRITO DO NATAL
PELOS PAIS DAS CRIANCAS DAS DUAS | RELEMBRANDO E APELANDO A VALORES COMO O
RESPOSTAS SOCIAIS AMOR, A SOLIDARIEDADE, A FRATERNIDADE E
CHEGADA DO PAI NATAL - FAMILIA
FESTA DE 13 DEZEMBRO | DISTRIBUICAO DAS PRENDAS ENVOLVER AS FAMILIAS NAS ATIVIDADES DA
NATAL LANCHE PARTILHADO INSTITUIGAO

CONVIVIO ENTRE CRIANGAS,
FAMILIAS, IDOSOS E
COLABORADORES

PROMOVER O CONVIVIO ENTRE A FAMILIA E A
COMUNIDADE EDUCATIVA

PROPORCIONAR A CRIANGA MOMENTOS DE
ALEGRIA E DIVERSAO

FOMENTAR A INTERGERACIONALIDADE E
CONTACTO COM OUTRAS RESPOSTAS SOCIAIS

4 |Plano de Atividades - CATL

ATIVIDADES CALENDARIZAC DESCRICAO DA ATIVIDADE OBJETIVOS DA ATIVIDADE
A0
PROJETO 4 ELEMENTOS: | INCENTIVAR A CONSCIENCIALIZACAO SOBRE A
Eu sou AGual ATIVIDADE | EXPERIENCIAS COM O ELEMENTO | IMPORTANCIA DA PRESERVACAO DO MEIO
TRIMESTRAL | DA NATUREZA AGUA AMBIENTE
PROPORCIONAR A EXPLORAGAO, A

_— ENCONTROS  INTERGERACIONAIS | EXPERIMENTAGAO E A INVESTIGACAO DOS 4
0 JANEIRO A

o MARCO COM 0S AMIGOS MAIORES DO | ELEMENTOS DA NATUREZA

CSAPI: CORREIO DA AMIZADE,
HORA DO CONTO E OFICINAS DE
EXPRESSOES ARTISTICAS

DESENVOLVER A IMAGINAGAO E A CRIATIVIDADE
PROMOVER O ENCONTRO ENTRE GERACOES
PROPORCIONAR MOMENTOS DE PARTILHA DE
SABERES E VIVENCIAS
DESENVOLVER  ATIVIDADES DE
INTERAGAO SOCIAL

INCLUSAO E
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MOVIMENTO SOBRE RODAS E
AFINS: CAMINHADA NO ESPACO

PROPORCIONAR MOMENTOS DE LAZER, ALEGRIA E
DIVERSAO

INTERRUPCAO 3ESDE EXTERIOR ENVOLVENTE AO CATL | ADQUIRIR HABITOS DE PARTICIPACAO ATIVA E DE
LETIVA CARNAVAL MARCO COM 1 ELEMENTO CARNAVALESCO | RESPONSABILIDADE NA SOCIEDADE
PROJETO 4 ELEMENTOS: | PROMOVER O CONTACTO COM A NATUREZA
COMEMORAGAO | 21 DE MARCO | EXPERIENCIAS COM O ELEMENTO | ENVOLVER A CRIANCA EM ATIVIDADES DE
DIA MUNDIAL DA DA NATUREZA AGUA: O DEDO | EXPLORACAO DE ELEMENTOS DA NATUREZA
Acua MAGICO
PROJETO 4 ELEMENTOS: | INCENTIVAR A CONSCIENCIALIZACAO SOBRE A
EU SOU TERRA! ATIVIDADE | EXPERIENCIAS COM O ELEMENTO | IMPORTANCIA DA PRESERVACAO DO MEIO
TRIMESTRAL | DA NATUREZA TERRA AMBIENTE

. ABRIL A JUNHO

ENCONTROS  INTERGERACIONAIS
COM 0S AMIGOS MAIORES DO
CSAPI: CORREIO DA AMIZADE,
HORA DO CONTO E OFICINAS DE

PROPORCIONAR A EXPLORAGAO, A
EXPERIMENTAGAO E A INVESTIGAGAO DOS 4
ELEMENTOS DA NATUREZA

DESENVOLVER A IMAGINAGAO E A CRIATIVIDADE
PROMOVER O ENCONTRO ENTRE GERACOES

EXPRESSOES ARTISTICAS PROPORCIONAR MOMENTOS DE PARTILHA DE
SABERES E VIVENCIAS
DESENVOLVER ATIVIDADES DE INCLUSAO E
INTERAGAO SOCIAL
ATIVIDADES PROPORCIONAR MOMENTOS DE LAZER, ALEGRIA E
7 DE ABRIL A | DIVERSIFICADAS/SAIDAS AO | DIVERSAO
INTERRUPCAO 21 ABRIL EXTERIOR: PROMOVER O CONTACTO COM A NATUREZA
LETIVA PARQUE AVENTURA FONTE DO | ADQUIRIR HABITOS DE PARTICIPACAO ATIVA E DE
PAscoA MEIO, ESGUEIRA, AVEIRO (8 A 11 | RESPONSABILIDADE NA SOCIEDADE
ABRIL - MINIAUTOCARRO
INSTITUICAO)
FEIRA DE MARCO, AVEIRO E
ALMOCO PIQUENIQUE NO PARQUE
OUDINOT, (LHAVO (15 E 17 DE
ABRIL — AUTOCARRO DA CAMARA
DE ANADIA)
AMOSTRAGEM E VENDA DE | VIVENCIAR A PASCOA VALORIZANDO AS TRADICOES
FEIRINHA DA 16 DEABRIL | ELEMENTOS TRADICIONAIS | PROPORCIONAR MOMENTOS DE LAZER E BEM-
PASCOA RELATIVOS A ESTA FESTIVIDADE ESTAR AS CRIANCAS
CONVIVIO COM A COMUNIDADE EDUCATIVA
MISSAO ESCOLA A BRILHAR: PROMOVER O CONTACTO COM A NATUREZA;
DIA MUNDIAL DA 22 ABRIL LIMPEZA DO ESPACO EXTERIOR DO | PROMOVER SENTIDO DE RESPONSABILIDADE E
TERRA CATL ORGULHO PELA ESCOLA
DESAFIO AS FAMILIAS — ATIVIDADE | CELEBRAR O DIA INTERNACIONAL DA FAMILIA
DIADAFAMLA | 19DEMAIO | ) pegionar ENVOLVER A FAMILIA NAS ATIVIDADES DO CATL
PLANOS 1A30DE AVALIACAO DOS PLANOS AVALIAR O PROGRESSO DAS APRENDIZAGENS DAS
INDIVIDUAIS JUNHO INDIVIDUAIS CRIANCAS
PROJETO “A BRINCAR TAMBEM SE | DAR PRIORIDADE AO BRINCAR
APRENDE” PROTEGER O DIREITO DE BRINCAR
DiA 11 DEJUNHO | - ATIVIDADE: JOGOS DO AGORAE | RE)SIGNIFICAR O ESPACO EXTERIOR: RECREIO
INTERNACIONAL DO ANTIGAMENTE, NO RECREIO | ESCOLAR
DO BRINCAR DO ALMOCO, EM PARCERIA COM O | PROMOVER UM CONV{VIO PRAZEROSO, LUDICO,
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CENTRO ESCOLAR DE SANGALHOS
(12 cicLo) E A CAMARA
MUNICIPAL DE ANADIA

COM AS DIFERENTES ENTIDADES/PARCERIAS
LOCAIS

ATUAGCAO DAS CRIANCAS

ASSINALAR E CELEBRAR O FINAL DO ANO LETIVO

FESTA DE ENTREGA DE DIPLOMAS AOS | MARCAR O TERMINO DE UMA ETAPA E O INICIO DE
ENCERRAMENTO | 28 DEJUNHO | FINALISTAS OUTRA (TRANSICAO DO 12 CICLO PARA O 2¢ CICLO)
DO ANO LETIVO ATIVIDADES LUDICAS PROMOVER O CONVIVIO ENTRE CRIANCAS E

LANCHE CONVIVIO COLABORADORES
PROJETO 4 ELEMENTOS: | INCENTIVAR A CONSCIENCIALIZAGAO SOBRE A
Eu SOuU FOGO! ATIVIDADE EXPERIENCIAS COM O ELEMENTO | IMPORTANCIA DA PRESERVAGAO DO MEIO
TRIMESTRAL | DA NATUREZA FOGO AMBIENTE

PROPORCIONAR A EXPLORAGAO, A

ENCONTROS  INTERGERACIONAIS | EXPERIMENTAGAO E A INVESTIGAGAO DOS 4
JuLHo A COM 0S AMIGOS MAIORES DO | ELEMENTOS DA NATUREZA
SETEMBRO -
CSAPI: CORREIO DA AMIZADE, | DESENVOLVER A IMAGINAGCAO E A CRIATIVIDADE
HORA DO CONTO E OFICINAS DE | PROMOVER O ENCONTRO ENTRE GERAGOES
EXPRESSOES ARTISTICAS PROPORCIONAR MOMENTOS DE PARTILHA DE
SABERES E VIVENCIAS
DESENVOLVER  ATIVIDADES DE INCLUSAO E
INTERACAO SOCIAL
ATIVIDADES PROPORCIONAR MOMENTOS DE LAZER, ALEGRIA E
JUNHO/JULHO | DIVERSIFICADAS/SAIDAS AO | DIVERSAO
VERAO EXTERIOR: ADQUIRIR HABITOS DE PARTICIPACAO ATIVA E DE
- FESTINHA DA CRIANCA, 4 DE | RESPONSABILIDADE NA SOCIEDADE
JULHO: ATIVIDADE SURPRESA
- MANHAS NA FLORESTA: IDA AO
PARQUE PINHEIROS MANSOS,
OLIVEIRA DO BAIRRO,
MINIAUTOCARRO DA
INSTITUICAO:7 A 10 DE JULHO
- PASSEI0 A  MAGIKLAND,
PENAFIEL,  AUTOCARRO DA
CAMARA DE ANADIA — 11 E 25
JULHO
PROPORCIONAR MOMENTOS DE LAZER ATRAVES
MANHA DE PRAIA — | DO CONTACTO COM O ESPACO EXTERIOR,
VAMOS A PRAIA 15A 18 DE MINIAUTOCARRO DA INSTITUICAO | NATUREZA E AR LIVRE, USUFRUINDO DO ESPACO
JULHO PRIVILEGIADO QUE E A PRAIA
ADQUIRIR HABITOS DE PARTICIPACAO ATIVA E DE
RESPONSABILIDADE NA SOCIEDADE
COMEMORACAO “NAO BRINQUES COM 0 FOGO” PROMOVER O CONTACTO COM A NATUREZA
DIAMUNDIALDA | 28DEJULHO |- FORMAGCAO DIRIGIDA AS | ENVOLVER A CRIANCA EM ATIVIDADES DE
CONSERVACAO DA CRIANCAS EM COLABORAGAO COM | EXPLORACAO DE ELEMENTOS DA NATUREZA
NATUREZA 0S BOMBEIROS VOLUNTARIOS DE | PROMOVER UM CONVIVIO PRAZEROSO, LUDICO,
ANADIA COM AS DIFERENTES ENTIDADES/PARCERIAS
LOCAIS
AVALIACAO DO PROJETO PLANIFICAR/PREPARAR O PROXIMO ANO LETIVO;
REUNIAO FINALDE | 21 A31DE PEDAGOGICO DE SALA ELABORAGAO DOS DOCUMENTOS ORIENTADORES.
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VENTO

ANO LETIVO JULHO PREPARACAO DO PROXIMO ANO
LETIVO
PROPORCIONAR MOMENTOS DE LAZER, ALEGRIA E
AGOSTO AGOSTO ATIVIDADES DIVERSAO
DIVERSIFICADAS/SAIDAS AO | ADQUIRIR HABITOS DE PARTICIPAGAO ATIVA E DE
EXTERIOR RESPONSABILIDADE NA SOCIEDADE
ACOLHIMENTO DAS CRIANGCAS E | PROMOVER A INTEGRAGAO/INCLUSAQ DAS
FAMILIAS QUE ENTRAM PELA | CRIANGAS NOS RESPETIVOS GRUPOS/
ABERTURA DO PRIMEIRA VEZ NA INSTITUIGAO | COMUNIDADE EDUCATIVA
ANO LETIVO SETEMBRO PRESTANDO-LHES UM  APOIO | ENVOLVER A FAMILA NA COMUNIDADE
INDIVIDUALIZADO EDUCATIVA
ACOLHIMENTO DAS CRIANCAS QUE
FREQUENTARAM A INSTITUIGAO | PROPORCIONAR MOMENTOS DE LAZER, ALEGRIA E
NO ANO LETIVO ANTERIOR DIVERSAO
ATIVIDADES ADQUIRIR HABITOS DE PARTICIPAGAO ATIVA E DE
DIVERSIFICADAS/SAIDAS AO | RESPONSABILIDADE NA SOCIEDADE
EXTERIOR
PROJETO 4 ELEMENTOS: | INCENTIVAR A CONSCIENCIALIZAGCAO SOBRE A
Eu sou ARl ATIVIDADE EXPERIENCIAS COM O ELEMENTO | IMPORTANCIA DA PRESERVAGCAO DO MEIO
TRIMESTRAL | DA NATUREZA AR AMBIENTE
o PROPORCIONAR A EXPLORACAO, A
’.ﬁe e ENCONTROS  INTERGERACIONAIS | EXPERIMENTAGAO E A INVESTIGACAO DOS 4
s OUTUBRO A
DEZEMBRO COM 0S AMIGOS MAIORES DO | ELEMENTOS DA NATUREZA
CSAPI: CORREIO DA AMIZADE, | PROPORCIONAR MOMENTOS DE PARTILHA DE
HORA DO CONTO E OFICINAS DE | SABERES E VIVENCIAS
EXPRESSOES ARTISTICAS
OUTUBRO/ | REUNIAO NAS SALAS DAS SENSIBILIZAR PARA A IMPORTANCIA DA
REUNIAO DE PAIS NOVEMBRO | RESPETIVAS RESPOSTAS SOCIAIS APROXIMAGAO E CAMARADAGEM ENTRE TODOS
(DATA A OS INTERVENIENTES EDUCATIVOS
DESIGNAR) APRESENTAGAO DAS IDEIAS PARA O PLANO ANUAL
DE ATIVIDADES PARA O ANO 2026
FORMAGAO OUTUBRO/ | ACAO DE SENSIBILIZACAO PARA PROMOVER UM ESPACO DE REFLEXAO E DIALOGO
PARENTAL NOVEMBRO | PAIS: TEMA A DESIGNAR MEDIANTE | ENTRE PAIS E PROFISSIONAIS
(DATA A NECESSIDADES DAS FAMILIAS
DESIGNAR)
PLANOS ELABORAGAO ~ DOS  PLANOS | ELABORAR PLANOS INDIVIDUAIS COM BASE NOS
INDIVIDUAIS 1A31DE INDIVIDUAIS PERFIS DE DESENVOLVIMENTO
OUTUBRO REUNIOES INDIVIDUAIS COM OS | APRESENTAR E VALIDAR OS PLANOS INDIVIDUAIS
REPRESENTANTES LEGAIS POR PARTE DOS REPRESENTANTES LEGAIS
SESSAO DE FOTOS COM EMPRESA | APROXIMAR A ESCOLA DA VIDA E ROTINA DA
FOTOS NA ESCOLA OuT/Nov ESPECIALIZADA CRIANCA
CRIAR SENTIMENTO DE PERTENCA, DE CARINHO E
DE ATENCAO
PROMOVER UMA FORTE FERRAMENTA VISUAL
PARA FUTURA MEMORIA DO UNIVERSO ESCOLAR
CONSTRUGAO DE UM CATAVENTO | REGISTAR DIARIAMENTE AS CONDIGOES
BRINCAR COM O NOVEMBRO | NO EXTERIOR DO CATL ATMOSFERICAS

PROMOVER O CONTACTO COM DIVERSAS FORMAS
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DE EXPRESSAO ARTISTICA
DESENVOLVER A IMAGINAGAOQ E A CRIATIVIDADE

APRESENTACAO DE UMA PECA
TEATRAL ENCENADA EM
CONJUNTO PELA EQUIPA TECNICA
DO CBEl E PELOS PAIS DAS
CRIANCAS DAS DUAS RESPOSTAS

CELEBRAR O NATAL VALORIZANDO HABITOS E
TRADICOES

FOMENTAR O ESPIRITO DO NATAL RELEMBRANDO
E APELANDO A VALORES COMO O AMOR, A
SOLIDARIEDADE, A FRATERNIDADE E FAMILIA

FESTADE NATAL | 13 DEZEMBRO | SOCIAIS ENVOLVER AS FAMILIAS NAS ATIVIDADES DA
CHEGADA DO PAI NATAL - | INSTITUICAO
DISTRIBUICAO DAS PRENDAS PROMOVER O CONVIVIO ENTRE A FAMILIA E A
LANCHE PARTILHADO COMUNIDADE EDUCATIVA
CONVIVIO  ENTRE  CRIANCAS, | PROPORCIONAR A CRIANGA MOMENTOS DE
FAMILIAS, IDOSOS E | ALEGRIA E DIVERSAO
COLABORADORES FOMENTAR A INTERGERACIONALIDADE E
CONTACTO COM OUTRAS RESPOSTAS SOCIAIS
INTERRUPCAO DEZEMBRO | ATIVIDADES PROPORCIONAR MOMENTOS DE LAZER, ALEGRIA E
LETIVA (DE ACORDO | DIVERSIFICADAS/SAIDAS AO | DIVERSAO
NATAL COM O EXTERIOR ADQUIRIR HABITOS DE PARTICIPACAO ATIVA E DE
CALENDARIO RESPONSABILIDADE NA SOCIEDADE
ESCOLAR PROMOVER O CONTACTO COM DIVERSAS FORMAS
2025/2026) DE EXPRESSAO ARTISTICA

DESENVOLVER A IMAGINAGAO E A CRIATIVIDADE
EXPRESSAR SENTIMENTOS E EMOGOES

5 |Protocolos

A Camara Municipal de Anadia celebrou acordo de cooperacdo com a Misericordia da

Freguesia de Sangalhos, a 4 de agosto do ano de 2022.

Este acordo de cooperacdao contempla:

e Proposta de cedéncia de salas, destinadas ao desenvolvimento de atividades de tempos
livres (CATL), no Centro Escolar de Sangalhos.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

Por concurso publico, apds avaliagdo de candidatura, a Misericordia da Freguesia de
Sangalhos recebeu aprovacao para o fornecimento de refeicdes escolares para o ano letivo
2024/2025. Para além disso, encontra-se qualificada para a prestacdo de mais dois servicos
em regime de subcontratacgao:

e Prestacdo de servicos para dinamizacdao das atividades de animacdo e apoio a familia
(AAAF), em estabelecimentos de educacao pré-escolar da rede publica do concelho de
Anadia para o ano letivo 2024/2025;

e Aquisicdo de servigos de acompanhamento dos alunos do 12 ciclo do ensino basico
(1°CEB) durante a refeicdo e o restante tempo de intervalo do periodo de almogo para
o ano letivo 2024/2025.

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt
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6 |Reunibes de Trabalho

@

Tendo em vista a articulagdo e comunicacao entre os diversos agentes envolvidos na
execucao do plano de atividades, estdo calendarizadas as seguintes reunides:

Pedagodgica do CES

Reunido de sala com Representantes legais/familias Outubro/novembro
Formacdo Parental Outubro/novembro
ReuniGes Individuais com Representantes Legais/familias — Planos Individuais Outubro/novembro
Reunido de preparacdo para as festividades de natal Novembro/Dezembro
Reunides Individuais com Representantes Legais/familias — Avaliagdo Final dos Planos Junho/julho
Individuais

Reunido Geral de Colaboradores do CBEI A definir
Reunido Equipa Técnica do CBEI Mensal
Reunido Equipa resposta social Creche Sempre que se justifique
Reunido Equipa resposta social CATL Trimestral
ReuniBes Servicos AAAF e RefeicOes Escolares do 12 CEB Trimestral
Reunido Servico de AAAF Atividades de Animacdo e de Apoio a Familia — Equipa Trimestral

7 | Calendario Escolar

Segundo o previsto no Regulamento Interno de Funcionamento das respostas sociais

Creche e CATL:

Inicio do ano letivo: 2 de setembro de 2024 (segunda-feira);
Ultimo dia do ano letivo: 27 de junho de 2025 (sexta-feira);

o O

o Os meses de julho e agosto destinam-se a atividades de cariz predominantemente
lUdico e de escolha livre (previstas nas Planificacdes das Atividades mensais).

o Cessacdo tempordria da Prestacdo de Servicos nos seguintes dias:

eSabados, domingos, feriados nacionais e feriado local;
eDia 4 de marcgo 2025 (terca-feira de carnaval);

eDia 21 de abril 2025 (segunda-feira de Pascoa);

eDia 24 de dezembro de 2025 (quarta-feira);

eDia 31 de dezembro de 2025 (quarta-feira).

Encerramento durante uma quinzena no més de agosto 2025 nas respostas sociais de
creche e pré-escolar mediante inquérito de preferéncias aos representantes legais/familias,
durante o més de maio.
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8 |Processo de Avaliagdo @

Na definicdo das formas e estratégias a usar nos processos de avaliacdo dos diferentes
documentos orientadores da pratica educativa, como é o caso do plano anual de atividades,
importa considerar e compreender o que significa avaliar em educacao e, sobretudo, avaliar
nas faixas etdrias que compreendem a primeira infancia.

Avaliar e refletir sobre o que se vive na escola: Porqué? Para quem? Como? Com que
resultados? Refletir é cuidar da escola para melhor viver nela. E pensar nas criangas, nas
rotinas, nos comportamentos e aprendizagens. Implica tomar consciéncia da acgao
desenvolvida para posteriormente adequar o processo educativo as necessidades.

Com efeito, a avaliacdo possibilita aferir o que se vai executando, nomeadamente no que
respeita ao modo como as estratégias estdo a ser implementadas ou a forma como a
execucdo do plano estd a ir de encontro aos desafios. Este acompanhamento permitira
proceder as alteracdes consideradas ;
necessarias para que o plano de
atividades mantenha a sua
relevancia.

A avaliacdo do presente plano anual
de atividades devera ser periddica,
como também devera ser final,
guando se concluirem as atividades
educativas de cada ano escolar.
Devera ser sempre pensada no
sentido global, ndo esquecendo o
processo mais do que os resultados.
Isto quer dizer que, assim, ter-se-3
um elemento de diagndstico e de
andlise, interpretacdo final e
correcdo sistematica de todo o
processo relativamente a elaboracdo
do plano anual seguinte.
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*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

O resultado final da avaliacdo deste plano anual de atividades assumira a forma de um
relatério final de avaliacdo do plano anual de atividades que sera reportado a Mesa
Administrativa, sendo, posteriormente, apresentado em Assembleia Geral de Irmados e
afixado no placard de informacdes no atrio do estabelecimento de ensino.
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o REGULAMENTO INTERNO DA CRECHE (2023). Misericérdia da Freguesia de Sangalhos.

e MINISTERIO DA EDUCACAO/ DIRECAO-GERAL DA EDUCACAO (DGE). OrientacBes Pedagdgicas para a
Creche (2024)

e FERREIRA, M. (2002). Crianca tem voz propria. In: Jornal “A Pagina”, ano 11, n2 17.

e Projecto Pedagdgico Escola Prof. Jodo Dias Agudo, Pdvoa da Galega — Jardim de Infancia, 2008.

e SARMENTO, M. (2003). Imaginario e Culturas de Infancia. (Documento Policopiado).

10 | Webgrafia

https://www.canteiroideias.com.br/2015/05/0-planeta-esta-dentro-de-nos.html

https://www.ladeiralamaceiros.com/post/3rd-grade-class-trip

https://www.hospitaldaluz.pt/pt/saude-e-bem-estar/brincar-na-areia-divertido-faz-bem

https://www.cascais.pt/noticia/e-preciso-tirar-criancas-do-sofa

https://criancaenatureza.org.br/pt/para-que-existimos/os-beneficios-de-brincar-ao-ar-livre/

https://www.luacrescente.pt/blog/descubra-a-importancia-e-quais-as-melhores-atividades-ao-ar-

livre-na-creche-diversao-aprendizagem-e-criatividade/

projetos pedagdgicos creche ano 2022

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

projeto-sala-12-24-meses-1.pdf

projeto-pedagogico-2021-2022-sala-1-ano.pdf

Projeto-Educativo-Girassol-2022-2023.pdf

Microsoft Word - Projeto Educativo das florinhas porto22 23 4x

Projeto Educativo 2022-2025.pdf

Carlos Neto | Camara Municipal de Cascais

libertem as Criancas de Carlos Neto - Livro - WOOK

Brincar em todo o lado (22 ed.) (15€) | APEI

Visdo | Os beneficios de brincar na natureza

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt

Visdo | Os beneficios de brincar na natureza

O Brincar livre n3o se ensina, mas a brincar a crianca aprende - Carlos Neto - SABADO

Carlos Neto: A urgéncia de brincar e ser ativo - Brincar de Rua

Arquivo de Brincadores de sucesso - Brincar de Rua
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Sangalhos, 28 de Outubro de 2024
A Equipa Técnica

Helena Maria Teixeira Gouveia
Diretora Técnica De Estabelecimento
Educadora de Infancia

Sdénia Maria Nunes Silva Costa
Animadora Sociocultural

Sénia Cristina Santos Carvalho
Educadora de Infancia

Ana Candida Batista Soares
Educadora de Infancia
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pas

Casa da Crianga

Casa de Acolhimento Residencial para Criancas e Jovens em Perigo - CAR
Resposta Social: CAR

Tema do Plano de Atividades Ano 2025: “COLOS COLAM CACOS”

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional
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1 |Introdugdo

Colos Colam Cacos € o valor de transformacdo na dinamica interna da CAR para o ano 2025,
acreditando que a vida de cada crianca nao se encerra na entrada na CAR para uma “nova
crianca”. Cada passo, compreende a crianca como um Ser Unico e Especial e que nesse
percurso, alguns mesmo desde os primeiros dias de vida, trazem consigo marcas indeléveis
mas que, o colo, a seguranga e o amor pode suster, dar significado, amparar e transformar.

N3do se apaga a historia de cada um, ndao se apaga a familia de origem nem as pessoas de
referéncia. Todos os momentos, as memodrias, boas e menos boas determinaram a
necessidade de um caminho de promocdo e protecdo, sdo pecas, que como na técnica
kintsugi, pertencem a identidade de cada um. Sejamos capazes de acolher as criangas e as
suas marcas, na sua especialidade, na sua dor, na negligéncia, no mau trato. A circunstancia
de crise de cada um. Nesse apanagio, sejamos modelo diferenciador na vivéncia em

acolhimento reparador. O colo cola sim! Em cada abraco, em cada sorriso, em cada birra,
em cada dificuldade, em cada choro. Sejamos seguranca e as cicatrizes serdo mais leves e
permitirdo ser alavancada para um futuro melhor, apoiados nas diferentes necessidades de
uma forma estruturada e intencional, enquanto tém a oportunidade de viver e crescer num
ambiente que - nas suas caracteristicas, dinamicas e relacdes — se pretende que se
aproxime ao de uma familia.

Este & o Acolhimento que queremos para 2025, reparador num sentido de cariz familiar, no
cuidado individual, com a dinamizacdo agil dos projetos de vida das criancas que lhe
garantam o seu superior interesse através de metodologias de intervencao individualizada e
num ambiente reparador, afetivo, securizante e protetor.

O final do ano 2023 e ano 2024 marcam o ponto de viragem na promoc¢ado do acolhimento
residencial com vista a qualificacdo e regulamentacdo na Portaria n? 450/2023 de 22 de
dezembro.

Durante o ano de 2024, na nossa casa assistimos a concretizacdo do projeto de vida de
varias criancas, desde a reunificagdo familiar, a transferéncia para resposta de apoio e
promoc¢do de autonomia e até mesmo adocdo. Estas saidas aproximam-nos das guidelines
da portaria, que estabelece que as unidades residenciais acolhem, no maximo, 15 criancas
ou jovens.

As novas orientagBes almejam atender a individualidade de cada crianca ou jovem, num
ambiente integralmente reparador, com intencionalidade terapéutica e potenciador de
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relacBes afetivas seguras e promotoras de competéncias e valores, aproximando-se o mais
possivel de um contexto familiar.

Certos da promoc¢ao e salvaguarda de um acolhimento de qualidade para as criancgas e

jovens, tencionamos espelhar neste plano e na intervencdo executada, a transformacado e
adaptacdo no terreno da regulamentacdo espelhada na Portaria n2 450/2023 de 22 de
dezembro.

2 |Enquadramento da Agdo

Na Antiguidade, a crianca era considerada propriedade da familia, despojada de direitos,
podia ser castigada de forma severa, trocada ou vendida. Na Idade Média, passou a ser
tratada como um “pequeno adulto”, sujeita as leis e penas dos adultos. S6 com o
movimento renascentista e, posteriormente, com o pensamento iluminista, na Idade
Moderna, surgiu o conceito de infancia, traduzido na premissa de que a crian¢a necessita de
protecdo devido a sua condicdo vulneravel.

S6 no século XX, surge legislacdo internacional de carater ndo vinculativo e
fundamentalmente protecionista, ou seja, dando enfoque a protecdo e educag¢ao das
criancas, contrariando a ideia de punicdo das mesmas. Em 1924, a Declaracdao dos Direitos
da Crianca adotada pela Sociedade das Nacgdes, assegura pela primeira vez a nivel mundial
direitos especificos para a infancia.

Desde entdo e até aos dias de hoje, Portugal tem também adotado politicas de protecao da
infancia e, em 1999, surge, no sistema juridico portugués, a mais importante reforma em
matéria de infancia e juventude que culminou com a Lei de Protecdo de Criancgas e Jovens
em Perigo — Lei n2 147/99 de 1 de setembro.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

A LPCJP e as suas sucessivas revisdes tém em vista a promocao dos direitos e a protecdo das
criancas e jovens em perigo, de forma a garantir o seu bem-estar e desenvolvimento
integral e as medidas de promoc¢do e protecdao que nelas constam tém como finalidade
afastar o perigo em que a crianga ou o jovem se encontrem, proporcionando-lhes condi¢cGes
gue permitam a promocdo e protecdo dos seus direitos (ao nivel da seguranca, saude,
formacdo, educacdo, bem-estar e desenvolvimento integral), visando ainda garantir a eficaz
recuperacao fisica e psicoldgica das criangas e jovens que tenham sido vitimas de qualquer
forma de exploragdo ou abuso.
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Nas medidas de promocao e protecdo integra-se o Acolhimento Residencial, enquadrado em
legislacdo prépria, designadamente pelo decreto-lei n? 164/2019, de 25 de outubro que
estabelece o regime de execucdo do acolhimento residencial e a portaria n2 450/2023, de
22 de dezembro que estabelece o regime de organizacao, funcionamento e instalacdo das
casas de acolhimento residencial.
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Dos artigos constantes na legislacdo mencionada, destacam-se os artigos que regem toda a
nossa atuacao:

Decreto-lei n2164/2019, de 25 de outubro
(...)
Artigo 3.9
Objetivos
1 - O acolhimento residencial tem por objetivos proporcionar a crianca ou jovem, designadamente: a)
Satisfacdo adequada das suas necessidades fisicas, psiquicas, emocionais, educacionais e sociais; b)
Estabelecimento de lacos afetivos, seguros e estdveis, determinantes para a estruturacdo e desenvolvimento
harmonioso da sua personalidade; ¢) Minimizacdo do dano emocional resultante da exposicdo da crianca ou
do jovem a situacOes de perigo; d) Aquisicdo de competéncias destinadas a sua valorizacdo pessoal, social,
escolar e profissional; e) CondicGes que contribuam para a construcdo da sua identidade e integracdo da sua
histéria de vida; f) Aquisicdo progressiva de autonomia com vista a uma plena integracdo social, escolar,
profissional e comunitaria.
2 - No ambito da execucdo da medida de acolhimento residencial deve, também, ser promovida a aquisi¢cdo
e reforco das competéncias dos pais e mdes e/ou dos detentores do exercicio das responsabilidades
parentais para que possam, com qualidade, exercé-las no respeito pelo superior interesse da crianca ou do
jovem.

Artigo 4.2

Principios orientadores

A execucdo da medida de acolhimento residencial obedece aos principios referidos no artigo 4.2 da LPCJP e,
ainda, aos seguintes:

a) Individualizacdo - a intervencdo deve ter em conta a crianca ou o jovem, enquanto sujeito de direitos, as
suas necessidades especificas, designadamente no que se refere a cuidados e atencdo, de forma a que se lhe
permita criar relagdes de afetividade seguras e desenvolver competéncias e valores que promovam o
desempenho do seu papel na comunidade, garantindo o seu bem-estar e desenvolvimento integral;

b) Adequacdo - a intervencdo deve ser adequada as necessidades de cada crianca ou jovem, a respetiva
situacdo familiar, bem como a finalidade e duragdo do acolhimento;

c) Normalizacdo - a crianga ou ao jovem deve ser proporcionado um quotidiano semelhante ao de qualquer
outra crian¢a ou jovem da mesma idade;

d) Participacdo e audicdo - a crianga ou jovem sdo garantidas as condi¢des de privacidade e os meios de
contacto necessarios para que possam intervir nos processos e decisdes que os afetam, bem como sdo
garantidas as condicdes para participar e ser ouvido nas decisdes que lhe dizem respeito, em fun¢do da sua
idade e maturidade, devendo ser tidas em consideragdo as suas opinides, designadamente no que respeita a
definicdo e execucdo do seu projeto de promocdo e protecdo e revisdo da medida de acolhimento
residencial;

e) Privacidade - a promocdo dos direitos e a protecdo da crianca ou do jovem devem ser realizadas no
escrupuloso respeito pela sua intimidade, direito a imagem e reserva da vida privada; f) Intervencdo diligente
- a intervencdo deve ser eficiente, garantindo a maior prontiddo possivel no acolhimento da crianca ou do
jovem, bem como na implementacdo do plano de intervencdo individual e da definicdo do seu projeto de
vida;

g) Preservacdo dos vinculos parentais e fraternos - deve ter-se em conta a proximidade aos contextos de
origem e a salvaguarda de relac®es psicoldgicas profundas, bem como a ndo separacdo de fratrias, salvo
guando contrarie o superior interesse das criancas ou dos jovens envolvidos; h) Corresponsabilizacdo da
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familia de origem - deve favorecer-se a participacdo e capacitacdo da familia de origem numa perspetiva de
compromisso e de colaboracdo;

i) Colaboracdo interinstitucional - deve ser assegurada a articulagdo entre as entidades envolvidas, no ambito
de uma abordagem sistémica que, através dos respetivos profissionais, permita e facilite o estimulo e o
desenvolvimento das potencialidades da crianca ou do jovem e das respetivas familias.

(...)

Artigo 21.¢

Direitos da crianga e do jovem em acolhimento residencial

1 - Sem prejuizo dos direitos consignados no artigo 58.2 da LPCIP, a crianca ou jovem em acolhimento
residencial tem, ainda, direito a:

a) Tratamento individualizado por forma a garantir, num ambiente tranquilo e seguro, a satisfacdo das suas
necessidades bioldgicas, afetivas e sociais, em funcdo da sua idade e fase de desenvolvimento, garantindo a
sua audicdo nos processos e decisdes que o afetem;

b) Acesso a servicos de salde relacionados com o seu processo de desenvolvimento fisico, cognitivo,
emocional e social, que |he permitam a aquisicdo de atitudes e habitos saudaveis;

c) lgualdade de oportunidades e acesso a experiéncias ludicas, recreativas e pedagogicas para o exercicio da
cidadania e qualificacdo para a vida autonoma;

d)Respeito pela confidencialidade de todos os elementos relativos a sua vida intima, pessoal e familiar;

e) Consideracdo, de acordo com a sua idade e maturidade, das suas opiniGes sobre as questdes que lhe
digam respeito;

f) Contactar com o gestor de processo e com os profissionais envolvidos no seu processo de promocdo e
protecdo, com a CPCJ, com o Ministério Publico, com o tribunal e com o seu advogado, com garantia de
confidencialidade, para esclarecimento de duvidas, apresentacdo de reclamacfes e queixas ou qualquer
outra forma da manifestacdo da sua vontade;

g) Acesso a informacdo do seu processo de promocdo e protecdo, tendo em consideracdo a sua idade e
capacidade de compreensdo, nos termos do n.2 4 do artigo 88.2 da LPCJP;

h) Privacidade e intimidade, usufruindo, de acordo com a sua idade e maturidade, de um espaco proprio,
dos seus pertences, bem como a reserva da sua correspondéncia, contactos telefonicos ou outros meios de
comunicacado, salvo o disposto em acordo de promocédo e protecdo ou em decisdo judicial e desde que ndo
existam indicios claros de perigo para o seu bem-estar;

i) Permanéncia na mesma casa de acolhimento durante o periodo de execugdo da medida, salvo se houver
decisdo de transferéncia que melhor corresponda ao seu superior interesse;

j) Construcdo do seu projeto de vida, no tempo estritamente necessario a sua definicdo;

k) Acolhimento, sempre que possivel, em casa de acolhimento préoxima do seu contexto familiar e social de
origem, exceto se o seu superior interesse o desaconselhar;

[) Nao separacdo de outros irmdos em acolhimento familiar, exceto se o seu superior interesse o
desaconselhar;

m) Manutencdo regular, e em condi¢des de privacidade, de contactos pessoais com a familia de origem e
com as pessoas com quem tenha especial relacdo afetiva, salvo se o seu superior interesse o desaconselhar;
n) Continuidade em varias dreas da sua vida, como sejam contextos educativos, culturais, desportivos, bem
como interesses, rotinas proprias ou gostos pessoais;

o) Atribuicdo de apoios, pensdes e prestacdes sociais a que tenha direito;

p) Atribuicdo de dinheiro de bolso, de acordo com a idade;

g) Usufruir de autonomia na conducdo da sua vida pessoal, de acordo com a sua idade e maturidade; r) Ter
acesso a objetos simbolicos e a registos de vida significativos do seu tempo de permanéncia em
acolhimento, aguando da sua saida;

s) Participar na organizacdo e dindmica da casa de acolhimento.
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2 - Sempre que nao for possivel assegurar o disposto na alinea k) do nimero anterior, deve efetuar-se, com a
brevidade possivel, a transferéncia da crianca ou do jovem para uma casa de acolhimento préxima do seu
contexto familiar e social de origem, salvo se o contrario constar no acordo de promogdo e protecdo ou em
decisdo judicial.

3 - Nas situacGes de diversidade de idioma, cultura, religido e usos sociais e culturais, é exigida uma especial
ponderacdo na integracdo da crianga ou do jovem e das necessidades de disponibilizacdo de recursos
necessarios, tendo em vista a minimizacdo de constrangimentos que dai podem decorrer.

(...)

Artigo 25.2

Direitos da casa de acolhimento

Constituem direitos da casa de acolhimento:

a) Ser parte ativa no processo de promocao e protecdo da crianca ou do jovem;

b) Ser ouvida pela entidade que aplicou a medida de promoc¢do e protecdo, designadamente aquando da sua
revisdo;

c) Receber a informacdo e documentacdo relativa a crianca ou jovem;

d) Ver cumprido o regulamento interno de funcionamento.

Artigo 26.2
Deveres da casa de acolhimento
Constituem deveres da casa de acolhimento:
a) Cumprir o regulamento interno de funcionamento;
b) Ter em funcionamento um modelo de supervisdo externa com vista a garantir a promocdo da qualidade
do acolhimento;
c) Definir o projeto de vida da crianca ou do jovem no tempo estritamente necessario;
d) Atender as necessidades e direitos da crianca e do jovem;
e) Orientar e educar a crianca ou jovem com diligéncia e afetividade, contribuindo para o seu
desenvolvimento num ambiente parafamiliar;
f) Assegurar as condicGes para o fortalecimento das relagdes da crianca e do jovem com a familia de origem,
salvo decisdo em contrario;
g) Providenciar os cuidados de saude adequados a crianga ou jovem;
h) Assegurar a crianga ou jovem a frequéncia de estabelecimento de ensino adequado a sua idade e
desenvolvimento;
i) Cooperar com a familia de origem, em fungdo do estabelecido no acordo de promocgdo e protec¢do ou na
decisdo judicial, e informa-la sobre a situacdo da crianca ou jovem, esclarecendo todas as questdes que
aquela possa apresentar;
j) Autorizar a saida das criancas e jovens da casa de acolhimento em situagdes em que a mesma implique a
confianca da responsabilidade e cuidado da crianga ou jovem a outrem, mediante consentimento expresso
da comissdo de protecdo ou do tribunal, consoante os casos;
k) Respeitar o direito da crianca e do jovem e da familia de origem a individualidade, intimidade e a reserva
da vida privada.
(...)

Portaria n2 450/2023, de 22 de dezembro

(...)

Artigo 3.9

Finalidades

1 - As casas de acolhimento tém por finalidades a concretizacdo do projeto de vida das criancas e jovens, a
sua protecdo e a promocado dos seus direitos.
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2 - As finalidades das casas de acolhimento sdo prosseguidas através da adocdo de metodologias de
intervencdo individualizada que tenham em consideracdo a satisfacdo das necessidades especificas de cada
crianga e jovem, incluindo a prestacdo dos cuidados adequados em funcdo da idade e caracteristicas
particulares.

(...)

Artigo 11.¢

Modelo de intervengdo de referéncia

1 - Aintervencdo nas casas de acolhimento deve centrar-se na definicdo e concretizacdo, em tempo util, do
projeto de vida das criangas e jovens, atendendo a sua situacdo e especificidades, a promocdo dos seus
direitos e a satisfacdo das suas necessidades individuais.

(..)

Artigo 20.2

Intervengdo reparadora

1 - A intervencdo reparadora surge no contexto de contencdo de comportamentos de auto ou
heteroagressividade, violéncia ou desobediéncia que sejam verificados e deve ser adotada apenas com o
intuito de proteger e proporcionar a reorganizagdo emocional, o desenvolvimento pessoal, social e da
consciéncia moral da crianga ou jovem.

2 - A'intervencdo reparadora, designadamente a aplicagdo de medida reparadora, estd sempre condicionada
aos seguintes principios e condicées:

a) Proporcionalidade - consideragdo do contexto em que ocorre o comportamento e as caracteristicas da
crianca ou jovem envolvido, devendo as medidas ser proporcionais a gravidade e ao significado do ato
praticado;

b) Oportunidade - as medidas devem ser aplicadas, sempre que possivel, no momento em que ocorre o
comportamento inadequado ou quando dele se tem conhecimento;

c) Temporalidade - a medida aplicada deve dizer respeito a determinado periodo de tempo, ndo devendo ser
por tempo indeterminado;

d) Consisténcia - a medida deve ser conhecida de toda a equipa da casa de acolhimento e assumida por
todos os cuidadores;

e) Informacdo - a crianca ou jovem deve ser informada de forma clara e adaptada a sua idade e
caracteristicas da consequéncia dos seus comportamentos.

3 - E totalmente proibida a aplicacdo de medida reparadora que constitua:

a) Ameaca ou punicdo fisica;

b) Uso de linguagem abusiva ou injuriosa;

c) Humilhacgdo psicoldgica ou praticas que colidam com o seu direito a imagem, privacidade e intimidade;

d) Ridicularizagcdo em relagdo as suas caracteristicas pessoais, nomeadamente aparéncia fisica, orientacdo
sexual, nacionalidade de origem, personalidade e credo religioso;

e) Restricdo fisica ou isolamento, exceto quando estiver em causa a segurancga da propria crianca ou jovem
ou de terceiros, e sempre assumido como recurso limite, em contexto e recurso de emergéncia e pelo
estrito periodo de tempo necessario;

f) Privacdo alimentar, do sono ou de qualquer outra necessidade basica;

g) Privacdo de apoios terapéuticos especializados face ao direito a salide e ao bem-estar psicossocial;

h) Privacdo de afeto ou da relagdo com os adultos da casa de acolhimento ou voluntarios;

i) Privacdo ou impedimento de contactos e/ou visitas entre a crianca ou jovem e a sua familia ou outros
elementos significativos do ponto de vista relacional, exceto quando exista decisdo judicial nesse sentido;

j) Retirada total do dinheiro de bolso;

k) Suspensdo da frequéncia de atividades extracurriculares, por periodo superior a um més;
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[) Execucdo por parte da crianca ou jovem de uma atividade que ndo se adeque a sua idade, maturidade e

estado de saude;

m) Realizacdo de tarefas domésticas, quando tal ndo constitua a realizacdo de tarefas regulares e normais.

(...)

3 | Plano de Atividades

Programa de

Integracao e
Adaptagao
Residencial

Programas e
Atividades
Socioeducativas
Atividades
Intergeracionais

Acolhimento
Residencial

Acolhimento
Contatos Familiares

ACOES

Reunido com pais e /ou
familiares autorizados;
Plano visitas, a realizar no
CAR

Visita Domiciliaria

INDICADORES /DATAS

N.¢ Contactos
N.2 Reunides
N.2 Planos de visitas

Acompanhamento
Médico

Consulta médica familia
Consulta saude infantil
Consulta especialidade,
quando necessario
Recurso ao servigo médico
da Instituicdo

N-2 Acompanhamentos em
situagdo urgéncia

N.2 acompanhamento em
especialidade

n.2 acompanhamentos em
vigilancia e satde infantil

Acompanhamento
Escolar

Reunido formal e informal
com Ed./Prof. Titular ou
Diretor Turma

Apoio Escolar Didrio Eq Ed
Programa de Apoio Estudo -
Voluntariado

N.2 ReuniGes formais e
informais

Projeto CASA, colocagdo 1
prof. Titular

N.2 Criangas com apoio
escolar (CASA)

N.2 Criangas com apoio
escolar (prof apoio
Voluntario)

Acompanhamento
Psicossocial
Acompanhamento
para autonomia

Sala Segredos - sessGes
individuais e coletivas
/psicologia)

Reunides Assembleias de
Casa

N.2 acompanhamentos
N2 reunides efetuadas

Grelha de atividades
para integragdo ao
contexto Residencial

Promogao relagao pares
Promocgao relagdo
securizante
crianga/adulto/familia

Plano Atividades 2025
Registo Avaliagdo
Planificag6es semanais e
Relatério Avaliagdo Final
2024

Assembleia Casa

Momento partilha livre
Promogao Iniciativa

N.2 reuniGes formais grupo
II: janeiro 2025, maio 2025
e julho 2025

Ocupagao tempos
livres

Gestdo do tempo por forma
a garantir tempo de
ocupacgdo e tempo livre

N.2 Registo de avaliagdo
planificagbes semanais

Férias Escolares

Planificagdo épocas de férias
Contributo da crianga na
planificagdo e organizagdo
de atividades

N.2 Registos de avaliagdo
planificagdo semanais

Datas
Comemorativas /
Dias Festivos

Comemoragdo datas
festivas, institucionais e
interinstitucionais, ou

N.2 Atividades em Datas
festivas
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Programa de
Associativismo e
Integragao na
comunidade

Intervengao
Individual

Programa Formacao

Avaliagao

Programa

propostas pela crianga

Comemoragao
Aniversarios

Comemoragdo do
aniversario da crianga
Participar e receber colegas
em festas de aniversario
Sempre que possivel e
quando solicitado,
possibilitar a presenga dos
pais em visita, no dia do seu
aniversario

N.2 Atividades de
Promocgao Individual

Grelha de atividades
para integragao
interinstitucional das
criangas

Integracdo Atividades
Extracurriculares: natagao;
hip-hop e escuteiros.
Participagdo atividades
promovidas pela
comunidade

n.2 criangas a frequentar
atividade extracurricular
N.2 parcerias

Instrumento Registo

N.2 Projetos
/acompanhamento no Ano
Letivo

N.2 Pll realizados set a nov
2024

N.2 Pll aprovados jan, fev
2025

N.2 Pll avaliados set 2025
N. Projetos a transitar

Interno e Externo

Formagdes Intrainstitucional
Formagdes potenciadas aos
colaboradores

N.2 Formagdes realizadas

Avalia¢do de Equipas

Processo de
Avalia¢do Satisfacdo
aos colaboradores
Processo Avaliagdo
Desempenho

Reunides Supervisdao Seg
Social

Reunides Eq Tec

Reunides Eq Tec/ elem. Eq
Ed

Reunides Equipa Educativa
Reunides Equipa coz
Reunides Equipa Servigos
Reunides MA

Reunides RH
Implementagdo Instrumento
Avaliagdo por questionario
Dinamica Institucional

1X p/MES

SEMANAL
15 EM 15 DIAS

Avaliagdo Satisfacdo
Colaboradores Setembro
2024

Avaliagcdo Desempenho
Outubro a Dezembro 2026

4 | A Resposta Social - Casa da Crianga
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*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

A Casa da Criangca mantém o Acordo de Cooperacdo atipico celebrado com o Instituto de
Seguranca Social, I.P., em vigor para o acolhimento de no maximo 30 criancgas, com idades
compreendidas entre os 0 e 0os 12 anos, oriundas, preferencialmente, do distrito de Aveiro.
Atualmente acolhe 18 criancas desde os 6 meses de idade aos 14 anos de idade,
caminhando, espera a equipa, para o numero de 15 criancas a acolher previstas na portaria
ja mencionada.
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Esta casa pretende assumir-se como um espaco centrado na crianga, na sua identidade e@
individualidade, onde se possa reparar as experiéncias adversas vividas até ao momento do
acolhimento e devolver o direito a crescer num ambiente harmonioso, equilibrado e
securizante.

E através de interacBes positivas em contexto proximal que se vai construindo a relacdo de
confianca e criando vinculos que se afiguram fatores de protecdo geradores de mudanca.
Para que isto seja possivel, é fundamental atender ao perfil e desempenho dos cuidadores,
pois estes desempenham um papel primordial na prossecucao dos objetivos delineados e
na formacdo de percursos construtivos, em oposicdo as realidades passadas vividas, pois
“colos colam cacos” e “a infdncia é o periodo mais curto da vida, mas é o que deixa as
lembrangas mais longas ”

5 |Plano de Agao

O Plano de Atividades apresentado traduz a operacionalizacdao da intervencao na CAR, na
sua dimensdo interna e externa na intencionalidade que o caminho que pretende trilhar
depende da relacdo estabelecida entre Cuidador/Crianca tendo em consideragdo os
objetivos que se propdem:

Objetivos Gerais

CASA CRIANCA
a. Potenciar a promocdo de parcerias para concretizar a requalificacdo de espagos com
vista a organizacdo de areas de arrumacao;
b. Executar obras de restruturacdo do edificio para responder adequadamente as
propostas da Autoridade Nacional de Protecao Civil;

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

COLABORADORES/CUIDADORES
a. Desenvolver acGes de formacdo com vista a renovacdo/atualizacdo de conhecimentos
na area da Promocgdo e Protecdo dos Direitos da Crianca;
Melhorar a comunicacgdo e o trabalho de equipa, com vista ao melhor desempenho;
c. Promover acdes de formacdo internas com vista a identificacdo de constrangimentos
para uma acao concertada de estratégias para suprir necessidades das
criancas/jovens acolhidas;

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt

CRIANCAS
a. Garantir a satisfacdo das necessidades fisicas, psiquicas, sociais e emocionais das
criangas;
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b. Facultar o apoio socioeducativo necessario, adequado a faixa etaria e caracteristicas@

individuais;
c. Proporcionar experiéncias promotoras de enriquecimento pessoal e de integracao
social.
METODOLOGIA

As acdes da vida quotidiana e atividades propostas sdo organizadas com base no contributo
de criancas/jovens e colaboradores, tendo em conta as especificidades de cada grupo de
criancgas, a sua faixa etaria e etapa do desenvolvimento, necessidades e interesses.

Operacionalizagdao da Intervencgdo

Equipa Técnica Agles
Gestdo Processual Avaliagdo diagnostica
Diligéncias com entidades gestoras e tribunais
Definicdo do PIl (Plano de Intervengdo Individual)
Contactos com familiares

Acompanhamento médico; Acompanhamento médico: consultas de rotina, especialidades e/ou urgéncia
Integragao e acompanhamento em contexto escolar

Intervencgdo terapéutica

Acompanhamento Estabelecimento de relagdo de seguranca, confianca e afeto
Desenvolvimento da autonomia

Promogdo de competéncias pessoais e sociais

escolar e psicossocial

socioemocional

Parcerias Manutengdo de parcerias existentes e formalizacdo de novas

Manutencdo de edificio e Zelar pela manutencgdo do edificio e equipamentos

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

equipamentos
Acompanhamento Estabelecimento de relagdo de seguranga, confianga e afeto
socioemocional Desenvolvimento da autonomia
Promocdo de competéncias pessoais e sociais
Cuidados diarios Acompanhamento das tarefas didrias (alimentagao; higiene; estudo; tempo de

lazer)
Organizagao do espaco e objetos pessoais das criangas

Atividades Socioeducativas Apoio e acompanhamento na realizagdo dos trabalhos escolares
Apoio na organizagdo e gestao do material escolar

Transporte e acompanhamento das atividades extracurriculares e desportivas

Equipa Servigos Agoes

Higiene e Limpeza Assegurar os cuidados didrios de limpeza e higienizagdo dos espagos

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt

individuais e comuns

Tratamento de Roupas Assegurar o tratamento didrio de roupas das criangas e roupas comuns

Alimentagdo Assegurar e prover pela disponibilizagdo da alimentagdo adequada as

necessidades de criancgas e colaboradores
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@

6 |Plano de Atividades Gerais

As atividades propostas sdo detalhadas e executadas nas planificacdes de fins-de-semana e
épocas extracurriculares, atendendo sempre a especificidade do grupo e numero de
criancas na casa e revestem-se da flexibilidade necessaria para que sejam sujeitas a
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alteracdes e eventuais readaptacdes, de forma a garantir o melhor resultado.

| TRIMESTRE 2025
. Objetivos .
N Area de . . . .. Indicadores de
Calendarizagao ) Atividades Operacionais / . o
Conteudo . Avaliagao
Competéncias
. Promover um ambiente
Passagem de Ano | familiar;
.D I
. . es.envo~ vera . Observacdo participante
Resolugdes de imaginacdo e Nivel de particioacio e
Ano Novo Ano Novo criatividade; o o P P g .
. . satisfacdo dos participantes
janeiro . Envolver as criangas na Relatérios de avaliacio da
Dia dos Reis Oficina “Riscos e definicdo de metas; : &

Rabiscos” —
celebragdo do Dia
de Reis

. Promover as
competéncias de
criatividade e expressao
artistica.

Eq. Educativa
. Registo fotografico

. Contribuir para a

. Observacdo participante

s melhoria do , R
Oficina “Riscos e . . Nivel de participacdo e
o conhecimento e e .
. Afetos (amor e | Rabiscos” — satisfacdo dos participantes
fevereiro ) - consequente Y . o
amizade) celebragdo dos . Relatérios de avaliagdo da
comportamento nos .
afetos . . Eq. Educativa
relacionamentos afetivos . -
. . Registo fotografico
das criancas;
Desfiles de . Desenvolver a expressao
Carnaval - individual e estimular a
participagdo nas criatividade;
Carnaval atividades . Promover a integracgdo

[interrupgdo letiva:

carnavalescas dos

comunitaria e a

. Observacdo participante

03/03 a 05/03]
estabelecimentos | socializagdo; . Nivel de participacdo e
Dia da Mulher de ensino . Proporcionar momentos | satisfagcdo dos participantes
de lazer e convivio. . Relatérios de avaliagdo da
Primavera Baile de . Sensibilizar e reforgar a Eq. Educativa
Madscaras na CAR | importancia do papel da . Registo fotografico
Escola mulher;

Dia da Mulher:
Sensibilizacao

. Desenvolver a
capacidade de invencdo
de novos objetos a partir
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Dia do Estudante:

Oficina “Riscos e
Rabiscos” -
“Chegou a
primavera”

comemoragao
desta data festiva

de materiais reciclados;

. Desenvolver as
capacidades expressivas e
criatividade a partir da
utilizagdo de diferentes
matérias e técnicas;

. Reforgar a importancia
da escola e motivar para
um bom desempenho
escolar;

Il TRIMESTRE 2025

Area de
Conteudo

Pascoa

[interrupgdo letiva:
07/04 a 21/04]

Atividades

Oficinas de
expressao plastica,
dramatica, culinaria,
ludico-desportiva

Decoragdo da Casa

Participacao nas

Objetivos Operacionais

/ Competéncias

significados relacionados
com esta festividade;

. Proporcionar o contacto
com diferentes contextos
socioeducativos e culturais;

. Compreender simbologia e

Indicadores de
Avaliagao

. Observacdo
participante
. Nivel de participagao e

Dia do Livro comemoragdes . Fomentar habitos de satisfacdo dos
Infantil Pascais da MFS leitura; participantes
. Promover competéncias de | . Relatdrios de avaliagdo
Contador de leitura; da Eq. Educativa
Dia Mundial da | Historias e/ousaida | Estimular a pratica de . Registo fotogréfico
Danca a biblioteca atividade fisica e a adog3o
. de estilos de vida sauddveis.
Ensaios e
Apresentagao de
Danca
~ . Valorizar as trabalhadoras ) Ob.se.rvagao
Comemoragdo do . participante
Dia do Dia do Trabalhador e motivar para o bom . Nivel de participacdo e

Trabalhador

Oficina “Riscos e

desempenho;
. Desenvolver, promover e
fomentar nogoes de

satisfacdo dos
participantes

Familia(s Rabiscos” — A(s) " . - . Relatdrios de avaliagdo
(s) - familia(s) e tipos de familia. . ¢
Familia(s) da Eq. Educativa
A CRIANCA . . Consciencializar as criancas
Comemoracgo do da sua importancia e dos
Dia Mundial da . .p . Observagdo
Crianca seus direitos; articipante
Santos . Valorizar a crianga como P , P S
. . . Nivel de participagao e
Populares - um Ser Unico e especial; . ~
Comemoracdo dos . satisfacdo dos
. Proporcionar contacto com .
. Santos Populares - participantes
Verao a cultura e tradigoes

[interrupgdo letiva
29/3¢ ciclo: a partir
de 14 de junho / 12
ciclo: a partir de
28/06]

Férias de Verdo —
Praia/Piscina
Parques

portuguesas;

. Proporcionar as criancas
momentos de diversdo e
descontragdo;

. Relatdrios de avaliacdo
da Eq. Educativa
. Registo fotografico




k=
(72}
o
=
©
>
c
©
£
©
©
©
@
>
|
=
%
o
=
©
(=
o
®
£
€
]
=
=
|
—
o
-
©
©
S
—
o
hre)
<
£
>3
=
=
c
S
(&)
|
x
X
<
0
=}
»
©
>
re)
N
>
=
@
)
2
I
x
E
=
')
N
<
~
<
)
~
<
®
e
E=
©
2
I
[72]
<]
=
©
>
c
@
wn
N
©
S
:
©
N~
13}
o
©
159
o
=z
o
o
=4
<
=
©
-
o
2]
O
S
]
=2
®©
3
o
LLi
(]
[}
(7]

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

MISERICORDIA DA FREGUESIA DE SANGALHOS

IPSS - Instituicédo Particular de Solidariedade Social de Utilidade Publica

Il TRIMESTRE 2025

Calendarizacao

julho

agosto

setembro

Area d Objetivos
rea ) € Atividades Operacionais / Indicadores de Avaliagao
Conteudo n .
Competéncias
CATL —integragdo | . Proporcionar o contacto . Observagdo participante
no programa de com diferentes contextos . Nivel de participagao e
férias socioeducativos e satisfacdo dos participantes
culturais; . Relatdrios de avaliagdo da Eq.
Férias de Verdo — | . Promover a socializagdo e | Educativa
integracdo em a relagdo entre pares; . Registo fotografico
Verao Férias . Reforgar a participagao
Desportivas/ na comunidade;
Colénias de férias | . Promover a autoestima e
a valorizagdo pessoal.
. Permitir a participagao
em iniciativas promovidas
por entidades externas.
CATL —integracdo | . Estimular a criatividade e | . Observagao participante
no programa de a imaginacao; . Nivel de participagao e
férias . Desenvolver satisfacdo dos participantes
competéncias pessoais e . Relatdrios de avaliagdo da Eq.
Praia/Piscina sociais; Educativa
Verdo Parques . Fomentar a partilha de . Registo fotografico
momentos de lazer;
Oficinas de . Desenvolver as
expressao capacidades expressivas e
plastica, a criatividade.
dramatica e
culindria
Sunset — festa de . Valorizar o percurso . Observacao participante
despedida do escolar e aimportanciada | . Nivel de participagdo e
Despedida verdo e das férias | Escola; satisfacdo dos participantes

das Férias de
Verao

A Escola

Preparagao do
Inicio do Ano
Letivo

. Facilitar a (re)integracdo
no contexto escolar;

. Promover a relagdo e
colaboragdo entre
estabelecimentos de
ensino e CAR.

. Relatdrios de avaliagdo da Eq.
Educativa
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IV TRIMESTRE 2025

Calendarizagao

Outono

outubro

Halloween

Area de
Conteudo

Alimentagdo

Atividades

Oficina “Riscos e
Rabiscos” — Chegou
o Outono

Participagao na
Feira da
Alimentagdo - CES

Celebragdo do
Halloween — Jantar
tematico

Objetivos Operacionais
/ Competéncias

. Desenvolver aptiddes

manuais e técnicas

. Desenvolver a expressdo

individual e estimular a

criatividade e a criagao

. Promover habitos de vida

saudaveis

. Conhecer as tradi¢cdes

relacionadas com o

Halloween

. Desenvolver e estimular o

respeito por todas as

culturas, tradicses e religides

Indicadores de
Avaliagao

. Observacdo
participante
. Nivel de participacdo e
satisfacdo dos
participantes
. Relatdrios de avaliacdo
da Eq. Educativa
. Registo fotografico

novembro Magusto

Comemoragdo do
Sao Martinho

. Reviver a tradi¢dao de S.
Martinho

. Sensibilizar para a
interiorizacdo de regras de
conduta

. Partilhar momentos de
convivio e de interagdo com
outros grupos

. Observacdo
participante

. Nivel de participagao e
satisfacdo dos
participantes

. Relatdrios de avaliacdo
da Eq. Educativa

. Registo fotografico

Natal

dezembro

[interrupgao letiva:
16/12 a 05/01]

Passeio/Saida (a
definir)

Oficinas de
expressdo plastica,
dramatica e
culindria

Oficina ludico
desportivo
Decorac¢do da Casa
Participacdo nas
festividades da
escola e instituicao

. Compreender simbologia e
significados relacionados com
esta festividade;

. Promover a integragao
comunitdria e a socializagao;
. Desenvolver atividades
ludico pedagdgicas.

. Observacgdo
participante

. Nivel de participagao e
satisfacdo dos
participantes

. Relatdrios de avaliacdo
da Eq. Educativa

. Registo fotografico
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Operacionalizagao Atividades

Atividades

Objetivos Operacionais /
Competéncias

Desenvolver competéncias
pessoais e sociais;

Promover estilos de vida
saudaveis.

Proporcionar uma atividade
extracurricular;

Promover a integragdo social e
comunitdria

Proporcionar uma atividade
extracurricular do interesse das
criangas;

Promover a integragdo social e
comunitaria

Proporcionar uma atividade
extracurricular do interesse das
criangas;

Promover a integragdo social e
comunitdria

Reconhecer a importancia da
autonomia no desenvolvimento;
Desenvolver competéncias
sociais e emocionais;

Reforgar a autoestima;
Disponibilizar ferramentas e/ou
conhecimentos que favoregam a
gestdao domeéstica e financeira.
Compreender 0s processos
existentes no grupo e as suas
caracteristicas;

Reforcar o espirito de equipa e a
cooperagao;

Melhorar a comunicagao;

OFICINA LUDICO-
DESPORTIVA - CAR

NATACAO - PISCINA
MUNICIPAL DE
ANADIA

ESCOLA DE DANCA —
CLUB DE ANCAS

ESCUTEIROS -
AGRUPAMENTO 681
SANGALHOS

PROGRAMA DE
PROMOGCAO DE
COMPETENCIAS
SOCIAIS, EMOCIONAIS
E AUTONOMIA:
Sessdes em grupo
e/ou individuais

ESPACO REFLEXIVO

COM A EQUIPA
EDUCATIVA

7 | Avaliagdo

Otimizar a cultura organizacional.

Indicadores de
Avaliagao

Nivel de participagdo e
satisfagdo dos
participantes

Feedback da Prof. Olga.
Nivel de participacdo e
satisfacdo dos
participantes

Feedback do professor
Nivel de participagdo e
satisfacao dos
participantes

Feedback da professora

Observagoes

Desenvolvida semanalmente
as 22s e 43s feiras com os
Grupos |, Il e lll.

43s feiras das 17h00 as 17h45

Sdbados das 9h as 10h.

Nivel de participacdo e
satisfacao dos
participantes
Feedback do chefe

Observagdo participante
Nivel de participacdo e
satisfacdo dos
participantes
Questionarios e registos
de suporte as sessdes

Observagdo participante
Nivel de participacdo e
satisfacdo observado dos
participantes
Questionarios e registos
de suporte as sessdes

O processo de avaliagdo permite o acompanhamento da nossa atuacdo/intervencdo e
possibilita a melhoria do método de gestdo e operacionalizacdo das mesmas e realizar os

ajustes necessarios.

Este procedimento deve envolver todos os intervenientes, numa dinamica sistémica, para
gue todos se sintam parte integrante de todo o processo e corresponsaveis pelo
desenvolvimento de uma agdao comum — acolhimento de qualidade.
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1. Grelha de Avaliacao de Atividades — preenchida pela Equipa Educativa, relne os aspetos
positivos e a melhorar da(s) atividade(s) realizadas, bem como sugestdes da equipa e das
criancgas.

2. Registos diversos — Livro Ocorréncias - diariamente sdo preenchidos registos que
traduzem os cuidados diarios prestados as criancas.

3. Atas de Reunides — registo da ordem de trabalhos, pareceres e propostas apresentadas.

4. Questionarios de Avaliacdo de Desempenho e Avaliacdo de Satisfacdo — instrumento
facultado pela MFS.

5. Relatério Final de Avaliacdo do Plano de Atividades — recolha de dados e elaboragdao de
relatorio sustentado pelos restantes instrumentos de avaliacdo.

8 | Conclusdo

A privacao dos direitos das criancas na infancia constitui-se como um fator de desprotecao
gue impacta negativamente a vida destas, causando-lhes experiéncias adversas traumaticas
que comprometem, muitas vezes, o seu futuro.

Perante esta realidade complexa, é essencial que toda a comunidade esteja envolvida e
capacitada para a reconhecer e responder-lhe de forma a potenciar o desenvolvimento
salutar e integral de cada crianca.

A Casa da Crianca é uma das organizacdes que se pretende assumir como resposta
responsavel pela protecdo e promoc¢do dos direitos das criancas e impulsionadora de
oportunidades na construcdo de percursos positivos assentes nas necessidades e
individualidade de cada crianca que acolhe. Apoiada nos pressupostos legais, almeja
envolver todos os intervenientes e, sobretudo todos os seus colaboradores, na busca de
uma vivéncia em acolhimento residencial capaz de transformar cada percurso, proporcionar
e promover experiéncias reparadoras que possam apoiar cada crianga a aceitar a sua
historia e permitir-lhes o direito a participacdo na construcao do seu caminho de
crescimento pessoal e social.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

“Néo importa a pergunta, o amor é sempre a melhor resposta”!

9 | Referéncias Bibliograficas

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt

. Decreto-Lei n.2 164/2019, de 25 de outubro.
. Portaria n 450/2023, de 22 de dezembro
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Sangalhos, 17 de Outubro de 2024
A Equipa Técnica

Ana Ricardina Pires Salvador
Diretora Técnica De Estabelecimento
Educadora Social

Filipa Falcdo Martins Sequeira Batalha
Técnica Superior de Servico Social

Patricia Sofia dos Santos Mariz
Educadora de Social

Catarina Alexandra Melo dos Santos
Psicéloga
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pas

Plano Anual de Formagao
Recursos Humanos da Misericordia
Ano 2025

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional
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1 |Enquadramento h

Em Portugal, existe mais de um milhdo de ativos com um nivel de escolaridade inferior ao
nivel secundario, o que, em paises com melhores indices de desenvolvimento, corresponde
ao nivel minimo de escolaridade. Considera-se que o desenvolvimento do pais é fortemente
condicionado pelo défice de qualificacdo que se continua a sentir a nivel nacional, apesar
dos progressos verificados nos ultimos anos.

A aposta no desenvolvimento de competéncias solidas, traduz-se na dinamizacdo da
inovacdo e da criacao de valor para um desempenho mais eficiente e eficaz, capacitando as
pessoas para os constantes desafios de adaptacdo a mudanca.

A formacdao profissional é um processo global e permanente de aquisicdo e
desenvolvimento das competéncias exigidas para o exercicio de uma atividade profissional
ou para a melhoria do desempenho, permitindo o desenvolvimento pessoal e profissional
dos trabalhadores, tendo em vista melhorar a sua empregabilidade e aumentar a
produtividade e a competitividade da entidade empregadora.

2 | Caracterizacdo do Plano de Formagdo

A formacdo profissional pode assumir as modalidades de formacdo inicial, formacado
continua e de formacdo para a valorizagdo profissional.

*Chamada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

Sao definidas trés tipologias de formacado profissional, sendo que, poderdao ser usadas de
forma isolada ou complementarmente:

o Unidades Formativas de Curta Duracdo (até 25h), média duracdo (superior a 25h e
até 50h) e longa duracdo (superior 50h);

o Formacao inicial, continua e para valoriza¢do profissional;

o Semindrios, encontros, jornadas, palestras, conferéncias e outras a¢des de caracter
similar que ndo pressuponham a sua conclusdo com aproveitamento.

As Formacgdes Modulares Certificadas podem ainda ser desenvolvidas com base nos
percursos de curta e média duracdo previamente organizados e autonomamente
certificados disponiveis no Catalogo Nacional de Qualificacdes.

SEDE: Rua Narciso da Marga, Nr. 262, 3781-082 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511* — Telem. 925 969 054** — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt

O Plano de formacdo, é estruturado por areas de formacdo, cursos/acdes, privilegiando as
acdes de formacdo que visam responder as necessidades dos trabalhadores, com vista a
melhoria dos servicos.
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3 |Plano de Formagado 2025

Plano Anual de Formagao 2025

Periodo Previsto para a Realizagdo  Sujeitoa
da Formagao Avaliagao de

Jan-Mar Abr-Jun Jul-Set Out-Dez  Eficacia

Aern ] . Localde Horasde
Destinatarios  Entidade/Formador

Acéo de Formagao — -
¢ ¢ Realizagdo Formagdo

Objetivos Gerais

da Formacao Avaliagdo de
Jan-Mar Abr-Jun Jul-Set Out-Dez  Eficacia

Agéao de Formagao Destinatarios Entidade/Formador L ~ Objetivos Gerais
Realizagdo Formagédo

Diregdo Técnica,
Equipa Técnica

Identificar os sintomas mais comuns de
doenga subita em pediatria; Descrever as
primeiras interven¢des em caso de doenca

a
(72}
o
=
©
2
E Cozinhas, Aplicagéo correta dos produtos de limpeza e
i anioacE Lavandaria, X i : ] X .
é Higieniza¢ao de Espagos . Grupo Hegisantos A defenir 2:30h re’sp?ctlvas dosagens. Compreender as fichas X Sim
= Armazém e técnicas dos produtos
O Servicos Gerais
= . Conhecer o funcionamento do SIEM;
1 Ajudante Lar, P .
= Ajudante Conhecer os possiveis riscos associados a
17} Primeiros Socorros na 32 . e uem socorre de forma a que possam ser .
8 3 Familiar/Domiciliar TENA/ESSITY ~ CSAPI  2:00h  Jocr® que possam sim
= Idade . minimizados; Saber prestar os primeiros
© io e Trabalhadores . ).
= . socorros a vitimas de doenga subita ou de
= de Apoio :
L acidentes.
IS Promover o conforto e o bem-estar; Mantera
§ Ajudante Lar, integridade da pele prevenindo Ulceras de
= Ajudante pressao; Manutencao das amplitudes
‘L Posicionar para Prevenir Familiar/Domiciliar  TENAJ/ESSITY CSAPI 2:00h articulares, do tonus muscular e do X Sim
=4 io e Trabalhadores movimento; Estimular a circulagéo, a
8 de Apoio respiragao e a regulagao do transito
S intestinal
2 Adquirir nogdes sobre as necessidades
o (_g humanas basicas: higiene e conforto,
£ -8 alimentagéo, hidratagao, eliminagéo;
§ s Adquirir nogdes basicas sobre os fatores de
‘g T>) Ajudante Lar, promogao e inibigdo de conforto e
[Se] . - Ajudante desconforto; Identificar os aspetos referentes
| E Cuidados de Higiene e L - N Lo . .
. @ Conforto Familiar/Domiciliar TENAJESSITY CSAPI 2:00h  aprivacidade, intimidade, sexvalidade da Sim
% B io e Trabalhadores pessoa nos cuidados de higiene e
S © de Apoio eliminagéo; Aplicar técnicas de substituicao
§ s de roupa em camas e macas ocupadas,
o 3 mobilizando conhecimentos fundamentais
S g sobre métodos, materiais e equipamentos.
£ 8
% (&) Identificar corretamente as 7 doengas que
'_I ; R poderdo ser graves se nao forem detetadas
L g Dores que Nunca Devern Ser com antecedéncia. Identificar as
5 @ 7 N Transversal HIEME A defenir 2h manifestagdes das 7 doengas abordadas. Sim
S Ignoradas .
g o Conhecer as dores mais comuns de cada uma.
’:r © Conhecer as formas de prevengao e
©
Q g tratamento de cada doenga.
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L (Educador L. e s .
Primeiros Socorros da N . . subita;ldentificar os principais acidentes na .
N Infancia, Educador A defenir A defenir 4h em . L Sim
Infancia . R infancia;Enumerar as prioridades na
Social, Animadore - L
. prestagao de primeiros socorros na
Socio-Cultural), NP
. . infancia;Reconhecer e atuar perante a
Equipa Educativa = . L
obstrucéo da via respiratoria.
Adquirir conhecimentos e competéncias na
Ajudante Lar, area da prevengao, vigilancia e controlo de
Controlo de Infecio - Normas Ajudante infe¢do associada aos cuidados de saude;
L. § Familiar/Domiciliar TENAJ/ESSITY CSAPI 2:00h Identificar problemas e selecionar as Sim
de Boas Praticas . . ~ X
io e Trabalhadores intervengées adequadas e eficazes no
de Apoio combate a infegao associada aos cuidados de
saude
Diregdo Técnica,
Equipa Técnica, . -
- . R . "Mais perto do coragao, tempo para olhar, .
Formagdo Parental Equipa Educativa, A defenir CBEI 2h perto 520 tempo p ! Nao
. escutar, brincar e sentir"
Responsaveis
Legais
Seguranga no Combate a Bombeiros Adquirir conhecimentos que permitam atuar
Incéndios com meios de 1° .. . com meios de primeira intervengao (perante .
. . Transversal Voluntarios de A defenir 4h e e . . Sim
Intervengdo e Evacuagdo de . focos de incéndio) e garantir a evacuagdo dos
e Anadia .
Edificios ocupantes de um edificio
Bombeiros
Simulacro CBEI Voluntarios de A defenir 2h Sim

Anadia
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Estdo ainda previstas acdes de formacdo modulares certificadas e financiadas disponiveis no
Catalogo Nacional de Qualificagdes, ao abrigo do protocolo de cooperagao efetuado com a
empresa Educata Informatica Lda.

Estas formacdes modulares, poderdo ser desenvolvidas em contexto de trabalho de acordo
com as necessidades da Misericordia da Freguesia de Sangalhos.

Outras A¢des de Formagdo Previstas e Ndo Planeadas

Localde  Horas de Periodo Previsto para a Realizagdo  Sujeitoa
Acéao de Formagao Destinatarios  Entidade/Formador L . Objetivos Gerais da Formagéao Avaliagao de
Realizagdo Formagao i
Jan-Mar Abr-Jun Jul-Set Out-Dez Eficacia
Educata

Transversal Informitica Lda CSAPI 25h X Sim
Educata .

Transversal Informatica Lda CAR 25h X Sim
Educat .

Transversal veata CBEI 25h X Sim

Informatica Lda

Esta foi uma das solucdes encontradas para o bindrio que se segue, considerando a
restruturacao do edificado do Complexo Social de Apoio a Pessoa Idosa e a impossibilidade
de formacdo em contexto de sala.

Uma vez mais, a Instituicdo tenta criar sinergias, no sentido de assegurar que 0S Sseus
colaboradores tenham acesso a formacdo profissional.

Desenvolver pessoas é dar sustentacdo para o crescimento das organizac¢des, garantindo
gue nos momentos mais criticos, o capital humano seja o diferencial na procura de solugdes
para qualquer situacdo (Lobo, 2010).

hamada para a rede fixa; ** Chamada para rede mével nacional

4 | Referéncias Bibliograficas

- Codigo do trabalho publicado em Didrio da Republica n.2 30/2009, Série | de 2009-02-12;

Sangalhos, 7 de novembro de 2024
A Equipa Técnica

Secretdria Principal — Recursos Humanos:
Maria Manuela Cunha Pimentel Santiago
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Orgamento 2025

Pareceres do Conselho Fiscal e R.O.C.

ada para a rede fixa; ** Chamada para rede movel nacional

“C

k=
w
o
=
©
>
[
S
£
)
©
©
@
>
]
=
%
o
=
©
>
c
]
£
g
=
=
=
|
-
o
=
©
©
IS)
-
=)
o
<
£
>
2
=
c
S
(&)
I
»
b
<
©
=)
o
©
>
e
N
o
£
@
)
2
I
*
=
.
')
o
<
NS
<
&
I
¥
©
e
E=
©
2
I
[72]
o
=
©
>
[
[
wn
N
©
<
=
)
~
1)
o
©
N
,_'
=z
<
&
e
]
=
©
-
o
2]
(&)
o
5]
=2
©
>
o
Y
(]
|
(7]




SEDE: Rua Narciso da Marga, Apartado 69, 3781-908 Sangalhos - Telf./Fax: 234 742 511 — Telem. 925 969 051 — Contribuinte: 501 066 101 — www.mfsangalhos.pt — geral@mfsangalhos.pt

MISERICORDIA DA FREGUESIA DE SANGALHOS
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Orcamento 2025

Informacéo

Pressupostos para elaboracdo do Orcamento de 2025:

e Foram considerados os valores contabilizados até setembro de 2024;

e Foram retirados alguns gastos extraordinarios de 2024 que previsivelmente nao irdo
acontecer em 2025, principalmente grandes reparac¢des;

e Taxa de inflacdo considerada para o ano de 2025 (estimativa do Banco de Portugal)
foi de 2,00%;
o Utilizei a taxa de inflacdo para atualizar as contas de Gastos Gerais 61 e 62;

e Considerei aumento do Salario Minimo Nacional para 870,00€, que tem um impacto
nos gastos de pessoal na ordem dos 3,50%j;
o A Instituicdo tem neste momento 75 colaboradores com vencimento base
abaixo dos 870,00€;

e Foram atualizados os valores das rendas dos Iméveis de Investimento a taxa de 2,16%;
o Ainda considerei as rendas do apartamento de Lisboa, ndo tenho ainda data
definida para a venda;
e Encerramento da Atividade Alojamento Local da casa de Sao Rafael;
o Nao considerei a alienacao deste imovel, ndo existe certezas que sera em 2025
a alienacéo;
¢ Encerramento da Resposta Social Pré-Escolar;
e Foram previstas revisdes das mensalidades dos Utentes em 2% (aumento);

e Atualizacdo previsional das comparticipa¢des da Seguranca Social em 3,5%;

e Arrendamento de Edificio do Colégio Nossa Senhora da Assuncao em
Famalicao/Anadia, para alojamento de 24 Utentes em ERPI;

e Considerados apenas os encargos financeiros do atual empréstimo, nao sabendo ainda
da necessidade de contrair novo empréstimo.

Mod. MFS.G.01/0
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Memoria Justificativa C.E.P. - Gastos 2025 SNC-ESNL

- Os GASTOS foram calculados, tendo em conta a despesa realizada no periodo de JANEIRO a SETEMBRO de 2024 .

- O indice de inflacdo foi calculado a taxa de 2,00 % para o ano de 2025 .
- Taxas descriminadas por contas razdo: 61 e 62 —2,00% - 63 — 3,50%

- A verba do acordo de cooperagdo (CRSS) ¢ igual a do ano em curso, conforme legislagdo em vigor.

CONTA GASTOS Valores em Euros
61 Custo merc. vendidas e matérias primas consumidas
612 Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 218 299,80 218 299,80 218 299,80
62 Fornecimentos e servigos externos:
621 Subcontractos 82 073,60
622 Servigos especializados 87 195,72
623 Materiais 15 999,10
624 Energia e fluidos 83 461,35
625 Deslocagdes, estadas e transportes 1512,92
626 Servigos diversos 178 227,29 448 469,98
63 Gastos com o Pessoal:
631 Remuneragdes dos 6rgaos sociais 0,00
632 Remuneragdes do pessoal 1416 776,98
Encargos Sociais:
635 Contribuic¢des Seguranca Social 299 016,01
636 Seguros acid. Trabalho e doencas profissionais 18 831,01
Outros 11 835,28 1 746 459,28
65 Perdas por imparidade 0,00 0,00 0,00;
66 Perdas por redugdes de justo valor 0,00 0,00 0,00
67 Provisdes do periodo 0,00 0,00 0,00
68 Outros gastos e perdas
681 Impostos 4 868,60
Outros 3 153,33 8 021,93
64 Gastos de depreciacdo e de amortizagao:
641 Propriedades de investimento 29 057,64
642 Activos fixos tangiveis 62 265,86
643 Activos intangiveis. 0,00 91 323,50
69 Gastos e perdas de financiamento
691 Juros suportados 14 759,11 14 759,11
TOTAL DE GASTOS 2 527 333,60

E3M - Information Svstems, SA

processado por computador
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Conta de Exploracao Previsional - Gastos 2025 SNC-ESNL

Moeda: Euros

CONTA GASTOS Valores em Euros

61 Custo merc. vendidas e matérias primas consumidas............coceeeverrerrerreevennenns

612 Matérias-primas, subsidiarias € de CONSUMO..........c.ecverrieeeriereerreeeeriereesieeenens 218.299,80

61-612 OUTROS. ...ttt ettt ettt a e e s esene 218.299,80

62 Fornecimentos € SEIrvigoS €XTEIMOS: .. .cuueiurierreeereeereeereeereeereeereeereeeseesneeereeennen,

621 SUDCONTIACLOS......eeiieeeie ittt ettt e e et eeera e e e sareeeenaeesenaeeesnaeeennes 82.073,60

622 Servigos eSPECIAliZAAOS. ... .ccvieiiiieiiiieie ettt eeees 87.195,72

623 A 1 o ) R 15.999,10

624 Energia € fluidos.....c.ocveiiiiiiicieiicieeeete et 83.461,35

625 Deslocagdes, estadas € tranSPOrtes.........c.eeverreeeeereereereeseesieesseseesseeeesseseesseenes 1.512,92

626 SEIVIGOS QIVEISOS. ...cvviivieetieerieeeeeeteeete et e eteeeteeeteeeeteeetaeeteestaeeeseeearseereeeaneenreas 178.227,29

62-621/6 OUTROS. ...ttt ettt ettt ne e enens 0,00 448.469,98

63 Gastos oM 0 PeSS0aL:.......ccoieiiiiiiicieiieeeecee et

631 Remuneracdes dos Orgaos SOCIAIS. ......vevveeverieerieriieienieeiesieereeseeseeeesseeseesseenas

632 Remuneragdes do PeSS0al........ccuiiiiiieieiieieciieieeieeteeeete et eee s 1.416.776,98

635 Contribuigdes Seguranga SOCIAl..........cccvecvivieriieieriieieieeeerie e 299.016,01

636 Seguros acid. Trabalho e doengas profissionais............cceeeeveeeeeriereenieseennennnn 18.831,01

* OUTROS ...ttt sttt ettt ebe e 11.835,28 1.746.459,28

65 Perdas por imparidade..........cc.eeveviieieniieieni et

66 Perdas por redugdes de Justo ValOr..........ccceeevereeriieieniieieieeere e

67 Provisdes do Periodo........ccecuieieriieieiieie ittt

68 OULrOS ZaStOS € PEIAAS....cuiiieriiiieiieieiieeteeteeie et et et ereeeeesseeseessesesesaesssesseessens

681 TINIPOSTOS ..ttt ettt ettt ettt et e sttt e st e et e e b e et e snbeeaeenenes 4.868,60

68-681 OUTROS. ...ttt ettt ettt e s e s e s esene 3.153,33 8.021,93

64 Gastos de depreciagdo e de amortizagao:.......c.evvereerreeierieeierieeeereeeesreeeesreenns

641 Propriedades de INVESHMENLO..........cceervereerieeeierieeieriieiesteeee e eee e eaesaeeaeseeenns 29.057,64

642 ACtiVOS fIXO0S tANZIVEIS. ...vicvieiierieiieeieti ettt sb et be s sre s 62.265,86

643 ACHIVOS TNEANZIVEIS. ...eiveeiiieieieeiiesieeeeesieete st eteeteese e st esaesreessesseessesssessesssessenseens

64-641/3 OUTROS. ...ttt ettt ettt a e e s e s esene 0,00 91.323,50

69 Gastos e perdas de financiamento...........ccceevvereerreeieriieienieeeese et seeeeseeae e

691 JUTOS SUPOTLAAOS. ...cvvivieiiieiieiieiieeteet ettt ettt sbe e te b e sreesbeeseessesnneseens 14.759,11

69-691 OUTROS. ...ttt ettt ettt a e e b esene 14.759,11
(A ettt a bbbttt sttt nee 2.527.333,60
RESULTADO LIQUIDO PREVISIONAL........c.cooveoeeeeeeeeeeeeesereeeeeeeneen -95.932,76

* = 63-(631/2+635/6)

E3M - Information Svstems. SA

processado por computador
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Memoria Justificativa C.E.P. - Rendimentos 2025 SNC-ESNL

- Os RENDIMENTOS foram calculados, tendo em conta a receita realizada no periodo de JANEIRO a SETEMBRO de 2024 .

- O indice de inflacdo foi calculado a taxa de 2,00 % para o ano de 2025 .
- Taxas descriminadas por contas razdo: 721 —2% - 727 — 3,5% - 7511 — 3,5%

- A verba do acordo de cooperagdo (CRSS) ¢ igual a do ano em curso, conforme legislagdo em vigor.

CONTA RENDIMENTOS Valores em Euros
71 Vendas 0,00 0,00 0,00,
72 Prestagoes de Servigos:
721 Quotas dos utilizadores 861 596,69
722 Quotizagdes e joias 6 449,90
725 Servigos secundarios 119 936,75
727 ISS, IP - Centro Distrital 759 762,50
Outros 0,00 0,00 1 747 745,84
75 Subsidios, doagdes e legados a exploracdo
Subsidios do Estado e outros entes publicos:
7511 ISS, IP - Centro Distrital 459 905,64 459 905,64
752 Subsidios de outras entidades 0,00
753 Doagdes e herancgas 55 668,27
Outros 0,00 566 723,79
73 Variagdes nos inventarios da produgéo 0,00 0,00 0,00
74 Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00 0,00
76 Reversoes
761 De depreciagdes e de amortizagdes 0,00
762 De perdas por imparidade 0,00
763 De provisdes 0,00 0,00
77 Ganhos por aumentos de justo valor 0,00 0,00 0,00
78 Outros rendimentos e ganhos
781 Rendimentos suplementares 6 566,44
787 Rendimentos em investimentos nédo financei 82 518,04
Outros 27 846,73 27 846,73 116 931,21
79 Juros, dividendos e outros rendimentos similares
791 Juros obtidos 0,00 0,00
TOTAL DE RENDIMENTOS 2 431 400,84
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MISERICORDIA DA FREGUESIA DE SANGALHOS

Conta de Exploracao Previsional - Rendimentos 2025 SNC-ESNL

Moeda: Euros

CONTA RENDIMENTOS Valores em Euros

71 VEIAAS. ..ottt ittt ettt ettt et e e teebeete e beeseesseeseesseessesseensesseessesssensenseenseans

72 Prestag0es de SeIrVICOS: .. .uiiiiiiiieiiiciie ettt ettt ettt et e ereeeaaeeteeeaeeree e

721 Quotas dos UtIZAAOTES. ......cc.eecueeeriierie ettt ettt ettt evee e 861.596,69

722 QUOLIZAGOES € JOTAS...uvieveerrieerereeiiesteetesreeseereessesseesseeseessesseessesseesesssessesssessesssens 6.449,90

725 ServigoS SECUNAATIOS. .....ccuvievieieieerieetreeeteeeteeeteeeeeeeteeereeeteeeareeereesreeeteeeaneereeas 119.936,75

727 ISS, IP - Centro DIStrital.........cccvveiieuiiiiiiieieeieeeee et 759.762,50 1.747.745,84

75 Subsidios, doagdes e legados & eXploracao...........cceevvereerieieeriereenieeeesieeeeneens

7511 ISS, IP - Centro DIStrital.........cccvveiieiiiiiiiieieieeeceeeeeee e 459.905,64

752 Subsidios de outras entidades...........cceveerieiieriiiieiieieeee e

753 D0ACOES € NETANGCAS.......eccviiieriictieeiieetee ettt ettt et eaee e eaaeenee s 55.668,27

TS5-(T5TTHTS2/ L OUTROS ...ttt ettt ettt e st sbe e besssesbeessessaessesseensenseenss 51.149,88 566.723,79

73 Variagdes nos inventarios da produgao............ccceerueeeerierierieesieneeieseeieeeenens

74 Trabalhos para a propria entidade...........ccovveeverierierieriereee e

76 REVEISOES. ..cuviiiieeiieetie ettt ettt ettt et e sttt e st e s beesnaeenbeesnseenseenene

761 De depreciagdes € de amoOrtiZagOhes. .......ouvevereeeriereerreieenreeresieeeeesseesesseeseesseenes

762 De perdas por imparidade...........c.ecveeerieeiierienieieeiece e

763 DIC PLOVISOCS. . evvevieireeiienteetiesteeteesteeeeesseestesseeseesseessesseessesseessesseessasseessesseessenseenes

76-(761/3) OUTROS. ..ottt ettt ettt ettt b ettt s et ssessensereeseeae e

77 Ganhos por aumentos de Justo Valor.........cccccveviiiieniiiieniieieeeeeeeeee e

78 Outros rendimentos € ZaNNOS.........c.cvververeerieiierieeeeteeeesreeee e eeesreeaesaeesaeseees

781 Rendimentos SUPIEMENTATES............ceervieieriieierieeie e et sre e re e ere s eeeens 6.566,44

787 Rendimentos em investimentos NA0 fINANCEl..........coocvvvevvviieeieeiiieieeeeeeeeieeens 82.518,04

78-781-787 OULTOS. ..ttt ettt ettt ettt ettt ettt eteeaeeae et e e seebe s e b ess e s e st essessensessessereereeras 27.846,73 116.931,21

79 Juros, dividendos € outros rendimentos SIMilares............coocvvveeveeeevieeeevneeeiennennn

791 JUTOS ODLIAOS. .. ettt ettt re e sbe b e staeseeanenns

79-791 OUTROS. ..ottt ettt ettt et et b ettt s et essesserseseeseeae e
(Bt ettt b bttt st asetsereeteeteeteeaeetens 2.431.400,84
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Relatorio e Parecer do Conselho Fiscal

[rmaos:
Em cumprimento das disposi¢does legais e estatutdrias aplicaveis, vem o

Conselho Fiscal, no dmbito das suas competéncias, apreciar e emitir o seu Relatorio e
Parecer sobre o Plano de Accdo, Actividades ¢ o Orgamento para 2025, apresentados
pela Mesa Administrativa da Misericordia da Freguesia de Sangalhos.

No ambito das suas fungdes ¢ competéncias, o Conselho Fiscal analisou na
dimensdo considerada essencial e adequada os documentos disponibilizados pela Mesa
Administrativa.

E nossa convicgdo que o Orgamento apresentado esta orientado pelos principios
da responsabilidade e prudéncia, procurando manter um equilibrio financeiro
sustentavel, pese embora as fragilidades actuais do contexto econdmico, social e
financeiro.

Entendemos que a andlise efectuada proporciona um suporte consistente para a
expressao do nosso parecer.

Em nossa opinido os documentos em analise traduzem de forma verdadeira e
apropriada a previsdo da actividade a desenvolver pela Misericordia da Freguesia de
Sangalhos para o periodo em causa.

Face ao exposto o Conselho Fiscal propde que a Assembleia Geral da
Misericordia da Freguesia de Sangalhos aprove o Plano de Acgdo, Actividades e o
Orgamento para 2025.

Sangalhos, 25 de Novembro de 2024

O Conselho Fiscal
Presidente:

Haue CoOaenTina & A o ndadh < &'l"?-

(Maria Clementina de Almeida Trindade e Silva)

Vice-Presidente: . N

y i o ) e sef,
C) ;_?{ Y, M{ &£ i :\{"‘1 (i o //lp e
(Esmeralda Batista Simoes Trindade)

Vogal:
V"l

(Julia Maria Picado Paiva Ferreira)



Oscar Quinta, Canedo da Mota & Pires Fernandes

Sociedade de Revisores Cficiais de Contas

Inscrigéo n.° 110
Pessoa Colectiva n® 502 992 379

PARECER DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS
SOBRE INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIQONAL

Infroducéo

1. A pedido da Mesa Administrativa apresentamos o nosso parecer sobre os instrumentos de gestio
previsional para o exercicio de 2025 da Misericordia da Freguesia de Sangalhos, consistindo no Planc de
Agéo, de Atividades e Orgamento, cujo resultado liquido negativo ascende a 95.932,76 euros.

Responsabilidades

2. E da responsabilidade da Mesa Administrativa a preparacao e a apresentagao da informagao previsional,
a qual inclui a identificagao e divulgacéo dos pressupostos mais significativos que Ihe serviram de base.

3. A nossa responsabilidade consiste em verificar a consisténcia e adequacdo dos pressupostos e
estimativas contidos nos instrumentos de gestdo previsional acima referidos, competindo-nos emitir um
relatorio profissional € independente baseado no nosso trabalho.

Ambito

4. O trabalho a que procedemos teve como objetivo obter uma seguranca moderada quanto a se a
informagao previsional contida nos instrumentos de gestéo anteriormente referida est4 isenta de distorgdes
materialmente relevantes. O nosso trabalho foi efetuado com base nas Normas e Orientagées Técnicas e
e éticas emitidas pela Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, planeado de acordo com aquele objetivo,
e consistiu: |
a) principalmente, em indagagbes e procedimentos analiticos destinados a rever:
- afiabilidade das assergdes constantes da informagao previsional;
- aadequagdo das politicas contabilisticas adotadas, tendo em conta as circunstancias
e a consisténcia da sua aplicagao;
- aadequacéo da apresentagac da informagéo previsional;
b} na verificagdo das previsdes constantes dos documentos em anélise, com o objetivo de abter
uma seguranca moderada sobre 0$ seus pressupostos, critérios e coeréncia.

Rua Prof. Bento Jesus Caraga, 248, 1° 5L 9 - 4200-128 Porto




5. Entendemos que o trabatho efetuado proporciona uma base aceitavel para a emissdo do presente

parecer sobre 0s instrumentos de gesto previsional.
Parecer

6. Na qualidade de 6rgao de fiscalizagdo da Misericordia da Freguesia de Sangalhos, vimos pela presente
manifestar a n/ opinido sobre o0s instrumentos de gestéo previsional para o exercicio de 2025, assim:
Apds andlise as diferentes rubricas de gastos € rendimentos, todos os valores apresentados, nos parecem
exequiveis, e em conformidade com as expectativas esperadas.

Pelo que somos de opinido que este orgamento deve ser votado favoravelmente na Assembleia a realizar
em 29/11/2024,

7. Devemos, contudo, advertir que frequentemente os acontecimentos futuros n&o ocorrem da forma
esperada, pelo que os resultados reais poderdo vir a ser diferentes dos previstos e as variagdes poderdo

ser materialmente relevantes.

Posto, 21 L novembto de 2024

o, —
) fd T ot Tt

Gscar Quinta, Canedo dgMota e Pires Femandes, SROC
representada pbr

Manuel Augusto Pires Fernandes

(Insc. n.° 671)

Oscar Quinta, Canedo da Mota & Pires Fernandes Sociedade de Revisores Oficiais de Contas



